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Resumo

No atual contexto de competicdo global, administrar com base na intuicdo,
exclusivamente, significa por o futuro das organizacdes em risco, um risco maior do
que aquele que ja é enfrentado por estarem inseridas em um contexto de alto
desenvolvimento tecnoldgico e crescente complexidade dos processos. Para atuar
estrategicamente neste cendrio, além de aferir os fatos acontecidos, mostra-se
fundamental analisar estrategicamente a situacédo econémico-financeiro da empresa,
gerando informacdes relevantes que permitam a simulacéo das acées, antes de coloca-
las em pratica. Entendendo a importancia da simulacéo estratégica, o presente estudo
foi desenvolvido no sentido de aplicar a Metodologia BAV - Balanced Added Value e sua
ferramenta de operacionalizacéo, o PAINEL ESTRATEGICO®, para verificar na pratica
0s beneficios da gestdo com base na simulacdo estratégica. Para tanto, a pesquisa
desenvolveu-se na empresa Agropecudria e Ferragens Medeiros Ltda. e analisou o seu
desempenho econémico-financeiro, propds melhorias através de planos de acédo e
compavrou os resultados obtidos apos a implementacéo.

PALAVRAS-CHAVE: BAV. Balanced Added Value. Simulacao estratégica. Gestao
estratégica. Rentabilidade.
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Abstract

In the current context of global competition, managing based only in the intuition means
many risks for the future of the organizations, a risk even bigger that the one they are
already facing, the risk of being part of a technological development context and complex
processes. Acting strategically nowadays, besides analyzing the occurred facts, shows
the relevance of simulating decisions before putting them in practice. After understanding
the importance of strategic simulation, the actual study was developed to apply a BAV
methodology- Balanced Added Value and its useful tools, the PAINEL ESTRATEGICO, to
verify in the practice the benefits of managing in the strategic simulation. Then, the
research was developed at Agropecudria e Ferragens Medeiros Ltda., where it was
analyzed the financial and economical performance, suggesting improvement through
action plans and comparing the gotten results after the implantation. Based on these
facts, the current study added not only for the organization management but also for

the scientific knowledge diffusion in the strategic administration area.

KEY-WORDS: BAV. Balanced Added Value. Strategic simulation. Strategic

management. Yielding.

1 INTRODUCAO

Parece redundante afirmar que a época atu-
al é de instabilidade e mudancas continuas.
Entretanto, a medida que o ambiente se torna
mais instavel e desafiador, aumenta a neces-
sidade de decisOes e acOes gerenciais que so-
lucionem problemas e auxiliem a empresa a
posicionar-se estrategicamente no mercado.
Este processo de desenvolvimento da gestao
pode ser percebido também pela evolucao da
Ciéncia Contabil, uma vez que esta passou a
apoiar as organizacoes em operagdes cada vez
mais complexas, velozes e arriscadas.

Neste sentido, tem-se que ha muito a con-
tabilidade deixou de ser apenas o registro e a
formalizacao das transag¢odes financeiras, pas-
sando a representar a base que gera informa-
¢Oes coerentes e precisas para que gestores
administrem de maneira mais assertiva. Fren-
te a estarealidade, o presente estudo buscou
responder ao seguinte questionamento: “A
Metodologia BAV - Balanced Added Value po-

dera contribuir para a melhoria do desempe-
nho economico-financeiro da empresa Agro-
pecuaria e Ferragens Medeiros Ltda.?”. A par-
tir desta questao-problema formulou-se o ob-
jetivo de analisar a contribuicao da Metodo-
logia BAV, por meio da aplicacao do PAINEL
ESTRATEGICO®, para a melhoria do desem-
penho econdomico-financeiro da empresa
Agropecuaria e Ferragens Medeiros Ltda., que
foi o local de desenvolvimento da pesquisa.

O processo de desenvolvimento desta pes-
quisa foi composto, basicamente, por duas
etapas principais: inicialmente, realizou-se a
pesquisa teodrica sobre o assunto abordado
e, posteriormente, buscou-se relacionar as in-
formacoes tedricas com a pratica, o que foi
possivel pela da realizacdao de uma pesquisa
exploratoria, do tipo pesquisa-acao, na em-
presa Agropecuaria e Ferragens Medeiros
Ltda.

Assim, os conhecimentos tedricos da con-
tabilidade gerencial e da gestao de custos fo-
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ram aplicados juntamente com a implanta-
cao do PAINEL ESTRATEGICO® na referida em-
presa, tornando possivel o processo de rela-
cionar a teoria com a pratica e facilitando a
percepcao de quais os aspectos que mais in-
fluenciam, no cotidiano das empresas vare-
jistas, o desenvolvimento economico-finan-
ceiro. A partir deste enfoque de maximiza-
¢ao do desempenho econdomico-financeiro
empresarial observou-se a influéncia de ou-
tros fatores, muitos deles intangiveis, no pro-
cesso de tomada de decisdes estratégicas na
empresa, o que comprova a teoria de que a
contabilidade gerencial desenvolveu-se para
gerenciar também indicadores que até entao
nao possuiam meétrica, como sera abordado
no embasamento tedrico do presente artigo.

2 REVISAO DE LITERATURA

Muito além da contabilidade tradicional,
a contabilidade gerencial mostra-se como uma
ferramenta contabil dirigida especificamen-
te para embasar a tomada de decisao do usu-
ario das informacoes contabeis. Em linhas
gerais, algumas técnicas e procedimentos,
como a analise de custos, a contabilidade fi-
nanceira, a construcao e a analise de demons-
trativos contabeis, entre outros, sao utiliza-
dos sob um novo enfoque, que permitem, por
sua vez, que o tomador de decisao tenha dis-
poniveis, por meio do produto da contabili-
dade gerencial, as informac¢oes necessarias e
fundamentais para embasar a futura decisao.
(IUDICIBUS, 1998)*

Além do apoio a tomada de decisao, de
acordo com Padoveze (2004), a contabilida-
de gerencial mostra-se também participativa
na execuc¢ao da propria atividade empresari-
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al, no decorrer de seu ciclo operacional, for-
necendo auxilio permanente nao apenas aos
tomadores de decisao, mas também aos ni-
veis taticos e operacionais, muitas vezes.
Como caracterizacao da disciplina contabili-
dade gerencial, Anthony (1979 apud PADO-
VEZE, 2004, p. 35)2 conceitua: “a contabilida-
de gerencial [...] preocupa-se com a informa-
cao contabil util a administracdao”. Acrescen-
tando, Iudicibus (1998, p. 22) afirma que:
Todo o procedimento, técnica, informa-
cao ou relatério contabil feitos “sob me-
dida” para que a administracdo os utili-
ze na tomada de decisdes entre alterna-
tivas conflitantes, ou na avaliacao de de-
sempenho, recai na contabilidade geren-
cial.

Ainda no contexto de definir a contabili-
dade gerencial, Iudicibus (1998) diferencia
esta da contabilidade financeira. Teoricamen-
te, o ponto de ruptura entre cada uma dessas
formas de contabilidade se da no momento
em que as principais pec¢as contabeis - como
o Balanco Patrimonial, Demonstracao dos Re-
sultados do Exercicio, Demonstracao das Ori-
gens e Aplicacoes dos Recursos, entre outros
- sao compostas. Assim, de acordo com Silva
(2002)3, tem-se que a contabilidade gerencial
busca ir além da atividade contabil conheci-
da, pois se preocupa nao apenas com o cum-
primento das obrigacoes fiscais, mas também
com a reorganizacao dos dados da empresa,
tornando-os informacgoes gerenciais validas,
seja para os usuarios internos ou até mesmo
externos. Esta é uma visao que, atualmente,
tem agregado expressivo valor a ciéncia con-
tabil.

1 IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade gerencial. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.

2 PADOVEZE, Clévis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informacao contabil. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

3 SILVA, Angelo Alves. Gestdo financeira: um estudo acerca da contribuicio da contabilidade na gestio do capital de giro das médias e
grandes indUstrias de confeccdes do Estado do Parana. 2002. Disponivel em: http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12136/tde-

29042003-094202/. Acesso em: 09 set. 2006.
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Por sua vez, Padoveze (2004) faz esta dife-
renciacao com base no usuario ao qual a in-
formacao contabil é destinada. Assim, a con-
tabilidade gerencial fornece informacoes para
os administradores e outros usuarios internos,
sendo que a contabilidade financeira foca-se
no fornecimento de informacoes aos usuarios
externos, como, por exemplo, os acionistas,
investidores, governo, entre outros.

Para cumprir os objetivos de fornecer in-
formacoes, além daquelas contidas nos de-
monstrativos financeiros, aos administrado-
res e gestores da empresa, a contabilidade
gerencial atua em diversos ramos dos negéci-
os, como os da gestao de custos. Historica-
mente, a contabilidade de custos desenvolveu-
se separadamente da contabilidade financei-
ra para auxiliar as industrias a contabilizarem
seus estoques. Anteriormente a Revolucao In-
dustrial, os custos das empresas eram obti-
dos pela soma dos estoques iniciais e das com-
pras, diminuindo-se os estoques finais. Porém,
com a complexidade dos processos industri-
ais, os contadores passaram a desenvolver
medidas mais eficazes para informar aos usu-
arios, com maior precisao, a real situacao dos
estoques da empresa.

Para Martins (2001)%, apds esta separacao
inicial - da contabilidade de custos da conta-
bilidade financeira - outros dois fatores influ-
enciaram sobremaneira a aprimoracao da con-
tabilidade de custos: o desenvolvimento do
mercado de capitais, que exigiu transparéncia
das organizacoOes para com seus investidores,
e o advento do Imposto de Renda, que, para
determinar o lucro tributavel, utilizava as
mesmas regras, que foram incorporadas pela
contabilidade de custos, da contabilidade fi-
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nanceira.

Com o transcorrer do tempo, ela passou a
auxiliar tanto no controle interno, por meio
do estabelecimento de padroes, or¢camentos e
outras formas de previsao, quanto na tomada
de decisao, pois passou a nutrir a administra-
cao de informacodes sobre o preco de venda,
opc¢ao entre fabricar ou comprar, entre outras.
Desta forma, percebe-se que o conhecimento
de custos e a sua utilizacao como ferramenta
de gestao, dentro da contabilidade gerencial,
permite a empresa competir com mais agres-
sividade no mercado. Neste prisma, a conta-
bilidade de custos passa a gerir os custos da
empresa juntamente com a administracgao,
deixando de apenas contabiliza-los, como no
passado. (MARTINS, 2001)

A posicao de Gorgati (2000)° sobre a rele-
vancia da gestao dos custos na administracao
das organizacoes recai sobre o fato de que a
empresa deve atender com a maior eficiéncia
a seus clientes, posicionando-se estrategica-
mente no mercado em que atua. Neste aspec-
to, é fundamental conhecer a organizacao no
que tange arentabilidade financeira e aos cus-
tos relacionados as operacoes e negocios da
empresa, com especial atencao a estrutura de
capital adotada pela mesma.

Como maneira de conhecer profundamen-
te as operacoes da empresa e auxiliar a atua-
cao da contabilidade gerencial e de custos no
cotidiano organizacional, a Metodologia BAV,
com o apoio do PAINEL ESTRATEGICO®, pos-
sibilita a facilitacao do processo decisorio, uma
vez que, além de demonstrar a situac¢ao da
empresa por meio de indicadores que expres-
sam aspectos tangiveis e intangiveis, possibi-
lita a simulacao antecipada das a¢oes a serem

4 MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

5 GORGATI, Vlamir. Os determinantes da estrutura de capital de empresas familiares brasileiras durante os processos sucessérios. 2002.
Disponivel em: www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12134/tde-05032002-170107/.Acesso em: 09 set. 2006.
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postas em pratica. (KAHRBEK; TAMBORLIN,
2007)°

Ao diminuir o risco da tomada de decisao,
o PAINEL ESTRATEGICO® atua monitorando
constantemente o desempenho organizacio-
nal, disponibilizando aos gestores informa-
¢cOes precisas e confiaveis, em tempo real, tra-
balhando em conjunto com a contabilidade
gerencial, a partir do momento em que os da-
dos e informacoes que permitem a sua utili-
zacao do PAINEL ESTRATEGICO® provem des-
ta, sendo que a analise das informagoes gera-
das pela Metodologia BAV deve ser feita sob o
enfoque da contabilidade gerencial, que pri-
ma por planejar o futuro da empresa e nao
apenas observar o passado, como na contabi-
lidade financeira. Desta forma, apresenta-se
na proxima secao os resultados obtidos por
meio da pesquisa-acao desenvolvida na Agro-
pecuaria e Ferragens Medeiros Ltda.

3 ESTUDO DE CASO

A empresa escolhida para o desenvolvimen-
to pratico do presente estudo cientifico atua
no setor varejista nos ramos de agropecuaria,
ferragens e ferramentas e materiais de cons-
trucao. Situada no meio oeste do estado de San-
ta Catarina, a Agropecuaria e Ferragens Medei-
ros Ltda. trabalha ha 18 anos na cidade de Ca-
tanduvas, sendo que os produtos comerciali-
zados pela mesma estao organizados em cinco
familias principais e outras em subfamilias e
as analises realizadas respeitaram esta divisao
e focaram as subfamilias de produtos. Desta
forma, as cinco familias de produtos sao: agro-
pecuaria, tintas e solventes, materiais elétri-
cos, materiais hidraulicos e ferragens e ferra-
mentas.

Para que o objetivo de avaliar e melhorar o
desempenho econdémico-financeiro da empre-
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sa, através da aplicacao da Metodologia BAV,
fosse atingido, inicialmente foi analisado o
periodo tido como realizado (dezembro do ano
de 2006), para que fosse estabelecida a posi-
cao inicial da empresa, especialmente no que
diz respeito aos aspectos de giro de estoques
e da margem de contribuicao média, o que
permite analisar a sua situacao economico-fi-
nanceira. Como resultado desta primeira ana-
lise, tem-se a tela do PAINEL ESTRATEGICO®,
demonstrada pela figura 1.

A avalia¢ao do desempenho economico-fi-
nanceiro é feita a partir da analise de trés in-
dicadores principais: giro de estoques, apre-
sentado pelo campo 1 da figura 01 e a mar-
gem de contribui¢cao média, apresentada pelo
campo 2. Desta forma, tem-se que a situacao
de dezembro de 2006 (periodo realizado) era
0,09 de giro de estoques e 41,735 de margem
de contribuicao média.

Apobs arealizacao desta primeira analise, e
considerando questoes especificas a cada
subfamilia de produtos, foram feitas cinco
propostas de melhoria, que, cada uma com
uma meta especifica, que contribuiriam em
conjunto para o alcance do objetivo de me-
lhorar economica e financeiramente o desem-
penho da empresa. A escolha das subfamilias
para a formulacao das propostas de melhoria
se deu a partir da identificacao das que apre-
sentaram crescimento acentuado recentemen-
te, que possuiam melhores margens de con-
tribuicao ou demonstravam tendéncia de cres-
cimento nas vendas.

A primeira proposta, portanto, envolve a
familia agropecuaria e a subfamilia pequenos
animais. Esta foi escolhida, porque apresen-
tou o maior faturamento no periodo analisa-
do tem apresentado expressivo aumento nas
vendas no decorrer do tempo.

6 KAHRBEK, Detlev; TAMBORLIN, Norberto. Inovando e realizando com inteligéncia de gestdo: 2 e 2 = 22. Sao Paulo: Scortecci, 2007.
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Figura 1 - Situacdao economico-financeira no periodo realizado

e

Periodos de Comparagio %4 CapitalizagSo
hm DEZEMBRO_OE Real Proj Obj. Var%) Painel = Curva ABC = Margens
Wl BEZE:.‘EIFiP_os_PRS:IWh“ : o fomo Jooa e |
PartE:ipa_q?n | Faturada (un) Frego de g!l‘h (%3] | Estoque ___A_g:in | Desmi_gio Produzida{un) | % Margem Contrib. | Var & Mé_qia
" - Real Proj Real Froj Real Pra) Real Pra) Real Proj % o~
WV 157 0894 70804 3380 3,380 1382824 | 16.600.20 AGR - CORDAS, 357090 257090 2272
[ 1828200 52900 5270 8270 201770 |2.140.70 AGR - DEFENSIVOS 86200  662.00 20,639
o8 647 243273 240273 4040 AD4D 1301700 1470237 AGR - DIVERS0S 321800 321800 44505 44505 664 (@
0 071230255 230185 BASD | 0450 761228 |0.200.70 AGF, - GRANDES 89400 804,00 NS4 mE4 2377 WY
o8 290 41800 41800 10,630 10630 220800 185700 AGR-MERCPISE 6700 6700 24| 234 22657 WY
o8 1050 332800 333500 5020 5020 1250888  12.46628 AGR - PEQUENOS 308600  3.086,00 w30 a0 135 @
¥¥ 008 500 8,00 21660 21860 15300 147.00 FF - ALICATES 0.00 0,00 @130 4139 005 [
e 4171800 1800 354,500 354500 34000 92200 FF-APARELHOSE 000 0.00 08 7w 1433 W
¥¥ 021 12200 13300 2670 2870 302200 |4.130.00 FF- ARGAMASSAS 124000 124000 41085 agss 002 O
w¥ 008 1200 12,00 0650 0850 100000 08800 FF- BROCAS E 0.00 0,00 ;80 sesm a8 [
¥V 007 1800 19,00 5820 5820 12100 167,00 FF - CABOS 5400 (5400 52608 62603 2027 @@
wv o0z 700 7800 4630 4830 216300 218300 FF - CHAVES 0600 106,00 a1 w807 [
¥v 0453200 3200 7080 7,080 317074 340674 FF-DISCOS ELIXAS 36000 380,00 42994 484 615 @
o8 28538500 28500 1050 10530 327900 (312100 FF - EQUIPAMENTOS E 22700 227,00 42,726 137 @
o0 240 134100 124100 2740 2,740 300000 318600 FF . FECHADURAS, 60000 600,00 44,891 756 @
o 532 83067 BT 12800 12900 531392 | 6.814.25 FF- FERRAMENTAS 114100 114100 45,070 00 @
o8 417 180704 180794 3630 2530 1604576 |16.832.06 FF- FERRAMENTAS 160424 169434 40,198 EX =]
WY 028 723400 723400 006D 0060 26793800 28053400 FF - FIXADDRES 198000 1082000 63,333 5175 9@
¥¥ 0062600 2600 9680 G880 127400 130800 FF- FOGAREIROS E 0000 6000 apee| azee 230 @
[ 1984600420 (4593420 3aa1| 23 [m.m.a‘t[m.m.w‘f 000| 4332214 |43322.14 ” 41,735 | 41.?:&5”| B Simbolog!
% Var. | 0,00 | | o000 0,562 0,00 - 9
% Loes Lo § Garagho 88 CalXa/EBITOA % Ralorrs B PRI ans ¥ Lucro Uguido/ROL 75 SUERCTAE
| Real Viriagio{®) Obj. = Real Proj uw*’?ﬂﬁom Obj. || Real Proj Variagio(¥)  Ohj.
ok . l:'“j I['s':«'_frz [s7.02 [oo [@ o0 [qo000  [amooo oo [@ oo et s 00 [@ oo SR o)
i il $ Giro Investimento U4 Desp. Administrativas/ ROL $ Lucro Operacional : )
oot W) 0. e B Sy o Bl B Sy o w2
| J|ose 0.00 [ T@ oo Jasa 364 o0 [@ oo |arne 57,02 0w [@ oo |1 gt
[® 2 ¢ > Iz
Outras Opgoes - W Ativo B Passivo (5] Demonstrativo #8 Andése de Produto Perfil de Comp. B3 Planc Metarias Relstorios  « salvar ] sair

A primeira proposta foi composta por duas
acoes. A primeira teve por objetivo alavancar
as vendas desta subfamilia (de 3.228,50 para
4500 unidades, o equivalente a 39,5%), tanto
pelo fato de possuir uma margem de contri-
buicao relevante, quanto para diminuir os es-
toques que, nesta familia, sao bastante altos,
impedindo o aumento do giro de estoque da
empresa. A segunda acao destina-se a dimi-
nuir a quantidade de estoques por meio de
um processo de compra mais objetivo e estra-
tégico, adquirindo apenas as mercadorias que
tém giro maior, tendo sido o maximo estipu-
lado para aquisi¢ao em torno de 1.500 unida-
des.

Para alavancar as vendas, a primeira acao
consistia em promover os produtos desta

subfamilia por meio de um sorteio de produ-
tos (da mesma linha), para compras acima de
R$ 30,00. Este valor de compra foi definido
juntamente com os gestores da empresa, que
informaram o fato de as compras médias des-
ta subfamilia de produtos (também conheci-
do como ticket médio de compra) variar em
torno de R$ 30,00 a R$ 35,00. A divulgacao
desta promoc¢ao ocorreria no més de janeiro
em radio e jornal locais, bem como por meio
de materiais expostos no ponto de venda. A
segunda acao teve como objetivo diminuir a
quantidade de itens comprados nesta subfa-
milia. Esta diminuicao colaboraria com a di-
minuicao de estoques, fazendo com que re-
cursos financeiros ficassem disponiveis para
aplicacao de forma mais coerente. A acao teve
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inicio em janeiro do ano de 2007.

Como objetivo destas acOes e conseqiién-
cia sobre a rentabilidade, a margem de contri-
buicao média haveria de aumentar de 41,735%
para 41,981%, equivalente a 0,604%. O reflexo
desta proposta sobre o giro de estoque nao é
percebida, pois as quantidades vendidas e dei-
xadas de comprar, quando comparadas ao to-
tal de volume comercializado pela empresa,
influenciam de maneira pequena.

A segunda proposta foi feita acerca da
subfamilia pisos, pertencente a familia ferra-
gens e ferramentas. Ha algum tempo a empre-
sa possuia um estoque consideravel desta
subfamilia, pois realizava as vendas direta-
mente na loja. Com o desenvolvimento das
vendas destes produtos, percebeu-se que era
inviavel trabalhar desta forma, por dois moti-
VvOs: 0 primeiro é que o investimento finan-
ceiro no estoque de pisos é bastante alto, pois
é preciso ter uma grande variedade e quanti-
dade; o segundo problema é que, na cidade,
onde a empresa esta localizada, o giro deste
produto é pequeno, pois sdao poucas as obras
que acontecem e a concorréncia é bastante
forte.

Apesar de as vendas destes produtos esta-
rem, desde o inicio de 2006, sendo feitas sob
encomenda, ainda havia um estoque remanes-
cente de pisos, de 349,6 m?. Assim, a segun-
da proposta consistia em vender todo o esto-
que de pisos. Em virtude desta a¢ao, o mar-
gem de contribuicao média da empresa dimi-
nuiria em -0,793%. Porém, é preferivel que
estes produtos sejam vendidos com uma mar-
gem de contribuicao mais baixa e gerem caixa
para investimento em outros produtos mais
rentaveis e com maior giro. Ou seja, a venda
deste produto geraria um caixa de R$ 4.195,20
(349,6 unidades multiplicado pelo preco de
venda, a R$ 12,00 a unidade), que poderia ser
investido de uma maneira mais estratégica.

A terceira proposta, por sua vez, recairia
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sobre trés subfamilias: grandes animais, da fa-
milia agropecuaria, tubos de PVC, da familia
materiais hidraulicos, e pregos e correntes, da
familia ferragens e ferramentas. As trés subfa-
milias foram agrupadas, uma vez que a estra-
tégia da proposta é semelhante, havendo di-
ferencas apenas nos valores e percentuais de
cada subfamilia. Em linhas gerais, a estraté-
gia adotada para a formulacao da terceira pro-
posta tem dois principios: comprar de forma
otimizada, diminuindo as quantidades e prio-
rizando os produtos que tém mais demanda,
e comprar a vista, aproveitando os descontos
concedidos pelos fornecedores. Nestas trés
subfamilias, o desconto para compras a vista
varia de 1,5% a 2%.

A subfamilia grandes animais representou
o segundo maior faturamento da familia agro-
pecuaria no periodo realizado, ocupando tam-
bém o segundo lugar no faturamento geral da
empresa (9,71%). Como dito anteriormente, as
compras realizadas nesta subfamilia, se a vis-
ta, possuem 1,5% de desconto, o que faria com
que o custo médio unitario por produto vari-
asse de R$ 4,14 para R$ 4,078. Esta diminui-
¢ao de 1,5% no custo do produto faz com que
amargem de contribuicao da subfamilia varie
de 31,814% para 32,775%, representando um
aumento de 3,021% na margem de contribui-
cao desta subfamilia. A projecao da compra,
por sua vez, ficou em torno de 500 unidades.
A diminuicao da quantidade comprada con-
tribui para a situacao economico-financeira da
empresa, tanto ao diminuir os estoques, quan-
to ao deixar mais recursos disponiveis para
aplicacao em outros produtos, conforme o be-
neficio observado.

Com relacao a subfamilia tubos de PVC, per-
tencente a familia materiais hidraulicos, o pro-
cesso adotado foi o mesmo. Esta subfamilia
representa 4,63% do faturamento total da em-
presa no periodo realizado, sendo que em re-
lacao a familia materiais hidraulicos é a que




apresentou maior faturamento neste periodo.
A projecao da variacao do custo de R$ 2,20
para R$ 2,187, que representa de diminuicao
1,5% pelo desconto da compra a vista, acarre-
taria um aumento em 2,221% na margem de
contribuicao desta subfamilia, saindo de
38,497% para 39,352%. Em termos de quanti-
dades adquiridas, a projecao deixou de ser de
1.890 e passou a ser de 1.200.

Acerca da subfamilia pregos e correntes,
tem-se que a mesma representa 3,15% de todo
o faturamento da empresa e a familia ferra-
gens e ferramentas ocupa a quarta colocacgao
no faturamento. A diminuicao de 2% no custo
do produto, o que faria com que o mesmo pas-
sasse a valer R$ 4,39, contribui para um au-
mento de 2,623% na margem de contribuicao,
que passaria de 41,626% para 42,718%. Tam-
bém nesta familia a quantidade de compra foi
projetada com reducao (de 631 para 300 uni-
dades). Como meta da terceira proposta, a mar-
gem de contribuicao média da empresa varia-
ria cerca de 0,40%.

A quarta proposta refere-se a subfamilia
equipamentos de protecao, pertencente a fa-
milia ferragens e ferramentas, que tem de-
monstrado crescimento constante nas vendas,
também de produtos com maior valor agrega-
do. A proposta formulada consistia basicamen-
te em aumentar a quantidade das vendas em
40%, por meio de um trabalho mais especifico
da forca de vendas com as empresas clientes,
entendendo que o inicio do ano apresenta his-
toricamente um crescimento nas vendas, mes-
mo porque em outubro de 2006 as vendas ca-
iram bastante e, no final do mesmo ano, mui-
tas empresas pararam ou diminuiram tempo-
rariamente suas atividades, devido as festivi-
dades da época. Este recomeco, na visao da
empresa, seria marcado por um crescimento
das vendas nesta subfamilia.

Portanto, a quantidade vendida passaria de
385 para 539, representando um aumento de
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40% nas vendas. Porém, também o preco seria
reajustado: de R$ 10,50 paraR$ 11,37, um re-
ajuste de 8,0%. Como a concorréncia nesta li-
nha de produtos é muito pequena na area de
abrangéncia da empresa, reajustes como es-
tes sao melhores aceitos do que acréscimos
em produtos que possuem forte concorréncia.
Estas acOes colaborariam com o objetivo de
margem de contribuicao média, ao aumentar
em 0,405% a margem de contribuicao média
da empresa, apos contribuir com um aumen-
to de 9,203% na margem de contribuicao da
subfamilia.

Acerca da quinta proposta, por fim, tem-
se que a subfamilia cordas, barbantes e lonas,
pertencente a familia agropecuaria, apresen-
tou um crescimento enorme nas vendas de
2006 em relacao ao ano de 2005, de aproxi-
madamente 240% neste periodo. Desta subfa-
milia, os produtos que mais tiveram represen-
tatividade neste crescimento foram as lonas,
pois a empresa aumentou a area de atendi-
mento, passando a fornecer este produto como
insumo de producao.

Por questoes ambientais do mercado, sen-
do este fato ligado aos recursos naturais dis-
poniveis daregiao, os proximos produtos que
tendem a apresentar grande melhora sao as
cordas, pois alguns dos clientes mais impor-
tantes da empresa passardo a utilizar este pro-
duto também como insumo de producao. A
proposta consistia, portanto, em aumentar em
100% a venda destes produtos (de 708,94 para
1.417,88 unidades). Como boa parte deste au-
mento ocorrera por for¢ca do mercado, este
momento mostrou-se oportuno para um de-
senvolvimento ainda maior. Outro aspecto re-
levante é que, para aumentar a margem de con-
tribuicao desta subfamilia, as compras serao
feitas a vista, uma vez que este fornecedor
oferece o desconto de 2,0%.

A incorporacao do desconto pela compra a
vista modifica o custo médio da subfamilia,

- REVISTA CATARINENSE DA CIENCIA CONTABIL - CRCSC - Florianépolis, v.7, n.20, p.43 - 55, abr./jul. 2008



de R$ 1,85 para R$ 1,813, colaborando para o
aumento de 2,653% na margem de contribui-
cao da subfamilia e, juntamente com o aumen-
to nas vendas, gera um aumento de 0,065% na
margem de contribuicao geral da empresa.

Eli Teresinha Biscaro; Manoela de Fatima Medeiros } - = -

Apo6s a descricao destas cinco propostas, e
para facilitar o entendimento e interpretacao,
no mesmo conjunto de a¢des da empresa, o
quadro 1 apresenta um breve resumo das cin-
co propostas:

Quadro 1 - Apresentacao resumida das cinco propostas de melhorias

PROPOSTA

FAMILIA

DESCRICAO

OBJETIVO

Proposta 01

Familia Agropecuaria,
Subfamilia Pequenos
Animais

Aumentar a venda da subfamilia
Pequenos Animais em 39,5% e diminuir
as compras desta subfamilia para
1.500 unidades.

Aumentar a margem de
contribuicao média em
0,604%.

Proposta 02

Familia Ferragens e
Ferramentas, Subfamilia
Pisos

Vender o estoque atual de 349,6
unidades da subfamilia pisos. A venda
serd pontual, sem publicidade.

Aumentar a geracao de
caixa em R$4.195,20 e
recurso para investir em
outros produtos.

Proposta 03

Familia Agropecuaria,
Subfamilia Grandes
Animais; Familia Materiais
Hidraulicos, Subfamilia
Tubos de PVC; Familia
Ferragens e Ferramentas;
Subfamilia Pregos e
Correntes

As compras serdao reduzidas a: 500
unidades da subfamilia Grandes
Animais, 1.200 unidades da subfamilia
Tubos de PVC e 300 unidades da
subfamilia Pregos e Correntes, a vista,
aproveitando os descontos oferecidos
pelos fornecedores.

Aumentar a margem de
contribuicao média em
0,40%.

Proposta 04

Familia Ferragens e
Ferramentas, Subfamilia
Equipamentos de Protecao

Aumentar a venda da subfamilia
Equipamentos de Protecdao em 40% e
reajustar o preco de venda em 8,0%.

Aumentar a margem de
contribuicdo média em
0,405%.

Proposta 05

Familia Agropecuaria,
Subfamilia Cordas,
Barbantes e Lonas

Aumentar a venda da subfamilia
Cordas, Barbantes e Lonas em 100% e
as compras serdo efetuadas a vista
para receber o desconto de 2,00% do
fornecedor.

Aumentar a margem de
contribuicdo média em
0,065%.

Como se pode observar, em resumo, as
propostas feitas consistiam em trabalhar com:
melhoramento da margem de contribpor meio
através de acoes de venda e diminuicao das
compras. Como conseqiiéncia natural, o re-
sultado geral da empresa tende a aumentar
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progressivamente.

Para expressar com mais clareza o efeito
destas propostas na situacao economico-fi-
nanceira da empresa, a figura 2 apresenta a
relacdo do PAINEL ESTRATEGICO® com a si-
mulacao das propostas simultaneamente.
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Figura 2 - Situacao economico-financeira projetada: situacoes propostas
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Os numeros na cor azul na figura 2, ao lado
da descricao (do nome) de cada subfamilia,
representam a proposta a qual a subfamilia
pertence. Assim, o nimero 1 indica, por exem-
plo, arepresentacao da primeira proposta, que
foi aplicada a subfamilia pequenos animais.

Unindo todas as propostas tem-se que o
giro de estoque, que até entao nao tinha sido
observado, melhora (pois nenhuma acao iso-
lada tinha representatividade suficiente para
modifica-lo), passando de 0,09 para 0,10, re-
presentando uma variacao de 11,111%, de
acordo com o campo 1 da figura 2, enquanto

a margem de contribuicao média da empresa,
conforme o campo 2 da figura 2, sobe de
41,735% para 42,181%, numa variagao positi-
va de 1,069%.

As propostas apresentadas (resumidas pelo
quadro 01) foram aplicadas na Agropecuaria
e Ferragens Medeiros, no més de janeiro de
2007, que, para fins da presente pesquisa, é
considerado como periodo comparativo, em
relacao a dezembro de 2006.

Sobre o processo de aplicacao e os resulta-
dos obtidos, a primeira proposta, realizada na
subfamilia pequenos animais, aumentou o fa-
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turamento para 4.470 unidades (eram 4.500
projetadas) e diminuiu a compra para 1.186
unidades (eram 1.500 unidades projetadas).
O preco médio de venda da subfamilia, que,
no periodo realizado, era de R$ 5,02, passou
paraR$ 5,08, no periodo comparativo. O esto-
que diminuiu de 12.598,88 para 9.314,88 uni-
dades e a margem de contribuicao da subfa-
milia variou de 47,39% para 48,169% entre es-
tes periodos.

Sobre arealizacao da proposta 02, referente
a venda do estoque residual da subfamilia pi-
sos, o objetivo de vender todo o estoque foi
atingido, porém, a um pre¢o um pouco abaixo
do projetado, que era de R$ 12,00. Assim, a
geracao de caixa (ou faturamento), que seria,
de R$ 4.195,20, foi de R$ 4.125,28, uma vez
que o preco foi de R$ 11,80 a unidade. A mar-
gem de contribuicao que havia sido projetada
em 37,667% ficou em 36,678% no periodo com-
parativo.

Com relacdo a proposta 03, a estimativa
de compra para a subfamilia grande animais
era de 500 unidades. A quantidade comprada
foi de 550, acima do projetado. Com relacao
ao custo dos produtos, o mesmo havia sido
projetado para R$ 4,08, sendo que foi conse-
guido em janeiro a R$ 4,02. Sobre a margem
de contribuicao desta subfamilia, que no peri-
odo realizado era de 31,814%, com a proposta
formalizada, a projecao da margem de contri-
buicao elevou-se para 32,775%.

Com relacao a subfamilia tubos de PVC, o
projetado para compras era de 1.200 unida-
des, sendo que foram efetuadas compras de
apenas 360 unidades. Sobre o custo do pro-
duto, o projetado era de R$ 2,187, sendo que
no periodo comparativo, o custo real foi de
R$ 1,98. Além do desconto pela compra a vis-
ta, foram também adquiridos produtos de
maior giro que possuem custo menor.

Acerca da subfamilia pregos e correntes,
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terceira subfamilia abrangida pela proposta
03, tem-se que o objetivo inicial de quantida-
des compradas era de 300 unidades e, no pe-
riodo comparativo, a empresa adquiriu 100
unidades, ficando abaixo do projetado. Sobre
o custo da mercadoria, projetado em R$ 4,39,
foi confirmado em R$ 4,29.

Como projetado para a subfamilia equi-
pamentos de protecdo a venda aumentaria
em 40%, o que, de acordo com o faturamento
do periodo realizado, corresponde a 539 uni-
dades. A venda em unidades confirmou-se
no periodo comparativo em 513 unidades,
um pouco abaixo do estimado. Ainda na pro-
posta estava o fato de que o preco de venda
seria reajustado, passando de R$ 10,53 para
R$ 11,37. Porém, o preco médio de venda se
confirmou em R$ 11,67, o equivalente a
10,826% de aumento em relacdao ao periodo
realizado. Com relacdao a margem de contri-
buicao, no periodo realizado, esta era de
42,726%, tendo sido projetada para 46,658%
e confirmada, em janeiro de 2007, em
49,383%, uma variacao de 15,581% com rela-
¢ao ao acontecido em dezembro, apesar de a
quantidade de venda nao ter sido plenamen-
te alcancada.

Com relacao a subfamilia cordas, barban-
tes e lonas, a proposta 05 buscava aumentar
avenda em 100%. As vendas no periodo reali-
zado (conforme a figura 29) foram de 708,94
unidades, tendo sido projetadas para 1.417,88
unidades. De acordo com o campo 2 da figura
38, as vendas efetuadas no periodo compara-
tivo foram de 1.798,81 unidades, o equiva-
lente a 153,732% de aumento. Entretanto, o
custo do produto, que havia sido projetado
para R$ 1,813, acabou sendo confirmado em
RS 2,04. Para demonstrar o que foi consegui-
do no periodo de janeiro, de maneira geral, a
figura 3 demonstra a situacao economico-fi-
nanceira da empresa:
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Figura 3 - Situacao economico-financeira atingida
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Em linhas gerais, a analise comparativa
entre os periodos de dezembro de 2006 e ja-
neiro de 2007 demonstra que houve um au-
mento de 111,11% no giro dos estoques, pois
passou de 0,09 para 0,19, como demonstrado
pelo campo 1 da figura 3. Ja o campo 2 da
figura 3 ilustra que a margem de contribuicao
média da empresa variou de 41,735% para
42,916%, equivalente a 2,830% entre os perio-
dos.

Desta maneira, percebe-se, pela aplicacao
do PAINEL ESTRATEGICO®, que foi atingido o
objetivo de melhorar o desempenho econo-
mico-financeiro da Agropecuaria e Ferragens
Medeiros, sendo que a contabilidade gerenci-
al e de custos participaram de todo o proces-

so de desenvolvimento desta pesquisa, forne-
cendo as bases tedricas e os conhecimentos
para a geracao e analise dos dados e informa-
¢oes da empresa.

4 CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente estudo
buscou colaborar com a empresa Agropecua-
ria e Ferragens Medeiros nos aspectos de de-
senvolvimento econdémico-financeiro da mes-
ma. Pela da analise das caracteristicas de mar-
gem de contribuicao e giro de estoque das
subfamilias ,que compode o portfélio da orga-
nizacao, pode-se estabelecer e propor acoes
que maximizariam estes indicadores, resultan-
do também em um aumento no resultado ge-
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ral da empresa. Esta analise economico-finan-
ceira, entretanto, deu-se por meio da aplica-
¢ao da Metodologia BAV e de sua respectiva
ferramenta de operacionaliza¢ao, o PAINEL ES-
TRATEGICO®.

A experiéncia obtida por meio deste estu-
do pode comprovar a importancia e relevan-
cianao apenas da metodologia de gestao utili-
zada, como também e especialmente, da con-

Eli Teresinha Biscaro; Manoela de Fatima Medeiros } - - -

tabilidade gerencial enquanto fornecedora de
informacoes relevantes a administracao estra-
tégica da empresa. A atuacao em conjunto da
administracao e da contabilidade gerencial,
sendo esta também apoiada pela contabilida-
de de custos, garante que a organizacao de-
sempenhe suas atividades com maior proba-
bilidade de sucesso, posicionando-a estrate-
gicamente no mercado em que atua.
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