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RESUMO

O Bloco K é o livro de registro de controle de produgéo e estoques na versao digital exigido pelo
SPED no Brasil. Trata das informacoes fiscais e tributarias detalhadas dos estabelecimentos das
pessoas juridicas. A exigéncia desse novo conjunto de informagdes pelo fisco vem apresentando
algumas dificuldades nas organizagdes para sua implantagao. Assim, o objetivo deste artigo visa
identificar quais sdo as principais adaptagdes administrativas e gerenciais necessarias para a
mudanga no sistema de controle dos estoques de produtos nas empresas, em relacdo a
implantagao do Bloco K no SPED Fiscal. Quanto aos procedimentos metodolégicos caracteriza-
se como uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa, realizada por meio de questionario
aplicado no departamento fiscal de cinco empresas catarinenses. Os resultados evidenciam que
o Bloco K influéncia direta e positivamente nas empresas, as quais estdo percebendo
dificuldades em sua implantagdo, como problemas com o sistema interno, falhas de
configuracdo, cadastros incompletos e falta de conhecimento para trabalhar com o Bloco K. O
estudo permitiu ainda concluir que, mesmo considerando as dificuldades elencadas para a
implantacdo do Bloco K, o sistema traz beneficios que impactam positivamente na gestdo das

Submissao em 13/06/2017. Revisdao em 19/08/2017. Aceito em 02/02/2018.

[G2) Er-ne-no Revista Catarinense da Ciéncia Contébil, ISSN 1808-3781 - eISSN 2237-7662, Florianépolis, SC, v. 17, n. 50, p. 7-23, jan./abr. 2018



Débora Alline de Mello, David Rodrigo Petry, Jorge Carlos Paludo, leda Margarete Oro

empresas, pois fortalece o sistema de controles internos e proporciona maior confiabilidade nas
informagfes geradas. Fatores relacionados ao elevado custo de implantacdo também foram
evidenciados. Esse resultado reforca a importancia da empresa estar se aperfeicoando ao
maximo, investindo em conhecimento e tecnologia, para estar preparada para a evolugéo.

Palavras-chave: SPED Fiscal. Bloco K. Controle de producéo e do estoque.

ABSTRACT

Block K is the record book of production and inventory control in the digital version required by
the SPED in Brazil, which deals with the detailed tax information of the establishments of legal
entities. The requirement of this new set of information by the tax authorities has shown some
difficulties in organizations for its deployment. Thus, this article aims to identify what are the main
administrative and managerial adjustments required for the change in the inventory control
system of products in the companies in relation to the deployment of block K in the SPED Fiscal.
As for the methodological procedures is characterized as a descriptive research with a qualitative
approach performed through a questionnaire applied in the tax department of five companies in
Santa Catarina. The results show that the block K influences directly and positively in companies
that are finding difficulties in its deployment, such as problems with the internal system,
configuration failures, incomplete records and lack of knowledge to work with Block K. The study
also allowed conclude that even considering the difficulties listed for the deployment of Block K,
the system brings benefits that positively impact on company management, as it strengthens the
internal control system and it provides greater reliability in information generated. Factors related
to the high cost of deployment were also shown. This result reinforces the importance of the
company is improving to the most by investing in knowledge and technology, to be prepared for
evolution.

Keywords: SPED Fiscal. Block K. Production and inventory control.

1 INTRODUCAO

Criado pelo ajuste SINIEF n°® 02, de 1972, o Livro Registro da Produgao e do Estoque
Modelo 3 ja nasceu com a possibilidade de ser substituido por relatérios que demonstrassem a
real movimentacgao dos estoques das empresas. Desde que foi criado, este livro tinha como unico
proposito informar ao fisco federal e estadual as movimentacbes de estoque, a arvore de
produtos e controlar o custo médio das mercadorias e produtos.

Esse livro fiscal voltou a cena recentemente, em funcao de ter sido acrescido aos livros
obrigatoérios do Sistema Publico de Escrituragao Digital, SPED Fiscal, conforme ajuste SINIEF n°
18, de 11 de outubro de 2013, incorporando mais um bloco de informagdes ao complexo trabalho
de entrega de obrigacdes ja existente (Rocha & Almeida, 2014).

Instituido pelo Decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, o projeto do Sistema Publico
de Escrituragéo Digital (SPED) faz parte do Programa de Aceleragédo do Crescimento do Governo
Federal (PAC) 2007-2010 e se constitui em mais um avango na informatizagao da relagéao entre
o fisco e os contribuintes. Esse decreto iniciou com trés grandes projetos: Escrituragdo Contabil
Digital, Escrituragéo Fiscal Digital e a NFe Ambiente Nacional.

Entre os projetos do SPED, a Escrituracao Fiscal Digital, EFD, constitui-se de um conjunto
de escrituragdes de documentos fiscais e de outras informacbes de interesse dos fiscos das
unidades federadas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como de registros de
apuragao de impostos referentes as operagdes e prestagdes praticadas pelo contribuinte. Esse
arquivo devera ser assinado digitalmente e transmitido, via Internet, ao ambiente SPED (Receita
Federal do Brasil, 2015).

Com essa nova obrigatoriedade estabelecida pelo SPED, incluindo o Livro Registro de
controle da Produgao e do Estoque no SPED Fiscal, a receita federal passara a ter acesso a
movimentacao completa de cada item do estoque, além de conhecer o processo produtivo de
cada empresa. Oliveira (2014) e Rocha e Almeida (2014) argumentam que a inclusao do Bloco
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K possibilitara ao agente fiscalizador o cruzamento qualitativo dos saldos apurados
eletronicamente pelo Sped com os informados por meio do saldo do inventario das industrias.

Esse bloco destina-se a apresentar informac¢des mensais da producdo e respectivo
consumo de insumos, bem como do estoque escriturado, relativos as disposigbes contidas no
Ajuste SINIEF 8, de 2 de outubro de 2015. Se a empresa possui em algum de seus
estabelecimentos qualquer dos processos que caracterizam uma industrializacdo, segundo a
legislagao de ICMS e de IPI, e cujos produtos resultantes sejam tributados pelo ICMS ou IPI,
mesmo que de aliquota zero ou isento, se possuir CNAE, mesmo que secundario, das divisbes
10 a 32; e se a receita bruta de venda de mercadorias de todos os seus estabelecimentos no
territério nacional, industriais ou ndo, excluidas as vendas canceladas, as devolugdes de vendas
e os descontos incondicionais concedidos, igual ou superior a R$300.000.000,00, no segundo
exercicio anterior ao inicio de vigéncia da obrigacao, entdo, devera apresentar o Bloco K a partir
de 01/01/2016 (Ajuste Sinief Confaz 8, 2015).

Para os demais estabelecimentos atacadistas classificados nos grupos 462 a 469 da
Classificagcdo Nacional de Atividades, e os equiparados a industrial, a obrigatoriedade de
escriturar o Bloco K foi a partir de 1° de janeiro de 2018.

Portanto, os registros a serem informados no Bloco K correspondem aos dados das fichas
técnicas dos produtos, das perdas ocorridas no processo produtivo, das ordens de producao,
dos insumos consumidos e da quantidade produzida, inclusive das industrializacdes, efetuadas
em terceiros.

Nesse contexto, para atender as obrigacbes fiscais as empresas precisaram investir em
educacao continuada e em sistemas que possibilitem a apuragéo e integracado dos custos de
producdo implementando um controle de produgao confiavel para cumprir o prazo oferecido pelo
governo. As empresas precisaram se adequar e, em alguns casos, reestruturar os seus
procedimentos de trabalho.

Concomitantemente, a preocupacéo das organizagdes quanto a utilizacdo de sistemas
de informagdes confiaveis vem aumentando. Somasundaram e Shrivastava (2011) destacam que
o controle e armazenamento de informacdes transformou-se em uma tecnologia altamente
sofisticada, possibilitando uma diversidade de solug¢des para proteg¢do, seguranca e otimizagao
da informagéo digital, no entanto, a utilizagdo dessas ferramentas ainda é pouco explorada.

Segundo Young (2009), na implementacdo de um projeto SPED, varias areas, processos
e sistemas das empresas devem ser revistos, alterados ou até mesmo criados, objetivando-se
disponibilizar para o fisco as informacdes requeridas pela nova legislacdo em vigor.

Com a implantag&o do Bloco K do SPED fiscal, houve mudanga na forma de se registrar
as operacoes contabeis. Como é um decreto recente e até entdo pouco difundido, principalmente
em fontes literarias, ha uma grande procura por informacfes claras e especificas sobre o
assunto. Para auxiliar nesse processo de adequacdo ao SPED € necessario que sejam
apontados os principais pontos em que ha dificuldades, para que os 6érgdos competentes possam
fornecer os devidos esclarecimentos, buscando-se, assim, nas empresas pesquisadas,
identificar quais os fatores determinantes para obter éxito no processo de implantacdo e
adaptacdo ao Bloco K, que possam servir de base para as demais empresas que ainda nao
implantaram ou ndo utilizam o sistema.

Diante desse contexto surge a questao que norteara o desenvolvimento deste estudo:
quais as principais adaptag¢des decorrentes da implantagao do Bloco K no SPED Fiscal na gestéo
operacional das empresas?

Em decorréncia do questionamento proposto, o objetivo deste estudo € verificar as
principais alteracdes e adequacdes decorrentes da implantagao do Bloco K no SPED Fiscal, na
gestao operacional.

Assim, esta pesquisa justifica-se pela possibilidade de contribuir para o conhecimento das
dificuldades que estdo sendo enfrentadas pelas empresas com a implementacdo e adaptacao
ao novo sistema, permitindo a ampliacdo dos conhecimentos a cerca do que é o Bloco K e
também dos pontos positivos e negativos que esse sistema trouxe nas empresas pesquisadas
inferindo novas informagdes que poderao contribuir para o desenvolvimento de futuras pesquisas
relacionadas a essa tematica.

O trabalho esta estruturado iniciando com esta introdu¢do. Na sequéncia, faz-se uma
incursao tedrica apresentando de forma geral os conceitos, aspectos legais e obrigatoriedades.
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Envolvem temas referentes aos prazos diferenciados de entrega por atividade e faturamento,
informagbes base para o Bloco K, penalidades aplicaveis ao SPED, controle de custos,
organizacao e adaptacgéo das informacdes para o Bloco K.

Em seguida, apontam-se os procedimentos metodolégicos da pesquisa, os resultados
com a interpretacdo das informagdes coletadas por meio de questionario, e, por fim, as
conclusdes e recomendacdes pertinentes ao tema abordado.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Diversas alteractes e adaptacdes serdo necessarias para atender ao Bloco K introduzido
no SPED Fiscal para as empresas. O entendimento do que é o Bloco K n&o pode ser tratada
simplesmente pela interpretagao da regra legal, visto que vai muito além desse contexto técnico
importante. Deve abranger a compreensao sistémica da organizacao e os impactos que possam
advir.

Apresenta-se, nesta secdo, o desenvolvimento do trabalho, uma breve revisdo da
literatura que servira como base para o progresso e andlise do estudo, fundamentando e
explanando as bases tedricas concernentes ao assunto abordado.

2.1 Prazos diferenciados de entrega por atividade e faturamento

Com a publicagao do Ajuste SINIEF 8/2015, no DOU de 08/10/2015, foram estabelecidos
prazos diferenciados de entrega por atividade e faturamento, conforme a Classificagdo Nacional
de Atividades Econémicas, CNAE.

A partir de 1° de janeiro de 2016: Para os estabelecimentos industriais classificados nas
divisdes 10 a 32 da CNAE pertencentes a empresa com faturamento anual igual ou superior a
R$ 300.000.000,00, dentre as quais destacam-se: Fabricagdo de Produtos Alimenticios, CNAE
secao 10; Fabricacao de Produtos Téxteis, CNAE secao 13; Fabricagao de Produtos de Madeira,
CNAE secdo 16; Fabricacdo de Celulose, Papel e Produtos de Papel CNAE secgao 17;
Metalurgia, CNAE secdo 24; Fabricacdo de Produtos de Metal, exceto Maquinas e
Equipamentos, CNAE secdo 25; Fabricagcdo de Equipamentos de Informatica, Produtos
Eletronicos e Opticos, CNAE secdo 26; Fabricacdo de Maquinas e Equipamentos, CNAE segdo
28; Fabricacdo de Veiculos Automotores, Reboques e Carrocerias, CNAE secdo 28; e
Fabricacado de Outros Equipamentos de Transporte, exceto Veiculos Automotores , CNAE secgao
30.

A partir de 1° de janeiro de 2017, cabe a entrega do registro do Bloco K para os
estabelecimentos industriais classificados nas divisbes 10 a 32 da CNAE pertencentes a
empresa com faturamento anual igual ou superior a R$ 78.000.000,00.

A partir de 1° de janeiro de 2018, para os demais estabelecimentos industriais e
equiparados a industrial, bem como estabelecimentos atacadistas classificados nos grupos 462
a 469 da CNAE, dentre os quais destacam-se:

a) Comércio Atacadista de Matérias Primas Agricolas e Animais Vivos, CNAE secao
462,

b) Comércio Atacadista de Maquinas, Aparelhos e Equipamentos, exceto de
Tecnologias de Informagao e Comunicacédo, CNAE secao 466.

De acordo com o § 8° da Clausula Segunda do Ajuste SINIEF n°® 8 (2015), considera-se
estabelecimento industrial aquele que possui qualquer dos processos que caracterizam uma
industrializagao, nos termos da legislacao do ICMS e do IPIl, em que os produtos resultantes
estejam sujeitos a esses tributos, mesmo com aliquota zero ou isengao.

Por fim, as alteragbes introduzidas pelo Ajuste SINIEF n° 8 (2015), para fins de
faturamento, deverdo ser observadas. Considera-se faturamento a receita bruta de venda de
mercadorias de todos os estabelecimentos da empresa no territério nacional, industriais ou néo,
excluidas as vendas canceladas, as devolugdes de vendas e os descontos incondicionais
concedidos. O periodo de referéncia do faturamento devera ser o segundo exercicio anterior ao
inicio de vigéncia da obrigacéo.
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Os contribuintes que estao obrigados a prestar o Bloco K devem estar atentos, pois, a
nao apresentacido, omissao ou inexatidao de informagdes podera acarretar penalidades.

2.2 Informacgoes base para o Bloco K

As informacgdes do Bloco K sdo compostas por informacdes sobre os materiais dentro da
empresa, desde a posicdo do estoque aos insumos para produgado. A inclusdo do Bloco K, que

se encontra na Sec¢ao 7 do Capitulo lll, Registro da EFD ICMS/IPI, destina-se a prestar
informacdes mensais da producio e respectivo consumo de insumos, bem como do estoque
escriturado:
Bloco Descrigao Reg.
K Abertura do Bloco K K001
K Periodo de Apuragéo do ICMS/IPI K100
K Estoque Escriturado K200
K Outras Movimentagdes Internas entre Mercadorias K220
K Itens Produzidos K230
K Insumos Consumidos K235
K Industrializagdo Efetuada por Terceiros — ltens Produzidos K250
K Industrializagdo em Terceiros — Insumos Consumidos K255
K Encerramento do Bloco K K990

Figura 1. Composicéo do Bloco K
Fonte: Ajuste SINIEF n® 2/2009, clausula primeira, §§ 3°, VII, e 7°; Minuta do guia Pratico da EFD, versado 2.0.14.

Conforme Ajuste SINIEF n°® 17/2014, que deu nova redagéo ao § 7° da clausula terceira
do Ajuste SINIEF n° 2/2009, que dispde sobre a Escrituragdo Fiscal Digital (EFD), que se
encontra na Secao 7 do Capitulo Ill, Registro da EFD-ICMS/IPI, esse novo bloco € composto
pelos seguintes registros:

Registro K001 - Abertura do Bloco K. Deve ser gerado para abertura do Bloco K,
indicando se ha registros de informagdes no bloco-;

Registro K100 - Periodo de Apuracao do ICMS/IPI. Informar o periodo de apuragao
do ICMS ou do IPI, prevalecendo os periodos mais curtos. Os contribuintes com mais
de um periodo de apuragdo no més declaram um registro K100 para cada periodo
NoO Mesmo arquivo;

Registro K200 - Estoque Escriturado. Para cada periodo de apurag¢ao informado no
K100, deve ser escriturado o estoque final por tipo (mercadorias para revenda,
matérias primas, embalagens, produtos em processo, produtos acabados,
subprodutos e outros insumos);

Registro K220 - Outras Movimentagdes Internas entre Mercadorias. Informar a
movimentagao interna entre mercadorias, que ndo se enquadre nas ja informadas
nos Registros K230 e K235: produgcido acabada e consumo no processo produtivo,
respectivamente.

Registro K230 - Itens Produzidos. Informar a producdo de produto em processo e
acabado.

Registro K235 - Insumos Consumidos. Informar o consumo de mercadoria no
processo produtivo, vinculado ao produto resultante informado no Registro K230-
Itens Produzidos.

Registro K250 - Industrializagdo Efetuada por Terceiros - Itens Produzidos. Informar
os produtos que foram industrializados por terceiros e sua quantidade.

Registro K255 - Industrializacdo em Terceiros - Insumos Consumidos. Informar a
quantidade de consumo do insumo que foi remetido para ser industrializado em
terceiro, vinculado ao produto resultante informado no Registro K250.
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e Registro K990 - Encerramento do Bloco K. Identificar o encerramento do Bloco K e
informar a quantidade de linhas existentes no bloco.

Relacionadas ao controle do estoque da empresa, para Martins (2015), essas
informacdes se restringirdo ao processo produtivo e as quantidades de matéria-prima, insumos,
embalagem, produto acabado, produgcdo de terceiros, insumos consumidos nesse processo,
reclassificacdo de produtos, insumos substituidos no processo, dentre outros.

Segundo Ledo (2015) é necessario analisar e planejar detalhadamente a adequacao dos
processos de gestdo da producdo as exigéncias do fisco, estudar todos os requisitos do Bloco
K, mapear cada detalhe dos processos de industrializagao, terceirizacdo e estocagem, avaliar o
software que adotara para atender as exigéncias, preparar e treinar sua equipe interna na
operacao e nos registros de informacdes, fazer testes para confirmar se as informacdes
coletadas no sistema correspondem a realidade.

A visdo integrada dessa obrigacao, para Fernandes (2015), contribui para uma eficiente
gestao tributaria, que tem como objetivo ndo desperdicar recursos, ja que o estoque concentra a
maior energia estratégica da empresa, pela decisdo de comprar barato ou a prazo e vender a
prazo ou a vista.

Entretanto, Alves (2015) aponta como um aspecto importante que sera preciso
mencionar, por ordem de producao, todos os itens fabricados e os itens consumidos, com as
respectivas quantidades e datas, fabricadas pelo préprio estabelecimento ou por terceiros. E
imprescindivel que seja implantado e parametrizado o sistema da empresa para a obtencao
desses dados.

De acordo com Bompan (2015, p.12):

A movimentacao de ajuste de estoque, ajustes de inventario, movimentagao de consumo
interno de insumos n&o apropriados a ordens de producdo, ndo serdo escriturados no
Bloco K, essas movimentacdes devem ser escrituradas em outro bloco, pois deve-se
emitir uma nota fiscal para estas saidas.

Essas informacoes serdo disponibilizadas pelo contribuinte, desta forma, deverao ficar
atentos quanto a sua estrutura, pois o fisco tera condigdes de controlar o estoque em paralelo a
empresa, tornando as empresas escravas do que informarem.

Jesus (2015, p. 2), observa que:

A Receita Federal tera registrada no Bloco K do SPED Fiscal, as quantidades produzidas
e 0s insumos consumidos em cada material intermediario ou produto acabado, podendo
através desta informagao, projetar o estoque de matéria-prima e de produto acabado do
contribuinte, e as informacgdes de industrializacdo efetuada por terceiros.

Devido a grande complexidade desse registro, Martins (2015) observa que ¢é
imprescindivel para empresas uma solugao tecnolégica que tenha estrutura para o cumprimento
da obrigacao legal. Devem registrar todas as operagbes, com uma folha para cada espécie,
marca, tipo e modelo da mercadoria, além de entender os registros do bloco e visualizar como
atendé-los, com base nas informacgdes existentes no seu sistema operacional.

2.3 Penalidades aplicaveis ao SPED

A entrega do Bloco K sera realizada, acompanhada do SPED ICMS/IPI, no dia 25 do més
subsequente ao da apuragao (Receita Federal, 2015).

Dessa forma, se nao cumprido o prazo estabelecido pela Receita Federal sera aplicada
a Lei n® 12.873, de 24 de outubro de 2013, estabelece as seguintes penalidades: O sujeito
passivo que deixar de cumprir as obrigagdes acessorias exigidas nos termos do art. 16 da Lei n°
9.779, de 19 de janeiro de 1999, ou que as cumprir com incorre¢des ou omissdes sera intimado
para cumpri-las ou para prestar esclarecimentos relativos a elas nos prazos estipulados pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e sujeitar-se-a as seguintes multas conforme redacgao
dada pela Lei n° 12.873, de outubro de 2013:
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a) por apresentagdo extemporanea: R$ 500,00 (quinhentos reais) por més calendario ou
fracao, relativamente as pessoas juridicas que estiverem em inicio de atividade ou que
sejam imunes ou isentas ou que, na ultima declaragdo apresentada, tenham apurado
lucro presumido ou pelo Simples Nacional; R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais) por més
calendario ou fragao, relativamente as demais pessoas juridicas; R$ 100,00 (cem reais)
por més calendario ou fracao, relativamente as pessoas fisicas.

b) por ndo cumprimento a intimagao da Secretaria da Receita Federal do Brasil para cumprir
obrigacdo acesséria ou para prestar esclarecimentos nos prazos estipulados pela
autoridade fiscal: R$ 500,00 (quinhentos reais) por més calendario.

c) por cumprimento de obrigacdo acessoéria com informagdes inexatas, incompletas ou
omitidas: 3%, ndo inferior a R$ 100,00 (cem reais) do valor das transagbes comerciais ou
das operacdes financeiras, proprias da pessoa juridica ou de terceiros em relacdo aos
quais seja responsavel tributario, no caso de informagao omitida, inexata ou incompleta;
1,5%, nédo inferior a R$ 50,00 (cinquenta reais) do valor das transagdes comerciais ou
das operacoes financeiras, proprias da pessoa fisica ou de terceiros em relagdo aos quais
seja responsavel tributario, no caso de informagao omitida, inexata ou incompleta.

d) na hipétese de pessoa juridica optante pelo Simples Nacional, os valores e o percentual
serao reduzidos em 70% (setenta por cento). A multa sera reduzida a metade, quando a
obrigagao acessoria for cumprida antes de qualquer procedimento de oficio.

Joaquim (2015, p. 1) observa que:

Finalmente a Receita atendeu o clamor dos empresarios, profissionais e entidades de
classes pela cobranca exorbitante que era anteriormente de R$ 5.000,00 por més ou
fragdo pela nido entrega nos prazos os programas do SPED e nao distinguindo o porte
das empresas e a sua capacidade contributiva, que, alias, sdo selecionados pelo fisco
para fins arrecadatorio, como por exemplo para fins de lucro real como: bancos, factoring,
pessoas juridicas que usufruam de incentivos fiscais, faturamento bruto no ano calendario
anterior etc.

E necessario cuidado com a elaboragéo e entrega de todos os programas do SPED, pois
o Fisco ja possui sistemas de controles eletronicos para aplicagao das referidas penalidades de
forma mais eficiente.

2.4 Controle de custos e seus custos de implantagao

Para que a implantacado do custo contabil seja eficiente, sera necessario realinhamento
interno no que diz respeito a mudancas de cultura, como também o apoio de todos os
colaboradores ligados direta ou indiretamente a produgao. Assim, eventuais diferengas entre os
saldos poderéo ser justificados, caso contrario sera configurado como sonegagao fiscal e sofrera
assim as penalidades, conforme a Lei n°® 12.873, de 24 de outubro de 2013, trazidas por essa
nova realidade.

Em um ambiente de novas normas contabeis e de controle e fiscalizagao eletrénica, os
contribuintes devem efetuar um trabalho detalhado de revisdo da estrutura de custos e
de configuracao do sistema de gestdo empresarial - ERP e de gestéo fiscal (Rocha, 2012,

p. 7).

A responsabilidade pelas informacbes geradas pela Contabilidade de Custos nao é
exclusiva do Contador. Envolve profissionais da area fiscal, custos, e das demais areas direta ou
indiretamente ligadas com a produgao.

Com tanta informacédo repassada pelos contribuintes, o Fisco podera realizar o
cruzamento quantitativo dos saldos apurados eletronicamente pelo SPED com os informados
pelas empresas, por intermédio do inventario.

As informagbes para o Bloco K no arquivo do SPED Fiscal ndao envolvem valores
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monetarios, apenas as quantidades dos produtos.

Dessa forma, para Jesus (2015), esse controle visa a erradicar eventuais diferengas nos
saldos, se néo justificados, o que pode configurar sonegacao fiscal, contribuir para a extincédo a
pratica de nota fiscal espelhada, calgcada, dublada, subfaturada ou meia nota, além da
manipulacdo das quantidades de estoques por ocasido do inventario fisico.

Apesar de o fisco exigir informagdes detalhadas a seu favor, € fato que indiretamente as
organizacdes também sao beneficiadas pelas exigéncias nos controles de custo. O simples fato
de conseguir mensurar o custo do processo produtivo permite as organizagbes tracarem novas
estratégias e buscarem novos mercados, a fim de melhorar seu desempenho.

No entanto, esse processo de implantacido ainda possui um fator que deve ser analisado
com bastante cuidado. De acordo com Passos (2010), uma das principais criticas a implantagao
do SPED refere-se justamente aos custos para sua implantagao e a adequagao as novas regras
estabelecidas por esse sistema. As organizacbes apresentam certa cautela com relacdo aos
investimentos realizados, visto que, a curto prazo, somente o governo é beneficiado por esse
sistema.

Apesar disso, a inser¢ado do SPED ainda é muito recente nas organiza¢des. Mais recente
ainda é o Bloco K, cuja implantagao ainda esta no principio. Sera no decorrer do inicio da década
de 2020 que sua consolidagdo podera ser melhor mensurada e analisada comparativamente,
pois ai sim os efetivos custos de implantagao serdo conhecidos. Nesse periodo, sera possivel
também identificar os primeiros beneficios que o Bloco K trara para as empresas.

2.5 Controle, organizagao e adaptagao das informagoes para o Bloco K

Nas ultimas décadas o controle e 0 armazenamento de informacgdes transformou-se em
uma tecnologia altamente sofisticada. Possibilitam uma diversidade de solugdes para protecéo,
seguranga e otimizacado da informacao digital (Somasundaram & Shrivastava, 2011). Aliada a
essa tecnologia, o Bloco K surge como ferramenta de controle, tanto para as organizacbes como
para o fisco. Ele ndo pode ser visto apenas como uma obrigacao acessoria a ser preenchida de
maneira a evitar multas administrativas, mas sim como uma demanda da visao integrada de todo
0 grupo envolvido.

A criacao de estratégias, formalizadas por meio de um planejamento bem estruturado, é
um processo que leva em conta os pontos fortes e fracos das organizagdes, assim como as
ameacas e oportunidades do meio ambiente, para produzir e articular os resultados,
estabelecendo objetivos, estratégias e agdes na forma de um sistema integrado de decisdes que
possibilitem aumento de competitividade empresarial (Cruz, Librelotto, Ferroli, Bonatti & Zanin,
1998).

Nesse sentido, os sistemas de informag¢des devem ser distinguidos do nivel estratégico
para altos gerentes, que enfocam os problemas da tomada de decisdo. Esses primeiros podem
ser usados por todos os niveis da organizagao e ainda sao de maior alcance e profundidade que
outras classes de sistemas.

Para Bompan (2015), a responsabilidade € conjunta entre a equipe de planejamento de
producao, a equipe contabil, vinculada especificamente com custos, e a equipe tributaria, fiscal
e juridica. Contudo, para Gomes (2014), diante da abertura de segredos de producao, as
empresas serdo diretamente impactadas no que tange a necessidade de aperfeicoamento da
qualidade nos controles relacionados aos estoques e a produgdo. A auséncia ou falta de
qualidade nesses controles podera expor as empresas a questionamentos ou mesmo a
autuacoes pelo fisco.

Para Jesus (2015, p. 1):

O processo produtivo industrial nem sempre é executado com base em ordem de
producao, alguns produtos pelas suas caracteristicas tem fluxo continuo de producéao e
outros sao de longa duragdo, as vezes ultrapassam o exercicio fiscal, outros sao
produzidos para estoques e permanecem sem alteragdes, outros sdo produzidos por
encomenda com especificagédo técnicas definidas pelos clientes.
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Devido a essa vasta cadeia produtiva das industrias, Gomes (2014) enfatiza que a medida
mais saudavel é contar com o auxilio de profissionais experientes e comprometidos para analisar
e revisar os dados levantados, a fim de evitar incoeréncia nas informagdes repassadas ao fisco
por meio do Bloco K do SPED Fiscal, evitando atuacgio fiscal.

A Instrucdo Normativa n° 86/2001 da Secretaria da Receita Federal dispbe que, as
pessoas juridicas que utilizarem sistemas de processamento eletronico de dados para registrar
negocios e atividades econdmicas ou financeiras, escriturar livros ou elaborar documentos de
natureza contabil ou fiscal, ficam obrigadas a manter, a disposicdo da SRF, os respectivos
arquivos digitais e sistemas, pelo prazo decadencial previsto na legislagao tributaria.

Para atender a IN-86 as empresas devem ter condi¢gdes de poder entregar os arquivos
solicitados pela fiscalizagao dentro do prazo solicitado.

Para Fernandes (2015, p. 1):

Como a quantidade e a diversidade de arquivos sdo grandes e o prazo de entrega é muito
curto, a empresa deve preferivelmente preparar os arquivos com antecedéncia, ou seja,
deixar os arquivos preparados, e devidamente validados, antes de uma possivel
fiscalizacao.

Para que a empresa possa ter certeza de que seus arquivos estdo 100% corretos e de
acordo com as especificagdes exigidas, Bompan (2015) destaca que ha necessidade de fazer
uma série de testes de validagcao antes de serem entregues para a fiscalizacdo. Esses testes
devem ser feitos com bastante antecedéncia a fim de que haja tempo suficiente para fazer as
eventuais corregdes.

No mesmo panorama, Gomes (2014) defende que o sistema da empresa deve dispor de
um programa de geragao dos arquivos que possa transformar os dados no formato exigido pela
legislacdo, para que possam em seguida ser validados, ou seja, para atender a IN-86 a empresa
deve ter funcionarios capacitados e investir em um sistema operacional adequado a entregar os
arquivos solicitados pela fiscalizacdo dentro do prazo solicitado, para evitar problemas com o
fisco e gerir a empresa de forma eficaz.

3 METODOLOGIA

A metodologia objetiva captar e analisar as caracteristicas de um conjunto de regras
basicas que busca desenvolver evidéncias observaveis, de modo a obter, organizar, sistematizar
e produzir conhecimento. Segundo Gil (2010, p. 261), metodologia “é a organizagéo das partes
ou dos elementos que forma um todo”.

A abordagem do problema caracteriza-se de forma qualitativa. Para Richardson (1999),
essa metodologia diferencia-se tanto nas formas de coleta de informagdes, quanto no seu
tratamento, por meio de técnicas de analise de conteldo, desde as mais simples até as mais
complexas.

A pesquisa caracteriza-se ainda como descritiva relacional. Cooper e Schindler (2011)
destacam que, por meio da pesquisa descritiva, busca-se identificar a frequéncia com que ocorre
determinado fendbmeno, a relagdo e conexado que possui com outros, além de sua natureza e
caracteristicas. Pesquisas dessa natureza possuem a caracteristica de observar, registrar,
analisar e correlacionar fatos ou fendmenos sem que os mesmos sejam manipulados (Cooper &
Schindler, 2011).

Do ponto de vista dos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriza-se como
levantamento. Para isso, a ferramenta utilizada para coleta de dados neste estudo foi
questionario estruturado, tendo em vista que se constitui numa das mais importantes técnicas
para a obtencdo de dados nas pesquisas sociais (Gil, 2010). O autor complementa afirmando
que:

Pode-se definir questionario como a técnica de investigagdo composta por um namero
mais ou menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por
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objetivo 0 conhecimento de opinides, crencas, sentimentos, interesses, expectativas,
situagdes vivenciadas, etc. (Gil, 2010, p.125).

Os questionarios foram encaminhados via e-mail a 6 empresas, aos cuidados dos
profissionais que atuam no departamento fiscal. O questionario foi composto por 14 perguntas,
3 perguntas abertas e 11 fechadas. Para Gil (2010), nas perguntas abertas os entrevistados
discorrem sobre opinides préprias, enquanto nas fechadas respondem baseados numa lista de
alternativas previamente oferecidas.

Apos a efetivagdo da coleta de dados por meio de questionarios, revisao bibliografica dos
temas ligados a pesquisa, foi realizada a condensacédo de dados extraidos do resumo das
respostas. Segundo Marconi (2009), é por meio da andlise dos dados que se encontram os
detalhes decorrentes do trabalho estatistico, com a finalidade de buscar as respostas as
indagagdes do estudo, assim como esclarecer as relagbes necessarias entre os dados obtidos.

A analise dos dados foi realizada por método comparativo, definido como “a comparagao
de um determinado numero de organizacdes a fim de estabelecer relacbes entre suas
caracteristicas” (Gil, 2010, p. 18).

Assim, a préxima secéao traz as analises realizadas no estudo bem como os principais
resultados quanto a percepcédo dos respondentes sobre a implantacdo do Bloco K nas
organizacgdes.

4 ANALISE DE RESULTADOS

O questionario foi idealizado com perguntas intuitivas e praticas para obter respostas de
facil entendimento. Adicionalmente, constatou-se que a maioria possuia e-mail, o que definiu a
forma de comunicacao, tanto de envio como de recepg¢ao dos questionarios. Assim, iniciou-se
questionando se o respondente tem ciéncia da necessidade da implantacido do Bloco K no
Sistema Publico de Escrituracao Digital — ICMS/IPI, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1
A empresatem ciéncia da obrigatoriedade de apresentacdo do Bloco K
. Ciéncia da obrigatoriedade do Bloco K Cumprimento do prazo para apresentagao
Opcéao - ~— - .
Entrevistados Frequéncia Entrevistados Frequéncia

Sim 5 100% 4 80%

N&o 0 0% 1 20%
TOTAL 5 100% 5 100%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.

Verifica-se na Tabela 1 que todos os respondentes ja possuem ciéncia da obrigatoriedade
de apresentacdo do Bloco K. Concomitantemente, questionou-se se a empresa esta se
organizando a fim de atender aos prazos estabelecidos pela legislacdo. Conforme apresentado
na Tabela 1, verifica-se que 20 % dos respondentes ndo conseguirdo cumprir a exigéncia de
apresentacdo do Bloco K no prazo, porém, a maioria, ou seja 80 % responderam que
conseguirdo cumprir tal a exigéncia.

Dentre as 5 empresas entrevistadas, 40% classificam-se como estabelecimentos
industriais classificados nas divisbes 10 a 32 da CNAE (industrias de transformacao),
pertencentes a empresa com faturamento anual igual ou superior a R$ 78.000.000,00. Teve sua
obrigatoriedade a partir de 1° de janeiro de 2017. 60% classificam-se para os demais
estabelecimentos industriais e equiparados a industrial, bem como estabelecimentos atacadistas
classificados nos grupos 462 a 469 da CNAE, com obrigatoriedade a partir de 1° de janeiro de
2018.
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Tabela 2
Classificagcdo em que a empresa se enquadra

Classificagdo da Empresa Entrevistados Frequéncia

Estabelecimentos industriais classificados nas divisbes 10 a 32 da CNAE
(industrias de transformacéo) pertencentes & empresa com faturamento 0 0%
anual igual ou superior a R$ 300.000.000,00;

Estabelecimentos industriais de empresa habilitada ao Regime Aduaneiro
Especial de Entreposto Industrial sob Controle Informatizado (Recof) ou a 0 0%
outro regime alternativo;

Estabelecimentos industriais classificados nas divisées 10 a 32 da CNAE
(industrias de transformagéo) pertencentes a empresa com faturamento 2 40%
anual igual ou superior a R$ 78.000.000,00;

Demais estabelecimentos industriais, Estabelecimentos atacadistas

0,
classificados nos grupos 462 a 469 da CNAE 3 60%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.

Os resultados apresentam-se dessa forma devido as organizag¢des ndo se caracterizarem
como sendo de grande porte.

Na sequéncia, questionou-se os profissionais se o sistema operacional que utilizam nos
processos de producao e controle de estoques esta preparado para apresentar as informagdes
requeridas nos registros do Bloco K. Os resultados sdo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3
Adequacao do sistema ERP ao Bloco K
Entrevistados Frequéncia
Sim 4 80%
N&o 1 20%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.

Verifica-se dentre os respondentes que apenas um possuia um sistema que nao atende
aos requisitos do Bloco K, ou seja, que 80 % dos entrevistados, afirmam que os sistemas
utilizados para controle de estoque garantem o suporte necessario para a entrega da obrigacéo.

Do ponto de vista da maioria das empresas, os sistemas de informacao hoje sao
considerados como um recurso estratégico para as empresas, para, consequentemente,
buscarem e gerenciarem as informagoes, e, assim, garantir suporte para a tomada de decisao.

Com relagao ao respondente que afirmou que seu sistema nao possui capacidade para
que os auxiliem na gestao da empresa, enfatiza-se que esse dado deve-se pelo fato de se tratar
de uma empresa familiar e nao veem nesse momento a aquisicdo de um sistema operacional
como instrumento essencial, pois dizem possuir seus proprios meios de controle.

Questionou-se se o volume de informagdes acrescidas com o registro do Bloco K poderao
acarretar dificuldades na geragdo do arquivo para transmissao a Receita Federal. Todos
responderam que os detalhes exigidos para a apresentagao sao muitos e que as dificuldades
sdo inevitaveis.

Os respondentes destacam ainda que as dificuldades ocorrem devido as grandes
modificacdes e formas de interpretacdo, pois, na maioria das vezes, as leis sdo expostas aos
usuarios, mas nao se detalha a sua funcionalidade ou a sua aplicabilidade. O tempo para
adaptagao € um grande vildo para o preenchimento do Bloco K. Corrobora com o disposto por
Alves (2015) de que a necessidade de mensuragao da produgao por Ordens de Produgéo pode
dificultar o processo, visto que as adequacgdes e ajustes do que vinham fazendo até entdo sao
muito trabalhosos e a maioria das empresas deixou para se adequar no ultimo momento. Isso
gerou transtornos.

Por meio da pesquisa contatou-se ainda que os profissionais ndo acreditam que esse
novo sistema lhes proporcione menos burocracia e redugao da carga de trabalho. Pelo contrario,
enfatizaram que no primeiro momento haverad um aumento consideravel de trabalho, em virtude
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das exigéncias e, como o cruzamento das informacgbes estd cada vez mais consistente, a
atencgéo tende ser mais fortemente exigida.
O segundo respondente destaca:

E um novo desafio que deve ser cumprido, lhes repassando informacées e adequando
seus sistemas de acordo com o layout exigido. O mesmo pode-se dizer em relacdo a
burocracia, pois, ndo diminuira no principio, porque, mesmo que seja tudo digitalizado
ainda € necessario realizar a conferéncia de todos os dados e informac¢des que devem
ser repassadas ao fisco.

Ao serem questionados se para atender as novas regras do Bloco K estdo utilizando
assessoria de empresa especializada, para dar suporte aos colaboradores, a fim de atender as
necessidades e prioridades da empresa em relagcédo a exigéncia, todos destacaram que ainda é
cedo para isso, e optaram por realizar o processo de adaptacao inicialmente com ferramentas e
recursos proprios. No entanto, o que preocupa as organizagdes e converge para aqueles fatores
apontados por Bompan (2015) e Gomes (2014) é a exposi¢cado de segredos de producgdo. Esse
fator ainda deve ser amplamente discutido internamente, a fim de que referidas informagdes nao
se tornem publicas com a implantagao do Bloco K.

O sétimo questionamento buscou identificar se foram disponibilizados aos colaboradores
treinamentos direcionados ao uso dos sistemas operacionais dos processos internos para o
correto preenchimento dos dados das fichas técnicas dos produtos, das perdas ocorridas no
processo produtivo, das ordens de produgdo, dos insumos consumidos e da quantidade
produzida, inclusive das industrializagdes, dados esses obrigatorios a ser apresentados no Bloco
K. Os resultados sao demonstrados na Tabela 4.

Tabela 4

Disponibilizacédo de treinamento aos colaboradores direcionados ao uso dos sistemas
operacionais dos processos internos para o correto preenchimento dos dados das fichas
técnicas dos produtos

Entrevistados Frequéncia
Sim 4 80%
Nao 1 20%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.

Verifica-se que 80% disponibilizam o uso de solugbes tecnoldgicas automatizadas para
aperfeicoar todos os processos que envolvem a equipe, considerados a imensa quantidade de
informacdes e os dados a serem preenchidos.

Para esses respondentes, os treinamentos direcionados ao uso de solugdes tecnoldgicas
que visam a dar maior agilidade e seguranga aos processos internos, além de garantirem a
atualizagdo dos profissionais, também favorecem o nivelamento do conhecimento da equipe
sobre o tema tratado. Facilitam o entendimento comum e a adog&o de padrdes de trabalho.

Os respondentes destacam que o método utilizado foi a habilitagcdo dos colaboradores
por meio de cursos de capacitacao especificos. Nesse contexto, a atualizagao dos profissionais
passou a ser uma necessidade basica, de modo a permitir que os colaboradores atuem de forma
ativa e segura, sem falhas, a fim de minimizar impactos e riscos, além de garantir a aderéncia
aos novos processos obrigatérios.

Por unanimidade, as empresas acreditam que é essencial investir em atualizacéo e
capacitagao dos seus colaboradores, para garantir a formagéo de equipes de alto rendimento
que necessitam de preparacgao prévia para atender as novas regras de forma correta, além de
assegurar a constru¢ao da imagem e da reputacado da empresa.

Assim, questionou-se se existe a utilizacdo dos canais de comunicagdo interna da
empresa, para manter os colaboradores atualizados, como distribuicdo de matérias, artigos e
noticias relevantes sobre o tema, num processo continuo de aprendizado. Os resultados s&o
apontados na Tabela 5.

Revista Catarinense da Ciéncia Contabil, ISSN 1808-3781 - eISSN 2237-7662, Florianépolis, SC, v. 17, n. 50, p. 7-23, jan./abr. 2018


http://www.synchro.com.br/solucoes-fiscais.html

19

ADAPTAGOES NECESSARIAS PARA IMPLANTAGAO DO BLOCO K DO SPED FISCAL NAS ORGANIZAGOES

Tabela 5
Utilizagao dos canais de comunicagao interna da empresa
Entrevistados Frequéncia
Sim 3 60%
N&o 2 40%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.

Nota-se que, para 60% dos entrevistados, é interessante a utilizagdo de canais de
comunicacao interna da empresa, para manter os colaboradores atualizados, com a distribuicao
de materiais, artigos, noticias relevantes, o que favorece a criagcdo de uma cultura voltada ao
desenvolvimento profissional. Conforme Tabela 5, 40% das empresas nao se utilizam de
treinamentos e comunicacgao interna.

Questionou-se entdo se haviam sido realizadas contrata¢des de servigos de terceiros, a
fim de atender ao Bloco K. O resultado pode ser evidenciado na Figura 2.

H Para a Implementagéao de Hardware
e Software
B Para Treinamento de Pessoal

= Consulta Especializada

= pPessoa Para Exercer Fungéao.

Figura 2. Contratagdo de servigos de terceiros
Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se que com maior frequéncia que realizou-se a contratacdo para a implementagéo
de treinamento de pessoal que totaliza um percentual de 45%. Para 37% dos entrevistados, a
contratacdo de implementagdo de Hardware e Software foi de maior necessidade. 18% dos
respondentes descreveu ser necessaria a contratacdo de pessoas para exercerem a fungao.
Nesse questionamento o respondente tinha a possibilidade de marcar mais de uma alternativa.

Na sequéncia argumentou-se que assinalassem as dificuldades encontradas para a
implementacao do Bloco K quanto ao controle de estoque. Da mesma forma, os respondentes
poderiam assinalar mais de uma alternativa. Os resultados sao evidenciados na Tabela 6.

Tabela 6
Dificuldades encontradas paraaimplementacdo do Bloco K quanto ao controle de estoque
Entrevistados Frequéncia

Mapeamento movimentagfes de estoque 5 27%
Adequacao dos softwares 4 21%
Movimentagfes existentes com terceiros 2 10%

Cultura da empresa em relacdo a uma equipe comprometida 2 10%
Revisdo de cadastro das mercadorias e produtos 5 27%
Sistemas adequados para atender as exigéncias do SPED. 1 5%

Nota. Fonte: Dados da Pesquisa.
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Com base nos dados coletados pelo questionario, pode-se verificar que 0 mapeamento
do processo produtivo, que inclui a movimentagao do estoque e as perdas ou quebras dos
produtos, revisdo de cadastro das mercadorias e produtos e a adequacgdo dos softwares de
controle de estoques, quanto a compra e venda de produtos, sdo as maiores dificuldades que as
empresas tiveram, ou tém, para a implantagao do Bloco K.

Isso decore da complexidade que as organizagdes possuem com relagdo ao processo
produtivo e que, de fato, contribui para dificultar a correta apresentacao dos dados aos érgaos
federativos e fiscalizadores. Os resultados vém ao encontro das premissas apresentadas por
Ledo (2015) e Alves (2015), que propdem a necessidade de planejamento quanto aos processos
e organizagdo empresarial. Com base no detalhamento desses processos, viabiliza-se o
ordenamento das agodes internas que culminara no bom desempenho para implantacdo dessa
ferramenta.

Por fim, buscou-se identificar por meio de pergunta aberta a existéncia de dificuldades
encontradas, além das citadas. 20% dos entrevistados responderam que nao estao enfrentando
dificuldade referente a situacao questionada.

Outros 60% responderam que uma das principais dificuldades que estao enfrentando esta
na falta de informacéo e capacitacao por parte dos 6rgaos fiscalizadores quanto a realizagdo dos
procedimentos exigidos pelo Bloco K.

Esses salientaram ainda que a mudanca do processo acaba sendo uma das principais
dificuldades encontradas. Ja os demais 20% dos entrevistados responderam que a dificuldade
esta ligada a situacao financeira da empresa, devido a falta de recursos disponibilizados para
colocar em pratica esse novo processo, bem como com relagao a implantacido de um software
adequado para prosseguir com o processo exigido pelo Bloco K.

Com relagdo aos beneficios trazidos por essa exigéncia, verificou-se que 80% dos
respondentes afirmam ja haver impactos positivos, principalmente na parte de controles internos,
como, por exemplo, no controle de estoques.

O terceiro respondente destaca que:

Ocorreram ajustes principalmente da parte de estoque, na digitacdo da quantidade de
produtos, nota fiscal e tributacdo, se 0 usuario ndo cadastrar corretamente o sistema vai
acusar erro, [...] hoje a coisa anda mais amarada, com isso busca-se e precisa-se ter um
controle bom e eficaz.

Os demais 20% dos entrevistados afirmam nao ter tido qualquer tipo de beneficio com a
implantacdo do Bloco K. Afirmam que na empresa ja havia controle interno sobre a
movimentacao do estoque.

Nota-se, nesse contexto, que os resultados divergem, em parte, dos estudos de
Fernandes (2015) e Jesus (2015). Ambos apontam a implantagdo do Bloco K como uma
ferramenta que pode contribuir para a gestao tributaria nas organizagdes. Assim, apesar de
permitir maior controle dos impostos, em razao da necessidade do seu detalhamento, ndo se
vislumbra em sua implantacao a possibilidade de economia tributaria.

Esta secdo apresentou os dados coletados nesta pesquisa, bem como sua tabulagao e
analise. A secao seguinte aborda as conclusées do estudo e recomendacgdes para estudos
futuros.

5 CONCLUSOES

No cenario atual fica evidenciado que a tecnologia norteia e protagoniza grandes
mudancas. E essas passaram a exigir nas empresas das mais variadas areas aperfeicoamento
guase que instantaneo.

O presente estudo teve por objetivo identificar as adaptacbes necessarias para
implantacao do Bloco K do SPED Fiscal nas empresas. Para tanto, pesquisou-se por meio de
questionarios aplicados ao responsavel pelo setor fiscal de cada empresa, o que compde a
amostra de pesquisa. Foram enviados questionarios por e-mail para seis organiza¢gfes. Dessas
cinco retornaram com o instrumento respondido integralmente.
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As empresas perceberam dificuldades na implantacdo do Bloco K no SPED. Dessas
dificuldades destacam-se, por exemplo, problemas com o sistema interno, falhas de
configuracdo, cadastros incompletos e falta de conhecimento para trabalhar com o SPED. O
suporte para superacédo dessas dificuldades foi encontrado em cursos de capacitacao.
Verificou-se que o mapeamento do processo produtivo e as movimentacdes de estoque
foram apontados como a principal dificuldade. Essa dificuldade esta ligada diretamente ao
controle de estoque, que em muitos casos néao é feita de forma ordenada. Outro fator importante
a ser destacado é a revisdo de cadastro das mercadorias e produtos. Esse acontecimento,
muitas vezes, ndo € eficiente e exato. Acarreta o erro de contagem e, consequentemente,
dificuldade na realizacéo da entrega dos dados para o Bloco K.
No processo de implantacdo as empresas precisaram investir principalmente em
treinamento do pessoal envolvido e em tecnologia, softwares de gestdo empresarial. Dessa
forma, infere-se que o Bloco K trouxe maior necessidade de evolucdo e adequacdo as novas
exigéncias e as empresas precisaram investir em conhecimento e tecnologia, que séo as bases
para a evolucao.
Os sistemas devem estar preparados e capazes de gerar as informagdes com o nivel de
detalhamento do Bloco K e essas informagcbes devem ser geradas com seguranca. Os
responsaveis pela area devem correr contra o tempo para que a informagdo possa ser
transmitida de forma consistente e ser condizente com os numeros do balancete da empresa.
Um bom sistema de gestdo certamente ajudara a fazer esse controle, as empresas terdo
informacdes mais precisas sobre a sua produgdo, e saberdo, de fato, os custos dos seus
processos produtivos.
A percepcao do responséavel pela implantacao do projeto foi determinante para obter éxito
no processo de implantagdo e adaptagdo ao Bloco K. Pode-se observar destaque na base de
dados existente, controles internos e capacitacdo dos colaboradores envolvidos no processo.
Percebe-se com isso a importancia de se trabalhar com o0s controles internos, investir em
infraestrutura, para melhorar a base de dados existente na empresa.
Outros pontos de destaque séo investimentos em tecnologia da informacédo e sistema
operacional, além de melhorar e profissionalizar a equipe envolvida. Percebe-se a importancia,
gue os entrevistados deram, em investir na sistematizacdo da empresa com investimentos nos
controles internos e com o intuito de formar uma base de dados consistente e confiavel. ApGs a
formacao e manutencéo dessa base de dados segura, a empresa podera obter éxito no processo
de implantacéo do Bloco K, além de usufruir dessa base formada, em prol do seu desempenho.
Conclui-se, mesmo considerando as dificuldades elencadas para a implantagcéo do Bloco
K, que o sistema traz beneficios que impactam positivamente na gestdo das empresas, pois
fortalece o sistema de controles internos, e proporciona maior confiabilidade nas informacdes
geradas. Esse resultado reforca a importancia da empresa estar se aperfeicoando ao maximo,
investindo em conhecimento e tecnologia, para estar preparada para a evolugao.
O Bloco K remete a trabalhar com prevencao e controle de perdas das mais diversas
origens, possibilitadas pela falta de controle mais rigoroso. O custo dessa adequacado e a
implantagao dessa obrigatoriedade serdo menores se comparados aos beneficios a organizagéao
da empresa, fornecendo assim uma ferramenta de controle.
O Bloco K deve ser visto como uma oportunidade de negdécio e deixado de ser encarado
como uma nova obrigagao imposta pelo fisco para as empresas.
Como limitagdes do estudo destaca-se que, em razao da diversidade tributaria aplicavel
aos estados, os resultados ndo podem ser generalizados. Outra limitacdo esta na quantidade de
entrevistados, o que pode gerar algumas distor¢gdes nos resultados e nas analises.
Recomenda-se, para futuros trabalhos, observados os resultados obtidos, que pesquisas
nessa area sejam continuas. Assim, apresentam-se como sugestdes para proximos trabalhos
enfocando o Bloco K:
e Reaplicar o questionario em uma maior amostragem;
e Realizar um estudo a partir do momento em que todas as empresas estiverem
enquadradas no Bloco K;

e Realizar um estudo sobre a adequacdo e compatibilidade dos sistemas de
informacgé&o quanto a implantac&o do Bloco K;

e Realizar um estudo para verificar os beneficios que o SPED trouxe para as empresas.
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