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RESUMO

As empresas preocupam-se em divulgar informagées ambientais com a finalidade de
transmitirem aos stakeholders uma “imagem” ambientalmente correta. O estudo objetiva aplicar
o indice de Disclosure Ambiental (IDA) aos Relatérios de Sustentabilidade no setor de papel e
celulose no Brasil. Tal indicador foi desenvolvido por Bachmann, Carneiro e Espejo (2013), por
meio da técnica Delphi, com pesquisadores brasileiros da area de sustentabilidade.
Caracterizada como descritiva e exploratdria, a analise de conteudo foi realizada com o auxilio
do software Atlas.ti a partir da categorizagédo do IDA. Os resultados demonstraram que o0s
Relatérios de Sustentabilidade contemplam tanto as categorias como os itens que compdem o
IDA, com ressalva para a Cia. Melhoramentos de Sdo Paulo que nao evidenciou excertos da
categoria informagdes financeiras ambientais. Os achados indicam que a Celulose Irani foi a
organizagdo cujo disclosure ambiental estava mais alinhado ao indicador proposto por
Bachmann et al. (2013), apresentando um percentual de 71% de evidenciacdo (IDA
segregado), seguido pela Fibria Celulose (64%), Klabin (50%) e Cia. Melhoramentos de S&o
Paulo (36%). Conclui-se que os resultados desta pesquisa fortalecem o IDA, favorecendo a
consolidacao tedrica e empirica dos aspectos de disclosure ambiental, a0 mesmo tempo em
que propéem uma maior amplitude da discussdo no escopo internacional sobre a validade
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desse indicador voltado a sustentabilidade. Portanto, observa-se a relevancia das organizagbes
desenvolverem projetos, indicadores e terem iniciativas direcionadas a evidenciagdo das
informacbdes ambientais, considerando que os investimentos relacionados a reducido dos
impactos ambientais sao benéficos a entidade e a todas as partes interessadas na informacgao.

Palavras-chave: indice de Disclosure Ambiental (IDA). Relatério de Sustentabilidade. Analise
de Conteudo.

ABSTRACT

Companies are concerned with disclosing environmental information in order to convey to
stakeholders an environmentally sound "image". The study aims to apply the Environmental
Disclosure Index (IDA) to Sustainability Reports in the paper and pulp sector in Brazil. This
indicator was developed by Bachmann, Carneiro and Espejo (2013), with Brazilian researchers
in the area of sustainability, using the Delphi technique. Characterized as descriptive and
exploratory, the content analysis was performed using the Atlas.ti software from the IDA
categorization. The results show that Sustainability Reports include both the categories and the
items that make up IDA, except for Cia. Melhoramentos de S&o Paulo, which failed to show
excerpts from the environmental financial information. The findings indicate that Celulose Irani
was the organization whose environmental disclosure was more aligned with the indicator
proposed by Bachmann et al. (64%), followed by Fibria Celulose (64%), Klabin (50%) and Cia.
Melhoramentos de Sao Paulo (36%). It is concluded that the results of this research strengthen
the IDA, favoring the theoretical and empirical consolidation of the aspects of environmental
disclosure, while proposing a wider range of international discussion on the validity of this
indicator aimed at sustainability. Therefore, it is observed the relevance of organizations to
develop projects, indicators and initiatives aimed at the disclosure of environmental information,
considering that investments related to the reduction of environmental impacts are beneficial to
the entity and all information stakeholders.

Keywords: Environmental Disclosure Index (IDA). Sustainability Report. Content Analysis.

1 INTRODUCAO

A contabilidade ambiental € uma parte da contabilidade que analisa atividades,
métodos, sistemas, relatérios de impactos financeiros e impactos ecolégicos de um sistema
econdmico (Schaltegger & Burrit, 2000). Na perspectiva dos relatorios, a evidenciagcado das
informagbes ambientais no Brasil ndo possui um marco regulatério definido. Entretanto, a
pressao exercida pelos stakeholders, sobretudo, nas companhias que apresentam atividades
de alto impacto ambiental, induzem ao disclosure voluntario (Nossa, 2002).

Diante do carater voluntario do disclosure ambiental é relevante entender as motivagoes
para divulgacédo das informagdes ambientais (Yamamoto & Salotti, 2006), pois essa
evidenciagao contribui para a geragdo de valor agregado, elevando a confianga e o
comprometimento para com as partes interessadas (Borges, Rosa, & Ensslin, 2010). Além
disso, a divulgagdo de informagdes ambientais e o desempenho econdémico tém uma
correlagdo intrinseca; os arranjos institucionais do sistema de divulgagdo de informagbes
ambientais, necessariamente, promovem o desempenho da economia (Zhongfu, Jianhui, &
Pinglin, 2011). Nesse cenario, a Bovespa desenvolveu o indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) que contempla as companhias que se preocupam com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade (BM&FBovespa, 2014).

Salienta-se que a implantagdo de processos sustentaveis € um dos grandes desafios
das organizagdes. Possuem o objetivo de reduzir a poluigdo e minimizar a utilizagdo dos
recursos naturais que sado escassos (Souza, Rasia, & Jacques, 2010). Dalmoro, Venturini e
Pereira (2009) relatam que a busca desregrada por resultados econdémicos no curto prazo por
algumas empresas ocasionaram grandes impactos ecoldgicos com reflexos nas partes
relacionadas. Nesse sentido, as questdes sociais e ambientais no ambito corporativo tém
influenciado a elevagdo das pesquisas na area de contabilidade ambiental, sobretudo nos
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aspectos referentes a disclosure (Nascimento, Santos, Salotti, & Mdarcia, 2009). A agéo
socialmente responsavel das entidades ja ultrapassou o estagio de mera tendéncia e a
sustentabilidade vem se tornando uma visdo estratégica de negécios de longo prazo que
incorpora as dimensdes econdmica, social e ambiental (Kassai, Ha, & Carvalho, 2011).

Costa e Marion (2007) analisaram o disclosure ambiental e observaram que a auséncia
de uniformidade das informagbes prejudica a analise dos relatérios. Souza et al. (2010)
investigaram as informacdes ambientais das empresas que compdem o ISE nos segmentos de
energia elétrica, quimica e siderurgia e metalurgia. Os resultados sugerem que no Balango
Social ha maiores evidenciagdes ambientais, comparativamente ao Relatério da Administragao
e as Notas Explicativas; ainda, observa-se que a utilizagao de indicadores ambientais é pouco
explorada nesses segmentos empresariais.

Roumeliotis e Alperstedt (2014) analisaram nos Relatérios de Sustentabilidade os
principios e indicadores ambientais das empresas de geracdo de energia elétrica em Santa
Catarina (SC), de forma a atender aos requisitos do GRI. Para tal, utilizaram analise de
conteudo. Os resultados evidenciaram que a estrutura do Relatério precisa de evolugao, para
que haja maior aderéncia dos fatores relacionados aos principios e aos graus dos indicadores
ambientais.

Bachmann et al. (2013) elencaram atributos ambientais, de acordo com o grau de
importancia de disclosure para composicdo de um indicador brasileiro que avaliasse a
qualidade de evidenciacdo de informacdes ambientais. Nessa perspectiva, a contribuicdo
cientifica da presente investigac&o é a aplicagdo do indicador brasileiro, denominado de indice
de Disclosure Ambiental (IDA) ao segmento de papel e celulose.

Portanto, a questao que orienta este estudo é: qual a aplicacao do IDA aos Relatérios
de Sustentabilidade? O objetivo da pesquisa é apresentar os resultados da aplicacdo do IDA
as empresas pertencentes ao setor de papel e celulose. Assim, espera-se constatar nesta
pesquisa se as empresas do segmento de papel e celulose contemplam as categorias de
andlise definidas pelo IDA e qual o conteudo que esta sendo evidenciado por essas
companhias em seus Relatérios de Sustentabilidade.

Justifica-se a relevancia deste estudo considerando que a sustentabilidade representa
um novo escopo de investigacdo no “mundo dos negdcios”, sua atuagao otimiza a utilizagao
dos recursos naturais e contribui para a integridade do planeta (BM&FBovespa, 2014). Ainda,
espera-se com esta pesquisa colaborar para o conhecimento cientifico, dado o ineditismo do
indicador aplicado, bem como divulga-lo nacionalmente a fim de possibilitar a ampliagédo da
massa critica sobre o tema sustentabilidade.

Pesquisas atreladas a sustentabilidade ambiental no setor de papel e celulose sao
relevantes, tendo em vista que esse segmento é dependente da natureza, e que essa possui
recursos escassos. Além disso, caso as empresas n&o se conscientizem dos impactos gerados
no processo industrial, a continuidade do setor podera ser comprometida (Gasparino & Ribeiro,
2007). Logo, observa-se a necessidade de uma postura socialmente correta pelas entidades.

Nossa (2002) realizou analise de conteudo nos relatérios ambientais do setor de papel e
celulose em nivel internacional. Os achados do estudo revelaram que o disclosure ambiental
nas empresas do segmento de papel e celulose diferenciam-se em decorréncia do porte, pais
de localizagao e tipo de relatério financeiro ou especifico. Nessa mesma linha de investigagéo,
a presente pesquisa busca contribuir para o avanco dos estudos relacionados a
sustentabilidade.

2 DISCLOSURE AMBIENTAL E O IDA

Questdes ambientais sdo frequentemente discutidas (Zeng, Xu, Dong, & Tam, 2010;
Zhongfu et al., 2011; Ashcroft, 2012; Momin, 2013; Lu & Abeysekera, 2014). Os aspectos
centrais referem-se ao comprometimento por parte das organizagdes no que concerne aos
impactos ambientais oriundos das atividades fins das empresas (Lu & Abeysekera, 2014).
Nossa (2002) esclarece que o disclosure ambiental, também denominado de evidenciagéo
ambiental, pode ser obrigatério ou voluntario; o primeiro refere-se as imposi¢cdes legais e
normativas; por outro lado, o voluntario é decorrente das escolhas dos gestores.
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No Brasil, ndo ha regulamentagado para o disclosure ambiental, portanto, a divulgagéo
por parte das entidades apresenta-se como voluntaria. As Leis n. 6.404/76 e n. 11.638/07 nao
mencionam especificidades para a divulgacdo desses aspectos. Entretanto, o Parecer de
Orientacao n. 15/87 da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM), a Norma e Procedimento de
Auditoria n. 11 do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON) e a Resolugao n.
1.003/04 do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) apresentam diretrizes para a divulgacéo
das informagdes ambientais (Beuren, Santos, & Gubiani, 2013).

A Bovespa em dezembro de 2005 criou o indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE),
que busca avaliar de forma integrada diferentes escopos da sustentabilidade, cujo foco é
induzir as entidades a terem boas praticas ambientais. Ressalta-se que na composicéo do ISE,
uma das dimensdes refere-se ao Tripple Bottom Line que considera trés perspectivas de
analise: i) econdmica; ii) social; e iii) ambiental. A dimensao econémica analisa a eficacia da
alocagcdo dos recursos de produgdo; a social considera o desenvolvimento humano,
especificamente os aspectos referentes a remuneracao dos empregados, ambiente seguro; e a
vertente ambiental centra-se nos aspectos relativos ao ecossistema e recursos naturais
(BM&FBovespa, 2014).

Nesse sentido, a maior divulgacao dos aspectos ambientais contribui para a criagao de
uma imagem ambientalmente correta, redugéo do custo de capital e aumento da liquidez das
acdes. E um diferencial para as organizacdes que adotam essa postura (Rover, Murcia, Borba,
& Vicente, 2008). Ainda, a divulgacao de informagbes ambientais favorece o desenvolvimento
da imagem corporativa (Gray & Bebbington, 2001) e colabora para a vantagem competitiva
(Porter, 1993; Aaker; 2001; Tachizawa, 2002).

Com relagao as pesquisas com enfoque ambiental, no Brasil, Ribeiro (1992) marca o
seu inicio, ao investigar o perfil da divulgagao das informag¢des ambientais pela contabilidade
no escopo nacional e internacional. Nossa (2002) analisou em empresas brasileiras e
estrangeiras pertencentes ao setor de papel e celulose o disclosure ambiental. Os achados vao
ao encontro da teoria, considerando que a variacdo da evidenciagdo ambiental ocorre
conforme o tamanho da empresa e do pais.

Borba, Rover e Murcia (2006) compararam a evidenciagdo de informagdes ambientais
do Brasil com a dos Estados Unidos. Os resultados comprovaram discrepancias no que
concerne ao volume de informagbes divulgadas por esses paises. Rover et al. (2008)
verificaram as informagbes ambientais voluntarias divulgadas por empresas pertencentes a
setores de alto impacto. Para tanto, categorias de analises foram estabelecidas. Seus
resultados corroboram a Teoria do Disclosure Voluntario que se refere ao disclosure que
excede ao que é recomendado pela regulagao e representa uma escolha livre (free choice) por
parte dos gestores em comunicar informagbes adicionais para o processo decisorio dos
usuarios internos e externos (Murcia & Santos, 2009).

O periddico “Accounting, Auditing and Accountability Journal” realizou edicbes especiais
sobre temas relacionados ao meio ambiente (Rover et al., 2008). A seguir, a Tabela 1
apresenta estudos realizados na perspectiva da evidenciagdo ambiental a partir de 2010.

Tabela 1
Estudos internacionais
Estudos internacionais Autor (es)
As Informagdes Ambientais Corporativas (IDE) referem-se a informagbes relacionadas ao
ambiente natural, protegdo ambiental e utilizagdo dos recursos. Tais informagdes foram Zeng, Xu,
analisadas em 871 industrias listadas na bolsa chinesa. Nas discussdes sao apresentadas as Dong e Tam
relagdes entre o IDE, comparativamente ao setor industrial, tamanho da empresa e propriedade (2010)
da entidade. Os resultados revelam a relacdo negativa entre o nivel de mercantilizagédo e o IDE.
Esta pesquisa constata que a divulgagéo de informagdo ambiental tem um efeito positivo sobre Zhongfu,
o desempenho econdmico. Assim as empresas que divulgam suficientemente a sua informagao Jianhui e
ambiental ttm melhor desempenho econdmico. Pinglin (2011)
Continua
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Tabela 1 (continuagéo)

Estudos internacionais Autor (es)

Este estudo foi realizado em empresas dos Estados Unidos e Canada, com o proposito de
discutir as influéncias para a elaboragao da divulgagdo ambiental. O conteudo da divulgagao
ambiental dos relatérios anuais foram avaliados com base nas diretrizes de relatdrios
ambientais publicados pelo Instituto Americano de Contadores Publicos e do Instituto | Ashcroft (2012)
Canadense de Revisores Oficiais de Contas. Os resultados indicam que as empresas norte-
americanas, apresentam maior nivel de divulgagdo ambiental do que as empresas
canadenses.

Este artigo explora as percep¢des de Divulgagdo Social Corporativa (CSD) em organizagbes
ndo-governamentais no contexto de um pais em desenvolvimento: Bangladesh. Entrevistas
semiestruturadas foram realizadas em ONGs sociais e ambientais selecionadas. Os
resultados sugerem que as empresas precisam se engajar no desenvolvimento social para
melhorar seu desempenho social, a fim de satisfazer as suas responsabilidades sociais e
ambientais para o povo de Bangladesh.

Momin (2013)

Investigaram a influéncia das partes interessadas e as caracteristicas sociais e ambientais de

. . . L . Lue
empresas chinesas listadas como socialmente responsaveis. Os resultados indicaram que as Abevsekera
divulgagdes relacionadas a aspectos sociais e ambientais tém associagdo positiva e (23/014)

significativa com o tamanho da empresa, rentabilidade e classificagdo da industria.

Nota. Fonte: os autores, com base nas obras citadas (2017).

Observa-se a abrangéncia dos estudos internacionais referentes a questdes ambientais
(Zeng et al., 2010; Zhongfu et al., 2011; Ashcroft, 2012; Momin, 2013; Lu & Abeysekera, 2014).
Com o intuito de contribuir para o avanco cientifico das pesquisas brasileiras relacionadas a
evidenciacdo ambiental, discute-se a seguir a composicdo do indice de Disclosure Ambiental
desenvolvido por pesquisadores brasileiros denominado IDA.

O estudo de Bachmann et al. (2013), publicado na Revista de Contabilidade e
Organizagbes, suscitou a elaboragdo da presente investigacdo. A partir da percepgao de
especialistas de contabilidade e sustentabilidade, os autores, por meio de rodadas Delphi,
construiram o IDA, indicador composto por dez atributos de caracteristicas ambientais. Na
opinido dos especialistas, esses atributos, em ordem crescente, refletem na praticidade e
representatividade da qualidade das informagdes ambientais.

Tabela 2
Composicao do Indicador de Disclosure Ambiental (IDA)

Composicéo do IDA

1 - Impactos ambientais dos produtos e processos (poluicao atmosférica, das aguas, sonora, visual)

2 - Informacgdes sobre residuos e desperdicios

3 - Estabelecimento de metas e objetivos ambientais

4 - Programa de gestdo ambiental (longo prazo)

5 - Declaragao das politicas empresariais ambientais

6 - Uso eficiente / Reutilizagao da agua

7 - Auditoria ambiental

8 - Praticas contabeis de itens ambientais

9 - Reserva para protegao ambiental

10 - Custos e/ou despesas ambientais

Nota. Fonte: Bachmann, R. K., Carneiro, L. M., & Espejo, M. M. dos S. B. (2013). Evidenciacédo de informacbes
ambientais: proposta de um indicador a partir da percepgdo de especialistas. Revista de Contabilidade e
Organizacgdes, 7(17), 36-47.

Para os autores, o estudo possibilita o entendimento dos atributos ambientais que sao
essenciais de serem divulgados. Ainda, revela que os aspectos qualitativos como, por exemplo,
“impactos ambientais de produtos e processos” e “informagdes sobre residuos”, apresentaram
elevado grau de importancia. Como perspectiva de novos estudos, os autores sugerem que o
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IDA possa ser validado em uma série de empresas. Essa sugestdo alinha-se com o propésito
do presente estudo.

3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva e exploratdria, a medida que busca
identificar a aplicagdo do IDA aos relatérios de sustentabilidade. Avaliou-se somente as
empresas pertencentes ao setor de papel e celulose com a¢des negociadas na BM&FBovespa,
Tabela 3.

Tabela 3
Carteira Bovespa setor de papel e celulose
Celulose Irani Santher Fab. de Papel Sta. Therezinha
Cia. Melhoramentos de Sao Paulo Suzano Holding
Fibria Celulose Suzano Papel e Celulose
Klabin

Nota. Fonte: BM&FBovespa. (2014). Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE).

Apoés selecdo das empresas, e para operacionalizagado deste estudo, os dados foram
coletados no Relatdrio de Sustentabilidade referente ao ano base 2013. Tais relatérios foram
capturados em outubro de 2014 nos sites das companhias. O Relatério de Sustentabilidade,
também denominado de Integrado, reporta informagbes e resultados relacionados as
dimensdes social, ambiental e de governanga corporativa. Seu diferencial consiste em ser um
meio rapido de acesso a essas informacdes (BM&Fbovespa, 2014).

Nesse momento, constatou-se que a companhia Santher Fab. de Papel Sta. Therezinha
nao publica este relatério e no sitio da Suzano Papel e Celulose s6 estavam disponiveis os
Relatorios de Sustentabilidade até o ano de 2012. Isso posto, realizou-se contato por meio de
e-mail com a companhia Suzano Papel e Celulose. Entretanto, nao se obteve retorno. Dessa
forma, obtiveram-se como amostra final quatro companhias: i) Celulose Irani; ii) Cia.
Melhoramento de Sao Paulo; iii) Fibria Celulose; e iv) Klabin.

Para analisar a aplicagdo do IDA aos Relatérios de Sustentabilidade, utilizou-se a
técnica de analise de conteudo, que busca revelar a descricao do conteudo das mensagens, a
partir de procedimentos sistematicos e objetivos (Bardin, 2004). Fauzi (2009) e Nossa (2002)
também utilizaram essa metodologia em seus estudos, ao discutirem assuntos de cunho
ambiental.

Assim, conforme proposto por Bachmann et al. (2013), os 10 componentes do IDA
foram distribuidos em 4 categorias ambientais: i) impacto dos produtos e processos; ii) politicas
ambientais; iii) sistemas de gerenciamento ambiental e; iv) informagdes financeiras ambientais,
conforme Tabela 4.

Tabela 4
Estrutura conceitual para o disclosure ambiental

Categorias Ambientais Composicéo do IDA

1 - Impactos ambientais dos produtos e processos (poluicdo atmosférica, das

aguas, sonora, visual
Impacto dos Produtos e 9 )

Processos 2 - Informagdes sobre residuos e desperdicios

6 - Uso eficiente / Reutilizagdo da agua

3 - Estabelecimento de metas e objetivos ambientais

Politicas Ambientais

5 - Declaragao das politicas empresariais ambientais

Continua
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Tabela 4 (continuagao)

Categorias Ambientais Composicéo do IDA

Sistemas de Gerenciamento 4 - Programa de gestédo ambiental (longo prazo)

Ambiental 7 - Auditoria ambiental

8 - Praticas contabeis de itens ambientais

Informagbes Financeiras

Ambientais 9 - Reserva para protegao ambiental

10 - Custos e/ou despesas ambientais

Nota. Fonte: Adaptado de Murcia, F. D. R., Rover, S., Lima, I., Favero, L. P. L., & Lima, G. A. S. F. de. (2008).
‘Disclosure Verde’ nas demonstragbes contabeis: caracteristicas da informagdo ambiental e possiveis explicagbes
para a divulgacéo voluntaria. Contabilidade, Revista UnB Contébil, 11, 260-278; Bachmann, R. K., Carneiro, L. M., &
Espejo, M. M. dos S. B. (2013). Evidenciagdo de informag¢des ambientais: proposta de um indicador a partir da
percepgao de especialistas. Revista de Contabilidade e Organizagdes, 7(17), 36-47. (2013).

Para associar o disclosure ambiental aos indicadores do IDA e suas categorias as
companhias pertencentes ao setor de papel e celulose, utilizou-se o software Atlas.Ti versao
7.5.2. Esse software possibilitou a categorizagdo e interligacao das informagdes ambientais
presentes nos Relatorios de Sustentabilidade, por meio da criacdo de um projeto na unidade
denominada hermenéutica que compde os documentos primarios (P-Docs), as citagbes
(Quotes) e os codigos (Codes). A partir desses elementos o Atlas.Ti possibilita a ilustracéo das
relagcdes observadas pelo pesquisador por meio da construcdo de teias de relacionamento.
Sendo assim, para obtencdo desses resultados, realizou-se leitura dos Relatérios de
Sustentabilidade e classificou-se os excertos do texto aos dez atributos que compéem o IDA.
Ressalta-se que algumas categorias foram segregadas, por tratarem de diferentes abordagens.
O Tabela 5 evidencia a composigao do IDA (segregado) utilizada para a analise de conteudo.

Tabela 5
Segregacdo do IDA para anélise de conteudo
Composicgéo do IDA Composicdo do IDA Segregado

1.1 - Polui¢éo atmosférica

1 - Impactos ambientais dos produtos e processos 1.2 - Poluig&o das aguas

(poluicao atmosférica, das aguas, sonora, visual)

1.3 - Poluigao sonora

1.4 - Poluicao visual

2.1 — Residuos

2 - Informacgdes sobre residuos e desperdicios
2.2 - Desperdicios

3 - Estabelecimento de metas e objetivos ambientais | 3.1 - Metas ambientais

4 - Programa de gestdo ambiental (longo prazo) 4.1 - Programa ambiental

5 - Declaragao das politicas empresariais ambientais | 5.1 - Politicas ambientais

6 - Uso eficiente / Reutilizagao da agua 6.1 - Reutilizagdo da agua

7 - Auditoria ambiental 7.1 - Auditoria ambiental

8 - Praticas contabeis de itens ambientais 8.1 - Préticas contéabeis ambientais
9 - Reserva para protegao ambiental 9.1 - Reserva ambiental

10 - Custos e/ou despesas ambientais 10.1 - Custos e despesas

Nota. Fonte: Adaptado de Bachmann, R. K., Carneiro, L. M., & Espejo, M. M. dos S. B. (2013). Evidenciacdo de
informagdes ambientais: proposta de um indicador a partir da percepgao de especialistas. Revista de Contabilidade
e Organizagbes, 7(17), 36-47.

A partir do caminho metodoldgico percorrido exposto, atingiu-se o objetivo final do
presente estudo, conforme relatado a seguir.
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4 ANALISE DOS RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE

4.1 Celulose Irani

A Celulose Irani possui capital aberto desde 1977. Suas atividades centram-se na
producao de papéis para embalagem, caixas e chapas de papelao ondulado, biodegradaveis e
100% reciclaveis, e resinas. Suas unidades industriais encontram-se nas cidades de Vargem
Bonita (SC), Balneario Pinhal (RS), Indaiatuba (SP) e Santa Luzia (MG). Suas sedes
administrativas estdo localizadas em Joagaba (SC) e Sdo Paulo (SP), com matriz em Porto
Alegre (RS) (Relatério de sustentabilidade Celulose Irani, 2013).

Quanto as categorias ambientais que compéem o IDA, verificou-se que todas foram
evidenciadas no Relatorio de Sustentabilidade, conforme Figura 1. Todavia, alguns itens nao
foram mencionados, como, por exemplo, polui¢do sonora, poluicdo visual, reserva ambiental e
praticas contabeis ambientais.
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Figura 1. Aplicacao do IDA na Celulose Irani
Fonte: Os autores (2017).

Com relagdo a categoria impacto dos produtos e processos constatou-se que no
disclosure referente a poluicdo atmosférica a empresa remove da atmosfera uma quantidade
de carbono superior a que emite, logo suas atividades apresentam carbono neutro. No que
concerne a poluicdo das aguas, em 2013 a Unidade de Resinas apresentou problemas na
Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE). Verifica-se que a empresa adota procedimentos
especificos para a coleta, armazenagem e destino adequado dos residuos gerados ao longo
dos processos, a partir da contratacédo de servigcos especializados.

Na otica dos desperdicios, a Celulose Irani busca a melhoria continua dos indicadores
da Anadlise do Ciclo de Vida (ACV) dos produtos, com o intuito de evitar os desperdicios e
identificar novas oportunidades de reducao de custos. Ha trechos que evidenciam a pratica de
reutilizacdo da agua, em que a Celulose Irani afirma que o consumo de agua vem reduzindo ao
longo dos anos; além disso, as novas tecnologias implantadas possibilitaram o
reaproveitamento da agua em alguns processos por meio de circuitos fechados.

Na categoria politicas ambientais, a Celulose Irani evidenciou que uma de suas metas
ambientais € manter o equilibrio entre o meio ambiente e a sociedade. Paralelamente, a
empresa busca criatividade e determinacdo para seguir avangando na redugdo dos impactos
ambientais, especialmente com foco na reciclagem de produtos e subprodutos. Na perspectiva
das politicas ambientais, a empresa assegura o compromisso com a sustentabilidade em suas
acdes, além de acreditar que a sustentabilidade é um fator condicional para a inovagao.
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Quanto a categoria sistemas de gerenciamento ambiental, a empresa se posicionou nos
aspectos relativos a auditoria ambiental e aos programas ambientais. Com relagcido a auditoria,
a empresa evidencia adequagdao dos procedimentos as normas internacionais de
sustentabilidade. Menciona também que sdo realizadas auditorias internas e externas.
Especificamente na ETE, o monitoramento compreende analises de varios parametros e agdes
constantes que sao desenvolvidas visando a reducao do volume de efluente.

Observa-se o desenvolvimento de alguns programas como: i) Programa “Horta Familiar:
cultive saude em casa”, (estimula o cultivo de alimentos organicos e qualidade de vida dos
moradores); ii) Programa de Gerenciamento de Residuos Sdélidos (prioriza a reducdo, a
reciclagem e a reutilizacdo de residuos); iii) Programa de Emissées de Fontes Fixas (objetivo
de monitorar periodicamente os pontos de emissédo das suas unidades industriais).

A categoria informagdes financeiras ambientais apresenta aspectos de disclosure
referente aos custos/despesas. A empresa declara que busca ganhos com a produtividade e
reducédo de custos nos processos. Em 2013 a desvalorizagcdo do Real impulsionou a cadeia
produtiva a enfrentar novos desafios na perspectiva dos custos. No mesmo ano, a empresa
obteve uma economia de R$ 3.500,00 reais na reutilizacdo de substrato de produgdo de mudas
de Pinus e eucalipto para a producido de mudas nativas.

4.2 Cia. Melhoramentos de Sdo Paulo

A Cia. Melhoramentos de Sao Paulo elabora o Relatério de Sustentabilidade desde
2011. A atuagado da empresa ocorre no segmento editorial, de manejo florestal, fibra celuldsica
e patrimonial, distribuidos em 3 unidades. Além da sede administrativa em S&o Paulo, na
regido da Lapa, o manejo se faz na Fazenda Florestal em Caieiras (SP), com 5 mil hectares, na
Fazenda Santa Marina em Braganga Paulista (SP), com 650 hectares e na Fazenda Levantina
em Camanducaia (MG), com aproximadamente 12 mil hectares. Nessa ultima, além do manejo
florestal praticado em apenas 50% da area total, preserva os outros 50% como mata nativa
(Relatorio de Sustentabilidade Cia. Melhoramentos de Sao Paulo, 2013).

A analise dos dados revelou que trés categorias ambientais — impacto dos produtos e
processos; politicas ambientais e sistemas de gerenciamento ambiental — estdo presentes no
Relatério de Sustentabilidade da Cia. Melhoramentos de Sao Paulo, 2013. Quanto a categoria
impacto dos produtos e processos, a empresa emitiu nota sobre agdes direcionadas a
reutilizacdo da agua, ressaltando que a agua apés ser utilizada é tratada em uma ETE. Além
disso, evidenciou que investimentos foram realizados na ETE, aumentando sua capacidade de
tratamento de 10m?h para 20m?h.

Na categoria politicas ambientais, a Cia. Melhoramentos de Sao Paulo apresentou em
seu Relatdrio de Sustentabilidade excertos de metas e de politicas ambientais. Observa-se que
com relagdo as metas a empresa busca ser referéncia em responsabilidade socioambiental,
tornar-se a maior produtora de fibra de alto rendimento para o mercado mundial até 2025, além
de buscar neutralizar os impactos ambientais em suas operagdes, preocupando-se com a
preservacdo e o monitoramento da biodiversidade presente em suas areas de manejo.

Com referéncia as politicas ambientais, constata-se que a organizagdo ampara-se no
ideal de respeito a0 meio ambiente, protegendo os ecossistemas. Portanto, pelos relatos, a
entidade envolve-se em praticas de responsabilidades socioambientais. Na perspectiva dos
clientes, sua politica centra-se na criacéo de valor na cadeia de embalagem sustentavel.

Outra abordagem identificada na Cia. Melhoramentos de Sao Paulo corresponde ao
sistema de gerenciamento ambiental. Nessa categoria, a entidade evidenciou aspectos de
auditoria ambiental e participagdo em programas de gestdo ambiental. Na vertente da auditoria,
a empresa segue as rigidas normas estabelecidas pelo Forest Stewardship Council (FSC),
além de realizar auditorias frequentes. Outra observagao verificada em 2013 pela auditoria
anual, refere-se a manutengao do Selo Verde nas Fazendas de Camanducaia, o que garante a
rastreabilidade da madeira desde a obtencao da matéria prima, até o consumidor final.

Na perspectiva dos programas ambientais, o conteldo das informagdes divulgadas
menciona que a organizagao possui um programa de melhoria genética, cuja finalidade é a
selecdo e obtencdo de clones adaptados as condigdes climaticas, que contribuam para a
producao de fibras de alto rendimento. Além disso, constata-se que a Cia. Melhoramentos de
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Sao Paulo participa de programas cooperativos vinculados ao Instituto de Pesquisa e Estudos
Florestais, cujo enfoque é a melhoria do enraizamento de seus clones.

Com relagcado as categorias ambientais do IDA, a Cia. Melhoramentos de S&o Paulo
dentre as entidades analisadas, foi a que apresentou a menor quantidade. Pela analise no
Relatério de Sustentabilidade, alguns itens, como poluicdo atmosférica, poluicado das aguas,
poluicdo sonora, poluicao visual, residuos, desperdicios, praticas contabeis ambientais, reserva
ambiental e custos e despesas nido foram mencionados.

1:15 1:16 1-10 1:0

Dl:l D . I:‘j Dl:; DHI D‘ D Dl:ll
- 7 . k « i
16 ) ﬁ??lh[‘:tasjmbl;ta‘; s associated with : I - = i

D : 4.:*.............:,1 ______ b

P e 121 1:18

e B =

B B

Figura 2. Aplicagédo do IDA na Cia. Melhoramentos de Sao Paulo
Fonte: Os autores (2017).

A Figura 2 representa as categorias identificadas na analise da Cia. Melhoramentos de
Sao Paulo.

4.3 Fibria Celulose

A Fibria Celulose foi criada em 2009, a partir da compra da Aracruz Celulose S.A. pela
Votorantim Celulose e Papel S.A. E a maior produtora mundial de celulose de fibra curta de
eucalipto — matéria-prima para a fabricacdo de papéis para higiene pessoal, impressao e
escrita e usos especiais. A madeira € processada nas fabricas da companhia em Aracruz (ES),
Trés Lagoas (MS) e Jacarei (SP). A Fibria esta presente em 242 municipios de 7 Estados
brasileiros: Rio Grande do Sul, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais e Bahia. A empresa mantém, ainda, uma quarta Unidade Industrial, a Veracel,
em sociedade com o grupo sueco-finlandés Stora Enso (Relatério de Sustentabilidade Fibria
Celulose, 2013).

Pela Figura 3, observa-se que todas as categorias ambientais que compdem o IDA
foram identificadas no Relatério de Sustentabilidade da Fibria. Ressalta-se que alguns itens
dessas categorias nao foram identificados na andlise realizada, a saber: i) poluicdo das aguas;
ii) poluicdo sonora; iii) poluicao visual; iv) desperdicios; e v) reserva ambiental.

Quanto a categoria impactos dos produtos e processos, a entidade evidenciou aspectos
de poluicao atmosférica, residuos e reutilizagdo da agua. Alguns trechos enfatizam que a area
total afetada por incéndios foi de 7.950 hectares, sendo que 4.445,1 hectares das florestas
queimadas encontravam-se em areas de preservagado. No que concerne a residuos, a empresa
enfatiza que uma de suas prioridades no processamento industrial € aproveitar ao maximo os
residuos solidos e até 2025 buscar a redugéo de 91% do volume de residuos destinados a
aterros industriais. Na Unidade Jacarei, por exemplo, constata-se o aproveitamento do residuo
(fibra) que antes era descartado, elevando a produtividade da fabrica e proporcionando uma
economia anual de cerca de R$ 500 mil. Além disso, a empresa utiliza o corretivo de solo a
partir do aproveitamento de residuos industriais, 0 que gera economia.
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Figura 3. Aplicagao do IDA na Fibria Celulose
Fonte: Os autores (2017).

Observa-se a preocupacao da Fibria Celulose quanto ao uso eficiente da agua. Nos
trechos do Relatério de Sustentabilidade, percebe-se que a entidade busca garantir a
quantidade e a qualidade de aguas necessarias para suas atividades florestais e industriais
assegurando o abastecimento as comunidades. Em 2013, a Fibria ampliou 0 monitoramento
dos recursos hidricos com o propdsito de identificar gargalos que pudessem interferir na oferta
de agua as comunidades. Ressalta-se que, em 2013, um projeto inovador foi desenvolvido,
reduzindo pela metade o consumo de agua no viveiro de mudas de Aracruz, para isso, houve
captacao de agua da chuva e o tratamento dos efluentes. A Fibria faz parte do Water Footprint
Network (WFN) e monitora o uso da agua em todas as suas etapas produtivas para identificar
oportunidades de otimizagao.

Outra categoria identificada refere-se as politicas ambientais. Pela analise, constatou-se
que as metas da Fibria sdo de cunho ambiental, com destaque para a grande quantidade de
excertos que fazem referéncia a essa dimensao do IDA. De forma complementar, a entidade
também apresentou algumas politicas ambientais, como a identificagdo e o acompanhamento
dos impactos ambientais ao longo de toda a cadeia de valor, para atuar em sintonia com a
sociedade. Mais uma vez fica claro no discurso que a politica da Fibria centra-se na atengao
prioritaria as comunidades proximas, tendo em vista que sdo as mais afetadas pelas operagdes
da organizacdo. Ainda, na perspectiva dos fornecedores, a Fibria exige que cumpram as
politicas ambientais.

Na perspectiva das metas ambientais, verificou-se que estdo alinhadas a politica
ambiental definida pela empresa. Como destaque apresenta-se algumas das metas
identificadas na analise do Relatério de Sustentabilidade: reduzir em um tergo a quantidade de
terras necessarias para a produgao de celulose até 2025; consolidar o negdcio florestal como
fonte renovavel e sustentavel de vida; fortalecer a atuagdo da Comissao Interna de
Sustentabilidade (CIS), que tem como um de seus objetivos a fungao de monitorar a execugao
de compromissos assumidos pela empresa; priorizar a implantagdo de uma politica sélida de
gestao de fornecedores, realizar auditorias in loco, com foco em sustentabilidade, e elaborar de
um Cdédigo de Conduta para fornecedores.

A categoria sistemas de gerenciamento ambiental, constituida dos programas
ambientais e auditorias, evidenciou que a empresa possui alguns programas ambientais, como:
i) Programa de Desenvolvimento Rural Territorial (PDRT) (foco: a capacitacao da comunidade
para gerir projetos agroflorestais sustentaveis); ii) Programa Colmeias (objetivo de contribuir
para a melhoria da qualidade de vida dos apicultores); iii) Programa de Educagao Ambiental
(PEA) (agbes para moradores, escolas, liderangas, grupos da comunidade e empresas de
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Barra do Riacho); iv) Programa de Restauragédo Florestal; v) Programa de Aprendizagem
Florestal (qualifica mao de obra para a area de colheita florestal em parceria com o Senai e o
Instituto Kolping); vi) Programa Poupancga Florestal (oferece financiamentos em troca de
garantia de fornecimento de madeira); vii) Programa Rede de Percepgdo de Odor (visa a
diminuir a emissdo de odor no processo industrial com base em relatos dos moradores das
areas vizinhas as fabricas.

Observou-se que a Fibria emitiu em seu Relatdrio de Sustentabilidade excertos sobre
custos/despesas e praticas contabeis ambientais, itens que fazem parte da categoria ambiental
intitulada informagdes financeiras ambientais. Quanto aos custos e despesas, a evidenciagéo
centra-se na busca de novas alternativas para reduzir o volume de insumos nos processos de
cozimento e branqueamento, cujo proposito € baixar os custos de producao de celulose.

Por sua vez, o discurso da empresa, no que condiz as praticas contabeis, sao
referentes as vendas de 207 mil hectares de terras para um fundo de investimentos brasileiro,
gerando receita de R$ 1,65 bilhdo. A Fibria esteve envolvida em duas agdes relacionadas a
perdas com derivativos da Aracruz Celulose, ocorridas em 2008. Essas ag¢des resultaram em
acordos, que foram quitados no primeiro trimestre de 2013.

4.4 Klabin

A Klabin possui trés unidades de negocios, florestal, papel (papel carta, papéis kraft e
reciclados) e conversdo (caixas de papeldao ondulado e sacos industriais). Atualmente possui
15 unidades, distribuidas em 8 Estados brasileiros e 1 unidade na Argentina (Relatério de
sustentabilidade Klabin, 2013). Pela Figura 4, observa-se que a Klabin apresentou todas as
categorias ambientais que compdem o IDA no Relatério de Sustentabilidade 2013. A categoria
impacto dos produtos e processos apresentou trechos referentes a utilizagao eficiente da agua,
nao mencionando aspectos relativos a poluicdo atmosférica, poluicdo das aguas, poluicdo
sonora, poluigao visual, residuos e desperdicios.

Quanto a reutilizacdo da agua constata-se que a ETE garante a remog¢ao acima de 80%
de demanda bioquimica de oxigénio, assegurando o atendimento dos requisitos legais e
emissbes abaixo dos limites estabelecidos para o langamento de seus efluentes, que sao
monitorados em todas as unidades de operacido da Klabin. Esse procedimento é gerenciado
por meio de relatérios e analises. Os rios que recebem os efluentes tém a qualidade da agua
monitorada. A Klabin também declarou que busca a redu¢cdo do consumo e a utilizagdo
racional da dgua em todas as suas operagdes industriais e florestais.

Na categoria politicas ambientais, a empresa apresentou excertos de metas e politicas
ambientais. No que concerne as metas ambientais o discurso direciona a gestdo para o
desenvolvimento sustentavel. Ainda, as atividades desempenhadas pela organizacdo seguem
diretrizes de mudangas climaticas, cujo objetivo para 2014 é reduzir as emissdes de gases do
efeito estufa.

Com relagao as politicas ambientais, a Klabin possui o compromisso de adotar as
melhores praticas do mercado, a partir da utilizacido de processos ambientais e socialmente
responsaveis ao longo da cadeia produtiva. O seu cddigo de conduta reune principios de
sustentabilidade empresarial nas esferas econémica, ambiental e social. Dessa forma, a
politica de sustentabilidade direciona a condugao dos negdcios e investimentos, considerando
o crescimento sustentavel e a geragao de valor para todos os publicos de interesse.
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Figura 4. Aplicacao do IDA na Klabin
Fonte: Os autores (2017).

Na categoria de sistemas de gerenciamento ambiental, a Klabin apresentou em seus
relatos, evidéncias de auditoria ambiental e adogdo de programas de gestdo ambiental. Na
perspectiva da auditoria, constata-se que uma empresa de gerenciamento de risco contratada
faz o acompanhamento e auditorias nas unidades da Klabin. Em dezembro de 2013, a
empresa monitorou 1992 requisitos em todas as suas unidades. A realizacdo de auditorias
internas e externas periddicas garante a corre¢cdo dos dados e as evidéncias do sistema.
Como resultado, nos ultimos trés anos a empresa nao sofreu agao judicial, civel ou criminal
com motivagado ambiental.

Quanto aos programas ambientais, a Klabin possui um programa de pesquisa e
conservagao da fauna e da flora, com monitoramento da biodiversidade e identificagdo de
espécies consideradas raras ou em extingdo. O Programa Superar vem contribuindo para a
melhoria continua da companhia, mediante o envolvimento e a valorizacdo das pessoas,
desenvolvido na unidade Monte Alegre (PR). O Superar esta presente em 14 unidades, com
resultados expressivos na exceléncia de processos e produtos.

Com relagao a categoria informagdes financeiras ambientais, pela analise, observam-se
evidéncias de trechos relacionados aos custos/despesas e praticas contabeis de itens
ambientais. Na otica dos custos e despesas a Klabin recebeu multa de R$ 2.784,52, por
produzir o corretivo de acidez (lama de cal) com teor de seu componente 6xido de magnésio
fora do limite de tolerancia estabelecido.

Quanto as praticas contabeis de itens ambientais, a Klabin possui convénio assinado
com o Governo do estado do Parana, que prevé a divisdo do ICMS proveniente das operacgbes
da nova fabrica entre 12 municipios. Ortigueira ficara com 50% e os 50% restantes serdo
divididos entre 0os 12 municipios.

4.5 Anédlise Conjunta

A partir da analise individual dos Relatodrios de Sustentabilidade das empresas Celulose
Irani, Cia. Melhoramentos de Sao Paulo, Fibria Celulose e Klabin elaborou-se a Tabela 6, que
evidencia as categorias ambientais propostas pelo IDA, a composi¢do do IDA segregado e as
empresas objetos de analise neste estudo.

Das empresas analisadas somente na Cia. Melhoramentos de Sdo Paulo nao foi

possivel constatar trechos referentes a categoria informagbes financeiras ambientais. Nas
demais organizagdes ao menos um item de cada categoria do IDA foi mencionado.
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Tabela 6
Comparacéo da aplicacédo do IDA
— %) o
c o %)
o c S
= [T E c
Categorias Ambientais Composicéo do IDA Segregado 9 8 E ﬁ 8 2
S SRS 8 X
D = 5
1.1 - Poluicdo atmosférica X X
1.2 - Poluicdo das aguas X
1.3 - Poluigcao sonora
Impacto dos Produtos e 1.4 - Poluicgo visual
Processos
2.1 — Residuos X X
2.2 — Desperdicios X
6.1 - Reutilizagdo da agua X X X X
3.1 - Metas ambientais X X X X
Politicas Ambientais
5.1 - Politicas ambientais X X X X
Sistemas de Gerenciamento 4.1 - Programa ambiental X X X X
Ambiental 7.1 - Auditoria ambiental X X X X
8.1 - Praticas contabeis ambientais X X
Informagoe_s Flngncelras 9.1 - Reserva ambiental
Ambientais
10.1 - Custos e despesas X X X

Nota. Fonte: os autores (2017).

Comparando a composic¢ao do IDA segregado (quatorze indicadores) com o diclosure
ambiental constata-se que: i) Celulose Irani foi a empresa que mais evidenciou categorias do
IDA, dez categorias ou 71% de evidenciagao; ii) Cia Melhoramentos de Sao Paulo, apresentou
cinco categorias ou 36% de evidenciagéo; iii) Fibria Celulose, apresentou 9 categorias do IDA
segregado ou 64% de evidenciagéo e; iv) Klabin sete categorias ou 50% de evidenciacao.

Dessa forma, a partir da analise conjunta das empresas que compuseram este estudo
constata-se que a composi¢gdo do IDA é integrante do Relatério de Sustentabilidade das
empresas pertencentes ao setor de papel e celulose. Todavia, constata-se que o nivel de
disclosure ambiental ndo ¢é estavel. Algumas empresas divulgam mais informagbes
comparativamente a outras. Constatou-se também que as categorias politicas ambientais e
sistemas de gerenciamento ambiental sdo as que apresentam o maior nivel de evidenciagéo.
Sao recorrentes em todos os relatérios analisados.

5 CONCLUSOES

O objetivo do artigo consistiu em apresentar os resultados da aplicagdo do IDA nas
empresas pertencentes ao setor de papel e celulose no Brasil. Dessa forma, o trabalho
procurou contribuir empiricamente para a validag&o do indicador proposto por Bachmann et al.
(2013), a partir de analise de conteudo dos Relatdrios de Sustentabilidade de quatro empresas:
Celulose Irani; Cia Melhoramentos de Sdo Paulo; Fibria Celulose e Klabin. Adicionalmente,
discutiram-se aspectos centrados na sustentabilidade das organizagdes.

A partir das analises constatou-se que todas as empresas examinadas evidenciam
informacdes ambientais. As categorias politicas ambientais e sistemas de gerenciamento
ambiental sdo as mais divulgadas. Por outro lado, o volume de trechos e a robustez do
Relatério de Sustentabilidade variam entre as organizagdes; constataram-se diferengas quanto
ao volume de informagdes e ainda quanto as categorias elucidadas pelas empresas.
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Conclui-se que os achados deste estudo contribuem para: i) evidenciar como as
empresas do segmento de papel e celulose reportam suas informagdes ambientais para os
stakeholders; ii) demonstrar a aplicacao do IDA a um segmento especifico; iii) validar o IDA,
indicador que até o momento estava restrito ao campo tedrico, por ndo ter sido aplicado
empiricamente; iv) fortalecer tedrica e empiricamente os estudos ambientais.

Todavia, na analise dos resultados deve-se ponderar que os achados sao restritos aos
Relatorios de Sustentabilidades examinados e ao segmento de papel e celulose, portanto, ndo
podem ser generalizados. Ainda, como limitagao, adverte-se que o estudo refere-se ao ano de
2013. Logo é possivel que em anos anteriores as empresas analisadas apresentassem outros
aspectos de disclosure ambiental.

Sugere-se que pesquisas futuras possam ser realizadas em outros segmentos ou que a
janela de analise contemple maior nimero de anos, a fim de consolidar a validacao da
construcao tedrica proposta por Bachmann et al. (2013). Além disso, recomenda-se a
replicagao deste estudo para que comparagdes possam ser realizadas.
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