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RESUMO

A pandemia da Covid-19 e suas medidas de enfrentamento trouxeram pressdes sobre a
assisténcia social e previdenciaria. Junto a isso estdo os desafios de a informacdo estar dispersa,
ser complexa, suscetivel as distor¢Ges e uma sociedade com capacidades distintas de assimilacdo
e analise. Este artigo tem o objetivo de apresentar a experiéncia do Observatorio Covid-Prev
como instrumento para a transparéncia e accountability na gestdo publica da seguridade social e
previdenciaria em tempos de pandemia. Essa experiéncia com o observatorio social abrangeu a
escolha de temas e variaveis a serem divulgados e analisados, a estratégia de planejamento visual
e de divulgacdo, bem como a discussdo do papel e potencial do observatdrio. Assim, uma equipe
multidisciplinar desenvolveu projeto visando analisar o impacto da Covid-19 no Sistema de
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Previdéncia Brasileiro, sob diferentes perspectivas, tanto com a reproducdo de dados e
informacBes como para elaboracdo de analises: impactos da pandemia no mercado de trabalho e
seus efeitos sobre a evolugdo das receitas e despesas previdenciarias, efeitos da pandemia nos
grupos vulneraveis, sustentabilidade dos fundos de pensdo, impactos no mercado financeiro,
entre outras. Essas informagdes foram divulgadas primeiramente na plataforma Blogger e depois
em sitio eletronico cuja divulgacéo foi feita tanto nas redes sociais dos proprios participantes da
pesquisa como nas redes sociais de entidades interessadas no tema, como a Associacgao Brasileira
de Instituicbes de Previdéncia Estaduais e Municipais (ABIPEM). Em seu curto periodo de
existéncia o observatorio ultrapassou 10 mil acessos, oriundos tanto do Brasil como de outros
paises. O observatorio apresentou dados e andlises de forma simples, com base em informacdes
que se encontram dispersas e com niveis diferentes de complexidade. Nestas analises buscou-se
estabelecer as relacdes entre fatos correlacionados a seguridade social e previdenciaria. Desse
modo, entende-se que o observatdrio colaborou como instrumento de transparéncia e
accountability com relacdo ao tema da previdéncia no Brasil e serve como discussdo dos
desafios e potencialidades dos observatorios sociais.

Palavras-chave: Accountability. Observatorios Sociais. Pandemia. Previdéncia. Transparéncia.

ABSTRACT

The Covid-19 pandemic and its countermeasures have brought pressures on social and welfare
assistance. Along with this, come the challenges of information being dispersed and complex,
susceptible to distortions, and a society with distinct capacities for assimilation and analysis.
This paper aims to present the experience of the Covid-Prev Observatory as a tool for
transparency and accountability in the public management of social security in times of
pandemic. This experience with the social observatory has encompassed the choice of themes
and variables to be disseminated and analyzed, the visual planning and dissemination strategy,
and the discussion of the observatory's role and potential. Thus, a multidisciplinary team has
developed a project aiming to analyze the impact of Covid-19 on the Brazilian Social Security
System, from different perspectives, both with the reproduction of data and information, and for
the elaboration of analyses: impacts of the pandemic on the labor market and its effects on the
evolution of social security revenues and expenses, effects of the pandemic on vulnerable groups,
sustainability of pension funds, impacts on the financial market, among others. This information
was first disclosed on the Blogger platform, and then on an electronic website whose disclosure
was made both on the social networks of the research participants themselves and on the social
networks of entities interested in the topic, such as the Brazilian Association of State and
Municipal Pension Institutions (ABIPEM). In its short period of existence, the observatory has
obtained more than 10 thousand accesses, either from Brazil and other countries. The
observatory has presented data and analyses in a simple way, based on scattered information
with different levels of complexity. In these analyses, the aim has been to establish relationships
between facts correlated to social security and welfare. Thus, it is understood that the
observatory has collaborated as a transparency and accountability tool with respect to the
theme of social security in Brazil, serving as a discussion of the challenges and potentialities of
social observatories.

Keywords: Accountability. Social Observatories. Pandemic. Social Security. Transparency.
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‘ contribuicdo para a transparéncia e accountability na gestao publica em tempos de pandemia

1 INTRODUCAO

Com o advento da pandemia da Covid-19 houve o agravamento das vulnerabilidades
sociais e econdmicas ja existentes (Berwanger & Buralde, 2020). O que justifica o fato do
crescimento do interesse dos brasileiros neste contexto da pandemia sobre as medidas de
protecdo social para a reducdo de vulnerabilidades, como o pagamento de beneficios
assistenciais e previdenciarios (Domingues, 2020; Oliveira, 2021). Também nesse periodo, dada
a sua proporcdo e impacto social e econdmico, ficou evidenciado que a seguridade social, nela
abarcada a previdéncia social, ¢ imprescindivel e merece manter um campo de atuagdo
abrangente para o combate as contingéncias sociais (Berwanger & Buralde, 2020).

O agravamento das vulnerabilidades sociais econdmicas e a busca por informacdes
relativas as medidas de protecdo social, em diferentes canais e fontes de informacdo, podem
trazer uma inquietacdo mental nos individuos (Wilson, 2000; Martos & Casarin, 2020). Ressalte-
se que os fluxos informacionais, formais e informais se reproduzem todos os dias, e que o
desenvolvimento e uso de plataformas digitais, redes sociais e blogs favorecem o acesso a
conteddo pelos cidaddos de maneira rapida (Mata, Grigoleto, & Lousada, 2020). Apesar disso, a
dispersdo dessas informacdes em varias fontes e a complexidade delas podem implicar em uma
maior dificuldade para a sociedade uma vez que esta apresenta diferentes niveis de compreensdo
das informacfes (Baldissera, Walter, Fiirst, & Asta, 2019). Outro desafio que se coloca a
obtencdo de informacGes para tomada de decisdo pelo cidaddo é a propagacao de noticias falsas
(fake news) (Nascimento Junior, Reginato, Meliani, Menegon, & Ribeiro, 2020; Ferreira, Lima,
& Souza, 2021).

Os observatorios sociais em geral fazem o monitoramento do desempenho de um setor ou
tema especifico, centralizando informacgdes diversas em um Unico canal de comunicacao
(Goulart, Troian, & Quispe, 2020). Assim, neste contexto de demanda por informacoes
verdadeiras, informacdes dispersas e de graus diferentes de complexidade, os observatorios
sociais poderiam ser usados como instrumentos para a transparéncia e qualidade da informacéo
divulgada, favorecendo o controle social (Baldissera et al., 2019). Dito de outra forma, os
observatorios sociais podem servir como instrumento de transparéncia e accountability na gestdo
publica na medida que podem gerar analises e divulgacdes dos resultados dos dados integrados
e, como instrumento de transparéncia, elevar o nivel de precisao do observador (Bernstein, 2017;
Barbosa, 2020).

No més de julho de 2020, em plena pandemia da Covid-19, foi lancado pela Universidade
de Brasilia — universidade publica federal localizada na Capital do Brasil — um edital de chamada
de acOes de pesquisa, inovacdo e extensao, incluindo servicos tecnoldgicos, para 0 combate a
Covid-19 em diversas areas de conhecimento. Um dos projetos aprovados foi o desenvolvimento
de um observatério para analisar o impacto da Covid-19 no Sistema Previdenciario Brasileiro.
Na proposi¢cdo do projeto os pesquisadores apresentaram que, diante da dificil tarefa de aplicar
politicas publicas apropriadas em tempos de pandemia para achatar a “dupla-curva” epidémica e
econbmica, havia um perigoso e alarmante movimento acontecendo no Brasil e no mundo para
esvaziar os cofres dos sistemas de previdéncia, trazendo algumas evidéncias sobre as
fragilidades as quais estes sistemas estavam expostos em tempos de pandemia.

E nesse cenario que foi constituida uma equipe multidisciplinar, com formagéo teérica e
pratica, para desenvolver um projeto visando analisar o impacto da Covid-19 no Sistema de
Previdéncia Brasileiro, doravante denominado Observatorio Covid-Prev, sob diferentes
perspectivas, tanto com a reproducdo de dados e informagdes como para elaboragdo de
pareceres: vacinacdo da populacdo, impactos da pandemia no mercado de trabalho e seus efeitos
sobre a evolugdo das receitas e despesas previdenciérias, efeitos da pandemia nos grupos
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vulneraveis, sustentabilidade dos fundos de pensdo, impactos no mercado financeiro, entre
outros. Essas informacdes foram divulgadas primeiramente na plataforma Blogger e, depois, em
sitio eletronico?, cuja divulgagdo foi feita tanto nas redes sociais dos proprios participantes da
pesquisa como nas redes sociais de entidades interessadas no tema, como a Associacao Brasileira
de InstituicOes de Previdéncia Estaduais e Municipais — ABIPEM.

Considerando gque o desenvolvimento progressivo dos observatdrios sociais nas ultimas
décadas evidencia a necessidade social de realizar um monitoramento sistematico e permanente a
distintos aspectos da sociedade atual, com a necessidade de fornecer informaces relativas a
esses acontecimentos (Pérez & Nassif, 2020), e que a literatura reconhece que a complexidade
das questbes enfrentadas pelos regimes de previdéncia publicos e que os deveres especificos a
que seus gestores estdo sujeitos ndo se adaptam facilmente a uma crise dessa velocidade e
profundidade como é a pandemia da Covid-19 (Magoffin et al., 2020), o presente estudo tem
como objetivo apresentar a experiéncia do Observatério Covid-Prev como instrumento para
a transparéncia e accountability na gestao publica em tempos de pandemia.

Além de contribuir para a fiscalizacdo da acdo de gestores publicos, gerar mobilizacéo
coletiva e influenciar decisdes e processos de planejamento, implementacdo e avaliacdo de
politicas publicas voltadas para a previdéncia no Brasil em tempos de pandemia, a criacdo do
Observatério Covid-Prev, a exemplo de outros observatdrios sociais, pode ajudar no
reconhecimento das capacidades do controle social propiciadas pela promogédo dos mecanismos
de transparéncia e participacdo social advindos dos observatorios sociais. Pelo fato de as
informagdes dos observatorios sociais estarem disponiveis virtualmente, a tempestividade e a
facilidade de acesso as informacfes divulgadas podem mobilizar agdes efetivas para a
concretizacdo de politicas por parte dos atores envolvidos no tema. Enfim, a experiéncia com o
Observatorio Covid-Prev pode colaborar no entendimento das possibilidades de contribuicéo e
desafios de implementacdo de um observatorio social.

Em particular, as informac6es divulgadas pelo Observatério Covid-Prev podem mostrar
na prética os efeitos nas contas publicas brasileiras das necessarias medidas de isolamento
adotadas, da importancia dos beneficios previdenciarios e assistenciais no amparo aos brasileiros
que da noite para o dia perderam seus postos de trabalho e da necessidade de aperfeicoar
ferramentas de gestdo (como no caso das pericias médicas da previdéncia) para que a maquina
pablica cumpra o seu papel.

2 ESTUDOS ANTERIORES
2.1 Sobre a disponibilidade e uso das informacGes em tempos de crise

Agostino, Arnaboldi e Lema (2021) apresentam que em uma circunstancia inesperada,
como a pandemia da Covid-19, a prestacdo do servico publico ndo pode ser suspensa, mas deve
ser feita online, contando com a tecnologia digital disponivel. Segundo o0s pesquisadores, as
midias sociais, especificamente, tém sido amplamente utilizadas para atingir uma parcela mais
ampla da populagdo. E nesse ambiente que os observatorios sociais podem ser usados como
mecanismos de melhoria da transparéncia publica e de diminui¢do da assimetria de informacao,
contribuindo para produzir conhecimento sobre diferentes grupos e setores da sociedade com o
proposito de intervir na geracdo de politicas publicas, consolidar mecanismos de participacdo
cidada e para a democratizacdo da informacdo (Albornoz & Herschmann, 2006; Baldissera et al.,
2019; Pérez & Nassif, 2020).

Lsite https://www.observatoriocovidprev.com.br/
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Para Ferreira et al. (2021), as mudancas nos processos infocomunicacionais promovidas
pelo avanco tecnoldgico, apesar de beneficiarem o fluxo informacional, também contribuiram
para a propagacdo de fake news em massa, que promovem a infodemia, principalmente nos
canais eletrénicos de comunicacdo, requerendo a acdo de pessoas ou entidades competentes
comprometidas com a verdade e que sdo responsaveis pela divulgacdo de noticias e respostas
confiaveis e que atendam as demandas informacionais da populacdo. Ao tratar do papel da
divulgacdo cientifica em tempos de pandemia, Nascimento Junior et al. (2020) demonstram que
um paradoxo que a pandemia da Covid-19 vem mostrando é que, mesmo em tempos
informacionais, nunca se consumiu tantas informagdes falsas, apesar dos esforcos das empresas
de comunicacdo em criar mecanismos de controle, avaliacdo e checagem dessas informacoes, o
que torna evidente a necessidade da disseminacdo da informacdo cientifica para a sociedade.

A literatura apresenta que momentos de crises e situagdes emergenciais, como 0s da
pandemia da Covid-19, colocam em prova a institucionalizacdo das politicas publicas, seja por
desestabilizarem a correlacdo de forcas entre atores sociais, seja por testarem os sistemas e as
burocracias estabelecidas para atendimento das demandas da populagdo, seja por criarem a
necessidade de remanejamento dos esforcos organizacionais para melhor lidar com a situacédo
(Neto Machado et al., 2020). Segundo esses pesquisadores, além do Brasil, esse problema
também tem sido observado em outros paises em relacdo as politicas de transparéncia e acesso a
informacdo, mostrando que observatorios internacionais tém apontado diferentes
comportamentos nos paises em relacédo as alteracdes ocorridas no direito de acesso a informacao
durante a pandemia no novo coronavirus.

Neste contexto, a transparéncia € um fator-chave para a comunicacdo em tempos de crise,
dentro e fora do governo (Moraes, 2020; Edmondson, 2020). Segundo os pesquisadores, se 0S
individuos ndo se sentem seguros para trazer novas evidéncias, preocupacgdes ou ideias em
reunides de comités ou grupos de trabalho, a probabilidade de falhas no planejamento e
execucdo das politicas cresce. Entre as medidas que podem ser adotadas para que essa
comunicacdo aconteca estd apresentar as noticias com clareza, coeréncia, agilidade e
transparéncia, considerando-se que audiéncias distintas precisam de formas de comunicacao
especificas (Moraes, 2020).

H& consenso na literatura que as inovagdes tecnoldgicas e a internet transformaram a
forma de difundir novos conhecimentos, permitindo que milhdes de informacdes sejam
compartilhadas, integrando as pessoas ao redor do mundo (Santana et al., 2020), mas é preciso
ficar atento aos riscos de a informacéo para a internet ser direcionada para interesses privados e
governamentais (Marques & Pinheiro, 2014). A experiéncia nesses tempos de pandemia mostra
0 quanto o direito de acesso a informacdo publica ainda é fragil e permanentemente tensionado
(Neto Machado et al., 2020), trazendo a necessidade de que os atores envolvidos estejam
vigilantes para que o contexto de uma pandemia ndo sirva para minar o direito ao acesso a
informacdo, mas, sim, para reforca-la, radicalizando a necessidade de acesso a informacao e de
transparéncia para a superacdo de momentos de crise.

No Comunicado de Prensa R58/2020, intitulado COVID-19: Los gobiernos deben
promover y proteger el acceso y la libre circulaciéon de la informacion durante la pandemia -
Expertos internacionales, a Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) destaca que ¢ essencial
que os governos fornecam informac@es precisas sobre a natureza da ameaca representada pelo
coronavirus, em formatos acessiveis a todos, prestando atencdo especial em garantir 0 acesso as
informagdes por pessoas com acesso limitado a internet.

Desde a declaragdo da Organizagdo Mundial da Satude (OMS) em 30 de janeiro de 2020
de que a doenca provocada pelo novo coronavirus se tratava de uma emergéncia em salde
publica internacional (Campos et al., 2021), muitos estudos nacionais e internacionais tém sido
divulgados sobre transparéncia em relagdo a pandemia da Covid-19. Ao tratar do uso da lei de
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acesso a informagdo no Governo Federal do Brasil durante a pandemia, Malin, Machado, Jesus
Moreira, Quintslr e Santos Alves (2021) apresentaram que os pedidos de informacGes relativos
ao primeiro semestre de 2020 foram majoritariamente relacionados ao auxilio emergencial. A
transparéncia das contratacbes emergenciais também foi explorada pelos pesquisadores
brasileiros (Piratelli, 2021; Raupp & Pinho, 2021; Vargas, Menezes, & Rangel, 2021). A
preocupacdo com a divulgacdo de informacdes relacionadas ao numero de ébitos e campanhas
de vacinacéo esteve entre 0s assuntos que mais ocuparam a atencdo dos pesquisadores (Franca et
al., 2020; Staffen, 2020; Silva & Baalbaki, 2021; Resende, Tavares, Nazaré, & Rodrigues, 2021).
Conceicdo Lima, Gongalves, Rei e Campos Lima (2021) ponderaram sobre a pertinéncia e
importancia da aplicacdo de programas de integridade na administracdo publica direta, que
permitam a manutencéo dos controles, de forma sistematica, mesmo em situagdes excepcionais.
Lima, Mota, Cassé e Sales (2021) destacaram em seu estudo a importancia de a
informacdo no ambiente digital ser tratada de forma crivel, clara e responsavel, com vistas a
gerar maior confiabilidade, interacdo e acesso a informacdo de interesse social e reduzir a
circulacdo de fake news e desinformacdo. Os pesquisadores brasileiros também tém sido
incansaveis em desenvolver pesquisas sobre a transparéncia das acfes de enfrentamento a
pandemia nos governos locais (Machado, Ortiz, Silva, & Bellix, 2020; Raupp & Pinho, 2020;
Santos & Mota, 2020; Ramos, 2021; Resende et al., 2021; Santos et al., 2021; Vargas et al.,
2021). Segundo Martins (2007) e Barbosa (2020), a expansdo dos observatorios se deu pela
generalizacdo da internet, que se beneficiaram da facilidade de compartilhamento e acesso a
informacdo de varias fontes e redes abertas, abrindo a possibilidade de interagdo com usuarios e
outros atores. Para Barbosa (2020), dentre as caracteristicas dos observatérios, tem-se a unido de
informagdes em um so local, com as quais se torna possivel uma visualizacdo mais rapida e agil.

2.2 Observatdrios Sociais como Instrumento de Transparéncia e Accountability na Gestao
Publica

Goulart et al. (2020) apresentam que 0s observatdrios sociais surgiram inicialmente nos
Estados Unidos e na Europa para transmitir informacGes a sociedade, e que no Brasil seu
surgimento aconteceu com a promulgacdo da Constituicdo Federal em 1988, consolidando
importantes movimentos na sociedade brasileira e influenciando o desenvolvimento de
observatorios sobre politicas publicas. Na pratica, os observatorios sdo plataformas técnicas que
permitem que individuos estabilizem e arquivem seus dados que sdo descentralizados (Van
Kleek et al., 2014).

Os observatorios ttm como ponto comum o monitoramento do funcionamento ou
desempenho de um setor ou tema especifico, e costumam coletar, registrar, acompanhar e
interpretar dados, produzir indicadores estatisticos, criar metodologias para codificar, classificar
e categorizar informacdes, estabelecer conexdes entre pessoas que trabalham em areas similares,
bem como monitorar e analisar tendéncias (Albornoz & Herschmann, 2006; Goulart et al.,
2020). Ao monitorar sistematicamente um tema de interesse coletivo, um observatorio exerce
controle social e, embora ndo tenha poder de exercer sancdo direta sobre 0s governantes, a acéo
dos observatorios pode mobilizar e influenciar outros mecanismos de accountability (Schommer
& Moraes, 2011).

Ao avaliar os fatores de influéncia na avaliagcdo dos observatorios sociais do Brasil sob a
perspectiva da gestdo da informacédo, Pérez e Nassif (2017) apresentam os observatérios sociais
como espagos democréaticos e apartidarios constituidos a fim de contribuir para a melhoria da
gestdo publica, e reconhecem seu impacto na sociedade da informacdo ao influenciarem
diretamente, desde que foram criados, 0 processo de geracdo de conhecimento. Segundo o0s
autores, 0s observatorios sociais apareceram no ambito virtual como uma solugdo para a
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necessidade de se encontrar um espaco comum para se desenvolverem projetos de colaboragéo,
cujo objetivo principal, embora ndo explicito em muitas ocasides, é oferecer resultados do
monitoramento informacional, por serem um instrumento de alerta em ambientes fora do quadro
das instituicbes estabelecidas.

Para Albornoz e Herschmann (2006), o nome fantasia “Observatorio” costuma vir
acompanhado de uma palavra que indica seu campo de atuacdo, como em Observatorio da
Imprensa, Observatorio da Violéncia, Observatdrio Cidaddo ou Observatorio Social de
Maringa. Segundo os pesquisadores, embora seus focos tematicos e suas metodologias de
atuacdo sejam diversas, 0s observatorios possuem em comum a ideia de observacdo de
atividades, de monitoramento e analise de indicadores e de difusdo de informacdes. Entre 0s
principais objetivos dos observatorios sociais, destacam-se: coletar, analisar e divulgar dados;
realizar pesquisas de opinido e avaliacdo; construir conhecimento, capacidades e abordagens
baseadas em evidéncias para a politica social; divulgar informacdes ao publico; fornecer links e
incentivar o trabalho em rede e parcerias (UN-ESCWA, 2008; Pérez & Nassif, 2020).

Embora enfrentem limitagdes e sua capacidade de influéncia esteja em permanente
construcdo, pode-se dizer que o0s observatorios sociais mostram potencial para gerar
aproximag&o entre governantes e cidadéos, contribuindo para o aprimoramento da qualidade da
administracdo publica e da democracia (Schommer & Moraes, 2011). No Brasil, a Constituicao
Federal de 1988 ja assegurava a todos o acesso a informacao, direito regulamento em 2011 na
forma da lei de acesso a informacdo — LAIl. Segundo o disposto no art. 8° da LAI (Lei
12.527/2011), é dever dos o6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas competéncias, de
informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou custodiadas.

Em que pese seu reconhecimento internacional como um padrdo avancado em relacdo ao
direito de acesso a informacdo (Neto Machado et al., 2020), a institucionalizacdo da LAl ndo tem
acontecido de maneira uniforme nos entes federados brasileiros, em razéo, entre outros, da baixa
capacidade estatal para implementacédo das politicas publicas por alguns desses entes federativos
e pela diversidade de arenas (formais e informais) atuantes nos fluxos de decisdo e de producédo
normativa dos diferentes niveis de governo (Bichir, 2018; Grin e Abrucio, 2018; Neto Machado
et al.,, 2020). O entendimento é que 0s observatorios sociais poderiam ser usados como
instrumentos para acompanhar a transparéncia, a qualidade, a utilidade e a suficiéncia da
informacdo divulgada, de modo que seja possivel diminuir a distancia entre os gestores publicos
e os cidaddos (Baldissera et al., 2019).

Assim, 0s observatérios sociais podem fiscalizar a acdo de gestores publicos, gerar
mobilizacdo coletiva e influenciar decisdes e processos de planejamento, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas (Schommer & Moraes, 2011). Para os pesquisadores, uma
evidéncia na acdo dos observatorios sociais € de que o controle social se renova e interage com
formas institucionalizadas de controle na promocdo da accountability, de modo sistémico e
articulando elementos técnicos e politicos em sua acdo, embora enfrente dilemas nesse sentido.

Da perspectiva do controle social, os observatérios sociais tém sido potencialmente
ativadores de mecanismos de accountability e vitais para informar politicas, monitorar
tendéncias, rastrear o impacto de programas e antecipar potenciais areas de tensdo ou mudancas,
articulando elementos técnicos e politicos em sua acdo (UN-ESCWA, 2008; Schommer &
Moraes, 2011; Pérez & Nassif, 2020). Com base nas informac6es e anélises que produzem e no
que se relaciona com a accountability democréatica, 0s observatérios sociais podem fiscalizar a
acdo de gestores publicos, contribuir para a observancia dos principios constitucionais da
administragdo publica (publicidade, legalidade, impessoalidade, moralidade e eficiéncia),
estimular os demais mecanismos de accountability durante os mandatos (parlamentar, judicial,
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administrativo e de resultados), gerar mobilizacdo coletiva e influenciar decisdes e processos de
planejamento, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas (Schommer & Moraes, 2011).

Para Rigoni e Parra (2017) e Goulart et al. (2020), os observatérios sociais atuam em
favor da transparéncia e na correta aplicacdo dos recursos publicos, reunindo entidades
representativas da sociedade civil e os voluntarios em um espaco democratico e apartidario,
sendo o monitoramento por eles realizados fundamental para a eficiéncia dos atos publicos.
Desta forma, este estudo considera que os observatorios sociais, e em particular o Observatorio
Covid-Prev, podem servir como instrumento de transparéncia e accountability na gestdo publica
na medida em que podem gerar anélises e divulgacfes dos resultados dos dados integrados e,
como instrumento de transparéncia, elevar o nivel de precisdo do observador (Bernstein, 2017;
Barbosa, 2020).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Relembra-se que o objetivo deste artigo é o de apresentar a experiéncia do Observatdrio
Covid-Prev como instrumento para a transparéncia e accountability na gestdo publica em tempos
de pandemia. Essa experiéncia envolveu a construcéo do observatério social e a sua divulgacao.
Assim, o objetivo proposto é tratado e apresentado utilizando o método misto sequencial
(Terrell, 2012; Mele & Belardinelli, 2019), composto de trés etapas: (i) apresentacdo da
estratégia para criacdo do observatério e seus fundamentos; (ii) breve apresentacdo do
observatorio e das informacdes divulgadas; e (iii) apresentacdo dos potenciais usos das
informacdes do Observatorio Covid-Prev como instrumento de transparéncia e accountability na
gestdo publica.

Nesta secdo de procedimentos metodoldgicos apresenta-se a primeira etapa, sobre a
estratégia de criacdo do observatorio, detalhando o processo de escolha dos assuntos e temas a
serem abordados no observatdrio, bem como a estratégia de divulgacéo.

Na secdo de resultados sdo apresentadas as duas etapas seguintes, apresentacdo do sitio
eletronico do observatorio, com exemplos de informacdes tratadas e divulgadas e a discussdo
sobre usos das informacgdes do observatorio como instrumento de controle social.

3.1 Estratégia de Escolha de Temas e Variaveis

Os temas selecionados para apresentacdo no site do Observatorio Covid-Prev foram
escolhidos tendo como base a abrangéncia da seguridade social, conforme disposto no art. 194
da Constituicdo Federal do Brasil de 1988, um conjunto integrado de acfes de iniciativa dos
Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social. O diferencial do Observatorio Covid-Prev, portanto, é atuar
em varias frentes de acOes ligadas a seguridade social, buscando assegurar que as pessoas
compreendam como as a¢des governamentais de enfrentamento a pandemia da Covid-19 vém
contribuindo para que seus direitos sejam preservados.

Assim, em vez de as pessoas buscarem acesso as informacOes isoladas e a partir dessas
informacdes elaborar a sua interpretacdo do impacto da pandemia da Covid-19 sobre a
Seguridade Social, o Observatorio Covid-Prev teve a expectativa de colaborar com a
apresentacdo, em um Unico lugar, de um conjunto de informacGes diversas, organizadas e
explicadas. Desse modo, a meta do observatorio foi criar as conexdes entre a pandemia da
Covid-19 e a Seguridade Social, estabelecendo as variaveis envolvidas, coletando os dados e
elaborando uma apresentacao e uma discussdo de melhor acesso para a sociedade.

Na analise, busca-se focar nas variaveis diretamente representativas da previdéncia social
como, por exemplo, as receitas, despesas, resultado, beneficios concedidos (pagos) e beneficios
emitidos (novos). Além disso, buscou-se também variaveis que poderiam afetar a oferta e a
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demanda de seguridade social no contexto da pandemia da Covid-19. Na Tabela 1 apresentam-se
variaveis que poderiam ser exploradas para o levantamento da conjuntura da seguridade social.

Tabela 1
Variaveis exploradas para o levantamento da conjuntura da seguridade social.
Previdéncia Social Variaveis Relacionadas
- Arrecadagdo previdenciaria - Casos, Ohitos e contéagio pela Covid-19;
- Despesas previdenciarias - Vacinagéo;
- Resultado previdenciario - Tamanho da populacéo;
- Beneficios concedidos - Desemprego e informalidade no mercado de trabalho;
- Beneficios emitidos - Atividade econ6mica, tributos e receitas da seguridade social;
- Espaco fiscal (resultado primario e divida publica);
- Infraestrutura fisica e de pessoal para a seguridade social;

Fonte: Elaborag&o propria.

Pelo lado da oferta, considerou-se as hipoteses: a) é papel do Estado dispor de
mecanismos sociais para proteger a populacdo dos infortinios advindos da pandemia; b) o
desemprego e a informalidade no mercado de trabalho diminuem as receitas da previdéncia
social; c) a diminuicdo da atividade econdmica reduz a arrecadacao de tributos que financiam a
oferta de seguridade social; d) a existéncia de espaco fiscal significa que o estado possui
condigdes de realizar maiores despesas e oferecer mais seguridade social; €) a disponibilidade de
leitos hospitalares e profissionais da saude aumentam a possibilidade de oferta (Bastos et al.,
2020; Lopes et al., 2021; Normando et al., 2021).

Em relacdo a demanda por seguridade social, considerou-se as hipdteses: a) a protecao
social € um mecanismo indispensavel para fornecer apoio as pessoas durante a crise; b) o
desemprego implica em maior demanda por seguro desemprego e outros auxilios; ¢) o maior
contégio pela Covid-19 leva a busca por atendimento médico; d) a maior cobertura de vacinagdo
pode reduzir a demanda por seguridade social; €) o tamanho da populacdo relaciona-se
diretamente com a demanda por seguridade social (Couto, Barbieri e Matos, 2020; Daumas et
al., 2020; Landa, Pereira & Santos, 2020).

Assim, as informagBes relacionadas & demanda e oferta de seguridade social foram
coletadas nas diversas fontes de dados disponiveis na internet e organizadas para apresentacao, a
exemplo das informacdes sobre a evolucdo de admissdes, desligamentos e saldo de empregos
gerados coletadas do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados do (CAGED) e das
informacdes sobre a evolucdo da arrecadacgdo liquida da previdéncia social coletadas do Boletim
Estatistico da Previdéncia Social (BEPS). Como recomendado pela literatura, as informacdes
publicadas foram devidamente checadas em suas fontes e links, a fim de ndo ser fonte
disseminadora de fake news (Comunicagéo, 2021).

3.2 Estratégia de Comunicagao

O site do Observatorio Covid-Prev foi lancado no dia 28 de novembro de 2020,
utilizando como plataforma o Blogger (Google), apresentando os dados coletados, artigos
cientificos e ndo cientificos e informativos produzidos pela propria equipe do observatorio. A
principal preocupacdo da equipe era trazer dados atualizados de fontes confiaveis, oficiais e
verificadas, para que o Observatorio Covid-Prev pudesse atingir seu objetivo de servir como um
canal de informacdo e pesquisa sobre os impactos da pandemia da Covid-19 no mercado de
trabalho e no sistema previdenciario brasileiro.
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Na construcdo do Observatério Covid-Prev procurou-se observar 0s requisitos
informacionais orientados pela literatura, como a adocdo de um nome curto e facil de pronunciar,
uma descrigéo clara quanto aos seus objetivos, a alocacdo de imagens que pudessem facilitar a
interpretacdo da mensagem divulgada e o estimulo a participacdo do cidadao, com a divulgacao
de canais de interac¢do (Santana, 2021).

Em abril de 2021, com apoio da Associacdo Brasileira de InstituicGes de Previdéncia
Estaduais e Municipais — ABIPEM, o site migrou de plataforma, passando para o WordPress,
com uma apresentacdo mais dindmica e interativa das informag6es. Com intuito de aumentar o
alcance e difundir as informacdes levantada pelo Observatorio Covid-Prev e, a partir do
entendimento de que a internet, as redes sociais e as midias sociais sdo facilitadores de conexdes
sociais entre pessoas, grupos ou organizagfes que compartilham dos mesmos valores ou
interesses, interagindo entre si (Sulz, 2020; Comunicacdo, 2021) foram criados perfis nas redes
sociais Instagram e Twitter, além de uma pagina no Facebook, nos quais as publicagdes
realizadas no site eram compartilhadas, mantendo os interessados atualizados.

Na apresentacdo do Observatdrio Covid-Prev, como escolha metodoldgica, a estratégia
foi mostrar os dados por meio de graficos simples, comparando a evolu¢do do periodo de
pandemia (2020 e 2021) com o periodo imediatamente anterior (2019). Além disso, séo
incluidos na apresentacao textos curtos descrevendo os graficos e suas informacg6es, buscando
construir uma compreensao da conjuntura da seguridade social no contexto da Covid-19. O uso
de textos curtos e graficos como estratégia metodologica pode ser justificado pelo fato de que a
comunicacdo deve ser pensada em termos de atributos da qualidade da informacgdo, como
acessibilidade, aparéncia, clareza e concisdo (Arouck, 2010) para diminuir eventuais ruidos e
estabelecer como parametro a comunicacao efetiva (Carvalho, 2012).

Com a expectativa de que as informagbes (graficos e explicacbes) chegassem a
sociedade, estas foram divulgadas no site do observatério com a producdo de breves boletins
informativos para divulgacdo geral. Além disso, no site do Observatério Covid-Prev também foi
apresentada uma coletanea de trabalhos cientificos ou ndo, sobre assuntos pertinentes a relacdo
entre a seguridade social e a pandemia da Covid-19. A partir das informacdes disponibilizadas
no site e das andlises geradas, foi feito um contraponto com a revisdo da literatura sobre a
contribuicdo que o Observatério Covid-Prev poderia trazer como instrumento de transparéncia e
accountability na gestdo publica em tempos de pandemia.

4 RESULTADOS
4.1 Breve Apresentacdo das Informacdes Divulgadas

Hospedado no site https://www.observatoriocovidprev.com.br/, o Observatério Covid-
Prev teve como logo uma imagem que remetia ao coronavirus, acompanhado da identificacdo da
Universidade de Brasilia (UnB), origem dos coordenadores do projeto, do Grupo de Estudos e
Pesquisas em Governos Locais (GEPGL), do qual a maior parte dos pesquisadores faz parte, e da
Associacdo Brasileira de Instituicbes de Previdéncia Estaduais e Municipais (ABIPEM),
entidade parceira na pesquisa (Figura 1).
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Figura 1. Imagem do Observatério Covid-Prev
Fonte: https://www.observatoriocovidprev.com.br/

Na abertura do site do observatério foram apresentados sete campos, trazendo a
apresentacdo do projeto de pesquisa, 0s membros participantes, as analises feitas pela equipe, as
noticias divulgadas sobre o tema, pesquisas e relatérios publicados, os atos oficiais do governo
brasileiro e um campo de contato (fale conosco), conforme Figura 2.

HOME MEMBROS NOSSAS ANALISES NOTICIAS PESQUISAS ERELATORIOS ATOS OFICIAIS FALE CONOSCO

Figura 2. Campos de navegacao do Observatorio Covid-Prev
Fonte: https://www.observatoriocovidprev.com.br/

As analises efetuadas pela equipe de pesquisa foram apresentadas na forma de boletins,
seguindo a mesma identidade visual de abertura do site, conforme Figura 3.
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Figura 3. Andlises efetuadas pela equipe de pesquisa publicadas na forma de boletins
Fonte: https://www.observatoriocovidprev.com.br/

Sobre os conteudos analisados pela equipe de pesquisa, observa-se que 0s dados
apresentados nas Figura 4, 5 e 6 foram obtidos de fontes distintas e que na ocasido ndo havia
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divulgacdo desses dados de forma conjunta e simplificada pelo Estado brasileiro, como as
analises destacadas a seguir.

Mercado de Trabalho versus Previdéncia Social. Por exemplo, com a pandemia da
Covid-19 no Brasil foram adotadas medidas de isolamento social e com isso ocorreu ao longo do
ano de 2020 uma reducdo importante na atividade econdémica. Conjuntamente ocorreu aumento
do desemprego e queda na arrecadacdo das contribuicdes especificas para a previdéncia social. A
tarefa do observatdrio foi evidenciar a conex@o entre o desemprego e a queda das receitas da
previdéncia social no contexto da pandemia. Uma forma inicial de apresentacdo dessas relacdes
é por meio de gréaficos e textos simplificados, como o da Figura 4 a seguir, em que se buscar

estabelecer a relacdo entre a queda de empregos e a queda do pagamento das contribuicdes a
Previdéncia Social.

Evolugéo do estoque de empregos formais Evolucdo da Arrecadacéo Liquida da Previdéncia
Social
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Observa-se queda no estoque de empregos formais ao A arrecadagdo liquida da Previdéncia Social em 2020
longo do primeiro semestre de 2020, atingindo o apresenta comportamento diferente ao de 2019. Chama
menor valor em junho, com 37,5 milhGes de atencdo a menor arrecadacdo nos meses de abril a julho
empregos. A partir de julho ocorre o aumento da de 2020. O ponto minimo ocorreu em maio/2020, com
quantidade de empregos com carteira assinada e em arrecadacdo de R$ 21,6 bilhdes, R$ 16 bilhdes menor do
dezembro a quantidade alcanca os valores do inicio que o arrecadado no mesmo més de 2019.
do ano.

Figura 4. Mercado de Trabalho e Arrecadagao da Previdéncia Social
Fonte: Elaboragéo propria com base em Caged (2020) e em Secretaria da Previdéncia (2020).

Beneficios Emitidos versus Resultado Financeiro da Previdéncia. Outro enfoque foi o de
observar a emissdo de novos beneficios previdenciarios (aposentadorias pelo RGPS), a emisséo
de beneficios assistenciais e a evolucdo da situacdo das contas previdenciarias (arrecadacao
liquida, despesas com beneficios e resultado). A Figura 5 ilustra a apresentacdo dos dados e a

breve andlise sobre a emissdo de novos beneficios previdenciarios e a situacdo financeira da
previdéncia.
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Observa-se que nos meses de marco, abril e junho de
2020 a emissdo de beneficios do RGPS foi entre 12,4%
e 35,2% menor do que nos mesmos meses de 2019. Na
comparacao anual, a emissdo de beneficios do RGPS foi
10,2% menor em 2020. A menor emissdo de beneficios
do RGPS (aposentadorias) nos meses de marco, abril e
junho de 2020 podem estar associadas as medidas de

isolamento social adotadas durante a pandemia da
Covid-19.

Evolucdo da Arrecadacéo Liquida, do Total de Beneficios e do Resultado da Previdéncia Social
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Observando-se a evolugdo da arrecadacdo liquida, da despesa total com os beneficios e do resultado
previdenciario constata-se que nos meses de maio e junho ocorreram niveis maiores de despesas com 0
pagamento de beneficios previdenciarios, a0 mesmo tempo em que a arrecadacdo liquida apresenta valores
menores. A consequéncia é de que nesses meses o resultado da previdéncia foi mais fortemente deficitério.

Evolucéo dos Beneficios Assistenciais Concedidos

200,0
— 175,6
E 150,0
5
g 100,0
5
g 500 30,

0,0

I — = I
5555E5289%33

Observa-se em abril/2020 a concessdo de beneficios
assistenciais foi 748,3% maior quando comparado
com o0 mesmo més de 2019.
O beneficio assistencial se destina as pessoas com
mais de 65 anos de idade ou as pessoas com
deficiéncia (de qualquer idade). Como medida de
enfrentamento aos efeitos econdmicos da Covid-19,
no primeiro semestre de 2020 foi simplificado o
acesso ao auxilio assistencial e foram abolidas as
pericias presenciais referentes aos beneficios por
incapacidade (doenca ou invalidez).

Figura 5. Beneficios Emitidos e Resultado Financeiro da Previdéncia

Fonte: Elaboragdo propria com base em BEPS (2020).
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Atividade Econdmica e Situacdo Fiscal do Brasil versus Evolugdo da Receita, da
Despesa e Resultado Primario. Na Figura 6 foi feita uma relacdo entre o nivel de atividade
econdmica e da situacdo fiscal do pais nos meses da pandemia da Covid-19.

n . Evolucdo da Receita, da Despesa e Resultado
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40 15 350,0
X 20 o~ ST L S 2500 272,0
S 00 & - - &
= ’ -0,3 ~
E 2,0 g 150,0
‘S -4,0 5 50,0 68,0
@ ]
c 60 2 -500
o -80 =
° §-150,0
% -10,0 10,9 2500 ¢ 2043
-12,0 :
= / Do T g9 98 S S
10 20 30 40 o oo og
. . . . S 5 EF 3 8 2 & 5% 3 8 2
trimestre trimestre trimestre trimestre s g g~ 8 28 g R &g

e ) 019 w2020 e Receita e Despesa ess===Resultado Primario

Observando as taxas de crescimento real do PIB a Também no segundo trimestre de 2020, constatam-se as
cada trimestre de 2019 e de 2020 constata-se reducdo maiores diferencas entre receitas e despesas primarias,
importante do nivel de atividade econémica em 2020, resultando em déficits mensais importantes. Faz-se
em especial no segundo trimestre de 2020, em que 0  destaque para 0 més de junho/2020, quando o déficit

PIB apresentou queda de 10,9% em comparagdo com mensal foi de R$ 204,3 bilhdes (a precos de jan/2021).
o trimestre anterior.

Fazendo a comparagdo em base anual, em 2019 o resultado primario foi um déficit de R$ 88,9 bilhdes,
equivalente a 1,2% do PIB. Em consequéncia do ocorrido em 2020, o déficit passou para R$ 745,3 bilhdes,
proporcional a 10,0 % do PIB, indicando uma piora importante na situacéo fiscal do governo central.

Figura 6. Atividade Econdmica e Situagéo Fiscal do Brasil
Fonte: Elaboracdo prépria com base em STN (2021).

Enguanto hospedado na plataforma Blogger, o observatério obteve 1100 visualizagdes.
Na nova plataforma, até o dia 02 de julho de 2021, o site contava com 8964 visualizacdes,
realizadas por 604 usuarios diferentes (rastreado por IP), totalizando, em todo o periodo, 10064
acessos e 2,59 GB de dados carregados ou baixados. Desse total de acessos, 70,1% foram
originarios do Brasil e 12,2% dos Estados Unidos, os demais acessos estdo distribuidos por todos
0s continentes, com destaque para 0s paises asiaticos, que totalizaram 5,7 % do publico. Em
relacdo aos dados de navegacdo, cada visitante visualizou, em média, 5,7 paginas do site em
cada visita, permanecendo cerca de 7 minutos (tempo médio de acesso de 468 segundos).

Além da divulgacdo do observatdrio social por meio do sitio eletrdnico da Universidade
de Brasilia (UnB), do sitio eletrénico da Associacdo Brasileira de Instituicdes de Previdéncia
Estaduais e Municipais (ABIPEM) e em redes sociais, ndo foi adotada outra forma de
divulgacdo, o que pode implicar em uma baixa visualizagdo por parte dos interessados.
Compreende-se que 0 que se esta apresentando aqui sdo 0s primeiros momentos do observatério
e que é importante uma maior divulgacdo e a construcdo de reputacdo por meio da oferta de
andlise do interesse da sociedade.

Ressalta-se que a construcdo do observatdrio, a escolha do seu aspecto visual e a escolha
de temas e variaveis para andlise e divulgagdo passaram por intenso debate entre 0os membros da
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equipe multidisciplinar. O entendimento é de que um observatdrio social € um processo em
permanente construcdo, sujeito as interacdes com a comunidade e as alteracGes no contexto
social abrangido pelo observatério.

4.2 Potenciais usos das Informacgdes do Observatério Covid-Prev como Instrumento de
Transparéncia e Accountability na Gestéo Publica

Da mesma forma que outros observatdrios sociais, o Observatério Covid-Prev pode
contribuir para a melhoria da gestdo publica com préaticas de cidadania e participacdo popular,
além de apoiar os gestores publicos para que estes desenvolvam com exceléncia a prestacdo de
servicos a sociedade, bem como possibilitar a participacdo mais efetiva das pessoas como
sociedade civil organizada (Goulart et al., 2020). As informac6es divulgadas no Observatério
Covid-Prev representaram uma oportunidade para académicos, profissionais e sociedade em
geral observarem os efeitos da pandemia da Covid-19 sobre o sistema de seguridade social
brasileiro, demonstrando, entre outros achados, que:

e As medidas de isolamento social adotadas, ainda que alvo de criticas, reduziram a
atividade econdmica de forma importante no Brasil, trazendo, como
consequéncia, o aumento do desemprego e a queda na arrecadacdo das
contribuicdes especificas para a previdéncia social;

e Foi observado que nos meses de marco, abril e junho de 2020 a emissdo de
beneficios do RGPS foi entre 12,4% e 35,2% menor do que nos mesmos meses de
2019 e que, na comparacdo anual a emissdo de beneficios do RGPS foi 10,2%
menor em 2020;

e Em abril/2020, a concessdo de beneficios assistenciais foi 748,3% maior
comparativamente ao mesmo periodo de 2019, o que pode ser explicado pelo
pagamento do auxilio emergencial a mais de 65 milhdes de beneficiados, sendo
19,2 milhdes por meio do Bolsa Familia, 10,5 milhdes por meio do Cadastro
Unico Federal e 35,7 milhGes por meio de aplicativo ou site;

e No primeiro semestre de 2020 foi simplificado o acesso ao auxilio assistencial e
foram abolidas as pericias presenciais referentes aos beneficios por incapacidade
(doenca ou invalidez), inaugurando uma nova forma de se comprovar que tais
beneficiarios atendiam aos critérios exigidos;

e Constata-se que nos meses de maio e junho ocorreram niveis maiores de despesas
com o pagamento de beneficios previdenciarios, ao mesmo tempo em que a
arrecadacdo liquida foi menor, trazendo, como consequéncia, que o resultado
previdenciario foi fortemente deficitario nesse periodo;

e Houve uma importante reducdo no nivel de atividade econémica em 2020, em
especial no segundo trimestre, em que o PIB apresentou queda de 10,9% em
comparagdo com o trimestre anterior;

e No segundo trimestre de 2020 constatou-se as maiores diferengas entre receitas e
despesas primarias, resultando em déficits mensais importantes, com destaque
para 0 més de junho/2020, quando o déficit mensal foi de R$ 204,3 bilhdes (a
precos de jan/2021);

e Em 2019, o resultado primério foi de déficit de R$ 88,9 bilhGes, equivalente a
1,2% do PIB, enquanto em 2020 o déficit passou para R$ 745,3 bilhdes,
proporcional a 10,0% do PIB, indicando uma piora importante na situacao fiscal
do governo central.
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Essas e outras informagfes coletadas e apresentadas no Observatorio Covid-Prev podem
contribuir para o desenvolvimento de aces para amenizar os efeitos da pandemia da Covid-19
sobre a gestdo da coisa publica, e mais especificamente sobre a seguridade social. Chama-se
atencdo para a abrangéncia de informacdes, a simplicidade na apresentacdo dos dados e
interpretacdes e o esfor¢o de compilacdo de dados de fontes diversas.

Essa abrangéncia de informacgdes coaduna com o objetivo dos observatorios sociais de
coletar, registrar, acompanhar e interpretar dados, como discutido anteriormente (Albornoz &
Herschmann, 2006; Goulart et al., 2020). A simplicidade foi buscada por meio de apresentacéo
de informacdes através de graficos simples e textos curtos, em linha com o entendimento de que
0s observatérios sociais tém a tarefa de comunicar informacdes complexas a um publico com
distintas capacidades de compreensdo. Além disso, no observatorio foram compiladas
informacdes de diversas fontes de dados, facilitando a interpretacdo sistémica para 0s usuarios
do observatdrio (Baldissera et al., 2019).

Em relacdo aos desafios informacionais trazidos pela tecnologia e abordados
anteriormente (Marques & Pinheiro, 2014; Nascimento Junior et al., 2020; Santana et al., 2020;
Ferreira et al., 2021), a expectativa € de que o observatério tenha contribuido para maior
transparéncia e menor falsidade de informacGes, ja que sdo identificadas as fontes de dados das
informac@es, bem como os membros do observatério.

Entende-se que o observatorio social pode estimular um maior debate sobre as
vulnerabilidades sociais e previdenciarias, bem como outros temas como inclusdo digital e
canais para que os cidaddos participem das decisdes. A ampliacdo da inclusdo digital e da
participacdo dos cidaddos no processo de decisdo de politicas publicas pode gerar um
aperfeicoamento dos sistemas de informacdo do Estado, da legislacdo, além de contribuir para a
accountability (Cardoso, 2020).

Os dados compilados pelo observatdrio evidenciam aumento das vulnerabilidades social
(desemprego), fiscal (arrecadacdo, resultado, divida publica) e econdmica (PIB). Nesse sentido,
Lima e Freitas (2020) apresentam que a retomada do crescimento do pais passa,
necessariamente, por uma agenda de reformas, melhorando o ambiente de negdcios e
fomentando o investimento privado, haja vista a falta de recursos estatais. Segundo o0s
pesquisadores, em razdo do esperado aumento da divida publica devera ser implementado um
rigoroso regime de austeridade fiscal, para que a divida publica volte a um patamar préximo ao
anterior.

Em relacdo ao controle social e a accountability da gestdo pablica, Pinto e Pinto (2021)
alertam que diante do excepcional cenario propiciado pela pandemia, a Administracdo Publica,
mais do que nunca, deve, permanentemente, adaptar-se, com a conformacao de seus meios de
atuacdo e suas politicas publicas, estabelecendo e aprimorando seus mecanismos de compliance,
com vistas ao efetivo cumprimento dos preceitos legais, das aspiraces sociais e do interesse
publico.

Conforme comentado anteriormente, durante o periodo de sua exposic¢do, o Observatorio
Covid-Prev pode mostrar na pratica os efeitos nas contas publicas brasileiras das necessarias
medidas de isolamento adotadas, da importancia dos beneficios previdenciarios e assistenciais no
amparo aos brasileiros que da noite para o dia perderam seus postos de trabalho e da necessidade
de aperfeicoar ferramentas de gestdo (como no caso das pericias médicas da previdéncia) para
que a maquina publica cumpra o seu papel. Contudo, além da dificuldade em obter informacGes
atualizadas, livres de erros e vieses e de encontrar voluntarios engajados, entre os desafios para
gue os observatdrios sociais consigam cumprir com o prop6sito de contribuir para a melhoria da
gestdo publica ha a necessidade de se buscar suporte financeiro (Silva, Netto, Selig, & Helou
Filho, 2013) e a compreensdo dos gestores sobre a importancia do trabalho dos observatorios
sociais para uma gestdo de melhor qualidade (Macédo, Maricato & Shintaku, 2021).
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5 CONCLUSOES

Este estudo teve como objetivo apresentar a experiéncia do Observatorio Covid-Prev
como instrumento de transparéncia e accountability na gestdo publica brasileira em tempos de
pandemia; criado a partir de um edital chamada de acbes de pesquisa, inovacdo e extenséo,
incluindo servicos tecnologicos, para o combate a Covid-19 em diversas areas de conhecimento,
feito pela Universidade de Brasilia, universidade publica federal localizada na capital do Brasil.

Partindo da dificil tarefa das autoridades publicas brasileiras em aplicar politicas publicas
apropriadas em tempos de pandemia para achatar a “dupla-curva” epidémica e econdmica, € que
havia um perigoso e alarmante movimento acontecendo no Brasil e no mundo para esvaziar 0s
cofres dos sistemas de previdéncia, buscou-se estabelecer as conexfes entre varidveis que
poderiam afetar a oferta e a demanda de seguridade social no contexto da pandemia da Covid-19,
sob diferentes perspectivas: vacinagdo da populagdo, impactos da pandemia no mercado de
trabalho e seus efeitos sobre a evolucdo das receitas e despesas previdenciarias, efeitos da
pandemia nos grupos vulneraveis, sustentabilidade dos fundos de pensdo, impactos no mercado
financeiro, entre outras.

A criacdo do Observatorio Covid-Prev partiu do conhecimento de que os observatorios
tém como ponto comum o monitoramento do funcionamento ou desempenho de um setor ou
tema especifico, e costumam coletar, registrar, acompanhar e interpretar dados, produzir
indicadores estatisticos, criar metodologias para codificar, classificar e categorizar informacdes,
estabelecer conexdes entre pessoas que trabalham em éareas similares, bem como monitorar e
analisar tendéncias. Além de procurar observar os requisitos informacionais orientados pela
literatura, como a adocdo de um nome curto e o estimulo a participacdo do cidaddo com a
divulgacdo de canais de interacdo, na construcdo do Observatério Covid-Prev as informac6es
publicadas foram devidamente checadas em suas fontes e links, a fim de ndo ser fonte
disseminadora de fake news.

Desta forma, ao monitorar sistematicamente um tema de interesse coletivo, como é o
caso da seguridade social, e mais especificamente da previdéncia, a expectativa foi de que o
Observatorio Covid-Prev pudesse mobilizar e influenciar outros mecanismos de accountability.
Entre outras informacdes, os achados da pesquisa mostraram que nos meses de marco, abril e
junho de 2020 a emissdo de beneficios do RGPS foi entre 12,4% e 35,2% menor do que nos
mesmos meses de 2019. Na comparacdo anual, a emissdo de beneficios do RGPS foi 10,2%
menor em 2020. A menor emissdo de beneficios do RGPS (aposentadorias) nos meses de marco,
abril e junho de 2020 pode estar associada as medidas de isolamento social adotadas durante a
pandemia da Covid-19. E que as ac¢les de enfrentamento a pandemia (como o isolamento social)
trouxe uma queda de mais de 10% no Produto Interno Bruto do Brasil no segundo trimestre de
2020, com aumento do desemprego e, consequentemente, queda na arrecadagdo das
contribuicdes especificas para a previdéncia social.

Essas analises sO foram possiveis porgue os contetdos analisados pela equipe de pesquisa
foram obtidos de fontes distintas, destacando o papel do Observatério Covid-Prev, sem o qual
essas informacdes ndo estariam disponiveis, porque na ocasido ndo havia divulgacdo desses
dados de forma conjunta e simplificada pelo Estado brasileiro, como as anélises que foram feitas.

Como conclusao, cumprindo o papel de observar as atividades com o monitoramento e
andlise de indicadores e de difusdo de informacfes em um tema de interesse coletivo, embora
sem o poder de exercer sancdo direta sobre 0s governantes, a exemplo de outros observatérios
sociais, verificou-se que durante seu periodo de exposicdo o Observatério Covid-Prev pode
mobilizar e influenciar o controle social com relagéo ao tema da previdéncia no Brasil.

Revista Catarinense da Ciéncia Contabil, ISSN 2237-7662, Florianépolis, SC, v. 20, 1-23, €3199, 2021

17 de 23



R‘ Diana Vaz de Lima, Marcelo Driemeyer Wilbert, Jailson Gomes de Aradjo Janior,

Eduardo Augusto Reichert, Allan Ribeiro de Castro

Essa capacidade do observatério social promover a mobilizagdo e influéncia no controle
social aconteceria pelo potencial de esclarecer e evidenciar as questfes criticas a seguridade
social para os agentes politicos capazes de exercer a a¢do de sanc¢do. Entre estes agentes citam-se
gestores publicos, politicos eleitos, 6rgdos de classe, organizacdes sem fins lucrativos e 0s
cidaddos da sociedade como um todo. Por outro lado, o Observatério Covid-Prev possui pouco
tempo de existéncia e maiores esforcos de divulgacdo dos seus trabalhos e de interacdo com
esses agentes politicos citados seriam necessarios para que entdo a capacidade de mobilizagdo e
influéncia no controle social fosse ampliada. Ainda falta ao Observatdrio Covid-Prev um maior
conhecimento da sua existéncia aos agentes politicos e a constru¢do de uma reputacdo positiva
de divulgacéo de dados e analises.

Registre-se que, apesar das contribuicbes observadas neste estudo sobre o papel do
Observatdrio Covid-Prev como instrumento de governanca e accountability, € preciso destacar
as dificuldades ja apontadas pela literatura para que os observatorios sociais possam contribuir
com seus propositos, entre eles, o engajamento de voluntarios, as informacdes atualizadas livres
de erros e vieses e a compreensdo dos gestores para a qualidade da gestéo publica.

Para futuras pesquisas, recomenda-se a analise de contetdo e o papel realizado por outros
observatorios sociais, verificando como os mesmos podem contribuir como instrumento de
transparéncia e accountability na gestdo publica.
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