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RESUMO

Este ensaio teorico analisou a producao cientifica sobre contabilidade de custos no setor piblico no
século 21, por meio de um estudo bibliométrico. Foram coletados artigos nacionais e internacionais
na base Google Scholar, utilizando a ferramenta Publish or Perish e critérios de selecdo
quantitativos e qualitativos, resultando em uma amostra final de 340 publicagdes entre 2002 e
2024. Os resultados indicam um crescimento consistente na produgao cientifica, com distribui¢ao
equilibrada entre publicacdes nacionais (47%) e internacionais (53%), indicando a existéncia de
literatura importante em ambos os contextos. Os temas foram categorizados por meio de analise dos
titulos e resumos dos artigos, identificando concentragdo em Contabilidade de Custos no Setor
Publico (37%), Contabilidade Publica Internacional (20%) e Métodos de Custeio (14%). Entre os
subtemas mais abordados destacam-se Processos e Modelos de Gestao (16%) e Implementagdo e
Uso (15%), Modelos e Estruturas de Custeio (15%) e Custos no Setor de Satude (14%), refletindo
o enfoque pratico do estudo e seu potencial para subsidiar melhorias operacionais e estratégicas
na administragdo publica. Foram identificadas lacunas relevantes na literatura, tais como o nimero
limitado de pesquisas sobre impacto efetivo dos sistemas de custos na tomada de decisdo e caréncia
de estudos longitudinais e a pouca exploragdo de aspectos institucionais que explicam a adogao
simbdlica de praticas de custos no setor publico. Estes resultados reforgam a contribuicdo do
estudo para compreensao do estado da arte da area e sugerem novas oportunidades para futuras
investigagodes teodricas e aplicadas.
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ABSTRACT

This theoretical essay analyzed the scientific production on cost accounting in the public sector in
the 21st century through a bibliometric study. National and international articles were collected
from the Google Scholar database using the Publish or Perish tool and both quantitative and
qualitative selection criteria, resulting in a final sample of 340 publications between 2002 and
2024. The results indicate consistent growth in scientific output, with a balanced distribution
between national (47%) and international (53%) publications, highlighting the presence of
significant literature in both contexts. The topics were categorized through an analysis of article
titles and abstracts, revealing concentrations in Public Sector Cost Accounting (37%),
International Public Accounting (20%), and Costing Methods (14%). Among the most frequently
addressed subthemes were Management Processes and Models (16%), Implementation and Use
(15%), Costing Models and Structures (15%), and Costs in the Health Sector (14%), reflecting the
study’s practical focus and its potential to support operational and strategic improvements in
public administration. Relevant gaps in the literature were identified, such as the limited number
of studies on the actual impact of cost systems on decision-making, the scarcity of longitudinal
research, and the insufficient exploration of institutional factors that explain the symbolic
adoption of cost practices in the public sector. These findings reinforce the study’s contribution to
understanding the state of the art in the field and suggest new opportunities for future theoretical
and applied investigations.

Keywords: Cost Accounting. Public Sector. Bibliometric Study.

1 INTRODUCAO

A contabilidade ¢ a base fundamental para o funcionamento eficiente e transparente das
economias globais, oferecendo uma linguagem universal dos negocios. Ela possibilita a
comunicagdo e entendimento de informacdes financeiras, oferecendo, em nivel global, recursos
necessarios para que as organizagdes publicas e privadas possam integrar a gestdo financeira de
forma eficaz, apoiando diretamente o processo de tomada de decisdes e contribuindo para a
estabilidade econdmica.

Dentre as suas diversas ramificacdes, a contabilidade de custos se destaca por permitir a
mensuracdo, controle e analise dos gastos envolvidos na producdo de bens e servigos. No setor
privado, essa area atua auxiliando na formagdo de pregos, na avaliagdo da rentabilidade e na
reducdo de desperdicios. No setor publico, por sua vez, a contabilidade de custos ultrapassa a
simples apuracdo de resultados financeiros, tendo como func¢do preponderante a promocdo da
eficiéncia e a otimizagdo do uso dos recursos publicos, garantindo que os servigos prestados a
sociedade sejam sustentaveis e economicamente vidveis.

A contabilidade de custos ganha ainda mais relevancia nas entidades governamentais
diante das transformacdes do ambiente social e econdmico no século 21, marcado pela busca
crescente por eficiéncia no uso de recursos publicos e maior necessidade de accountability e
transparéncia (Slomski, 2013). Nesse contexto, ela surge como um diferencial, oferecendo
ferramentas para enfrentar os desafios contemporaneos e contribuir para decisdes mais racionais e
sustentaveis (Machado e Holanda, 2010). Sua aplicacdo pode auxiliar na gestdo eficiente de
recursos publicos, embasando decisdes estratégicas e melhorando a alocagdo orgamentaria e
financeira, bem como a eficacia das politicas publicas (Alonso, 1999).

A publicagdo de artigos cientificos sobre contabilidade de custos no setor publico tem
ganhado destaque nos ultimos anos, refletindo tanto o interesse académico quanto a relevancia
pratica do tema (Drehmer e Raupp, 2016). No entanto, ainda hd uma lacuna significativa de
estudos que abordem seu impacto pratico na administragdo publica, especialmente no contexto
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brasileiro (Carneiro et al., 2012). Pesquisas recentes reforcam que, apesar dos avangos normativos,
grande parte dos gestores publicos federais reconhece a relevancia da informacao de custos, mas
quase metade ainda ndo consegue utiliza-la efetivamente no processo decisorio devido a auséncia,
inadequagdo ou insuficiéncia das informacdes disponiveis. Esse achado evidencia que a
institucionalizagdo dos sistemas de custos pode nao se traduzir em efetividade gerencial sem
mudangas culturais, incentivos institucionais e alinhamento das informa¢des com as necessidades
reais de gestao (Cardoso & Rodrigues, 2024).

O desafio da implantagdo efetiva da contabilidade de custos no setor publico brasileiro ¢
evidente, especialmente diante da complexidade dos 6rgaos publicos, da diversidade de servigos
oferecidos e das limitagdes or¢amentarias (Slomski, 2013; Machado & Holanda, 2010). Em muitos
orgdos publicos, observa-se a auséncia de sistemas de custos consolidados, dificultando o
acompanhamento preciso dos gastos e a identificacdo de oportunidades de otimizacao dos recursos
publicos (Carneiro et al., 2012). Por exemplo, tribunais de contas frequentemente apontam a
caréncia de mecanismos adequados para mensuragao e controle dos custos em areas como saude,
educagao e infraestrutura, comprometendo tanto a transparéncia quanto a eficiéncia das politicas
publicas (Drehmer & Raupp, 2016).

Essa lacuna evidencia a importancia de compreender como a literatura académica tem
abordado a contabilidade de custos no setor publico, principalmente para dar suporte aos gestores
na resolugcdo de problemas praticos. Diante desse contexto, a questdo central que orienta esta
pesquisa é: como a produgao cientifica tem tratado a contabilidade de custos no setor publico e em
que medida ela contribui para apoiar decisoes gerenciais ¢ a efetividade da gestao? Nesse sentido,
os estudos bibliométricos surgem como ferramentas eficazes para mapear o volume, a qualidade e
os temas mais abordados na literatura sobre contabilidade de custos no setor publico (Aratjo,
2006). Essa abordagem permite identificar tendéncias, lacunas e a relevancia académica do tema,
fundamentando novas pesquisas e direcionando esforc¢os para areas ainda pouco exploradas (Vanti,
2002).

Diante desse cendrio, este ensaio tedrico objetiva analisar a evolucao da producao cientifica
sobre contabilidade de custos no setor publico nas primeiras décadas do século 21, a partir de um
estudo bibliométrico que combina analises quantitativas e qualitativas. Busca-se tragar um
panorama desse campo de pesquisa nas ultimas duas décadas, identificando as principais
tendéncias tematicas, metodoldgicas e teodricas. Adicionalmente, pretende-se apontar lacunas na
literatura e oportunidades para o desenvolvimento de pesquisas futuras nessa area.

A realizagao do presente trabalho justifica-se por duas razdes principais:

e Mapeamento de tendéncias emergentes: Este estudo bibliométrico oferece a
oportunidade de mapear as tendéncias emergentes na pesquisa em contabilidade de
custos no setor publico, identificando os temas e abordagens que estdo ganhando
destaque na literatura cientifica. Ao analisar a evolucdo da producdo académica ao
longo do tempo, busca-se identificar os principais direcionamentos da pesquisa, as
lacunas existentes e as areas com maior potencial para futuras investigacdes.

e Contribuicdo para o avango do conhecimento: Ao fornecer aos pesquisadores e
profissionais da area uma visao abrangente da contabilidade de custos no setor publico,
este estudo contribui para o avango do conhecimento nessa area. A identificacdo de
lacunas e oportunidades de pesquisa pode orientar o desenvolvimento de novos
estudos, promovendo a expansao e o aprofundamento do conhecimento sobre o tema.

Para sustentar essa andlise, apresenta-se a seguir o referencial teodrico, que reline os
conceitos fundamentais e as discussdes que embasam a contabilidade de custos no setor publico e
suas abordagens contemporaneas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresenta os conceitos fundamentais e as discussdes que sustentam
este estudo sobre a contabilidade de custos no setor publico no século 21. Inicialmente, sdo
abordados os principios da contabilidade de custos, destacando sua aplicagdo no contexto
governamental e sua evolucdo histdorica. Em seguida, ¢ apresentado um panorama quantitativo da
producao cientifica sobre o tema, com €nfase no crescimento relevante das publicagdes nas ultimas
duas décadas.

Adicionalmente, a analise qualitativa das tendéncias teméaticas € um recurso metodologico
que possibilita identificar as principais linhas de pesquisa e abordagens predominantes na literatura.
Esse tipo de analise contribui para compreender como a contabilidade de custos vem sendo discutida
e aplicada no setor publico, refor¢ando sua relevancia no aprimoramento da gestao publica moderna.

O referencial tedrico deste estudo abrange os principais conceitos e relacdes que
fundamentam a andlise da contabilidade de custos no setor publico. A Figura 1 apresenta uma visao
geral do marco tedrico utilizado, ilustrando as interconexdes entre os elementos-chave que serdo
discutidos nas se¢des seguintes. Esta estrutura conceitual serve como base para a compreensao da
evolugdo, aplicacdo e importancia da contabilidade de custos no contexto da gestdo publica
moderna.

Figura 1
Marco teorico da contabilidade de custos no setor publico

Surgimento na Revolucéo Industrial

Evolucdo para ferramenta gerencial estratégica
Aspectos Gerais -
e —— Planejamento e controle

/ B __Objetivos principais: . Decisdes estratégicas e operacionais
Contabilidade de Custos ./ Mensuracio de desempenho organizacional

__Hansen e Mowen (2016) _
Autores Relevantes: . _~ 7 Horngren et al. (2015)
T\ Padoveze (2013)
___Mensuracéo e controle de custos em servicos piblicos
Definigdo e Importancia . _~ Transparéncia e accountability (Slomski, 2013)
__Planejamento orcamentrio (Machado, 2002)

C de Custos no Setor Publico ., _~

f Complexidade organizacional
/ Desafios Diversidade de servicos prestados
Resisténcia cutural 3 mudanca (Rezende et al., 2010)
/
Marco Teorico - C de Custos no Setor Piiblico ,:)/ _Nova Gestio Piiblica (New Public ) Eficiéncia e resultados

¥ - D=<___Adogio de praticas privadas (Hood, 2012)
_Contexto Internacional S
—Contexto lntemaciondl , .~ iy IPSAS Public Sector Accounting )

Padrdes Inter = Z
Harmonizacao das normas contabeis

Lei n° 4.320/1964: normas gerais financeiras
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= O—=___ Leidel Fiscal (2000): gestdo fiscal

Evolugio no Brasil .~ -
. 2 Sistema de Informacéo de Custos do Governo Federal (2011)
“_Avangos Recentes . __— >

___NBC TSP 34 (2019), com praticas internacionais

Identificacéo de tendéncias cientificas (Pritchard, 1969)
Conceitos e Aplicagdes Produco: quantidade de publicacbes
Indicadores bibliométricos: . -~ Citag&o: impacto dos estudos
__Ligacdo: colaboragdes académicas

Bibliometria na Contabilidade Piblica ._ 4 O

\__Aplicagbes noBrasil: . Andlise da produgo cientifica em contabilidade puiblica (Cardoso et al., 2005) _

Fonte: Elaboragao propria.

Esta representacdo visual sintetiza os principais topicos abordados no referencial teérico,
facilitando a compreensado das relagdes entre os diferentes aspectos da contabilidade de custos no
setor publico que serdo explorados em profundidade nas subse¢des seguintes.

2.1 Introducao a Contabilidade de Custos - Aspectos Gerais

A contabilidade de custos surgiu com a Revolugao Industrial, quando a complexidade dos
processos produtivos demandou um controle mais efetivo dos gastos de produgdo. Hansen e
Mowen (2016) explicam que esta area evoluiu de um simples método de avaliagdo de estoques para
uma ferramenta gerencial essencial, fornecendo informagdes cruciais para o planejamento, o
controle e a tomada de decisoes.
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Segundo Horngren et al. (2015), a contabilidade de custos moderna integra conceitos de
diversas areas, como economia, administragdo e engenharia, para fornecer informagdes precisas
sobre custos de produtos e servigos. Esta evolugao reflete as mudangas nas necessidades de
informagdo das organizagdes contemporaneas.

Padoveze (2013) destaca que a contabilidade de custos evoluiu de uma ferramenta
meramente operacional para um instrumento estratégico de gestdo, ressaltando que essa
transformagao acompanhou as mudancas nas estruturas organizacionais e nos modelos de negocios
ao longo do século 20.

Segundo Atkinson et al. (2015), a contabilidade de custos moderna possui trés objetivos
principais:

e  Fornecer informagdes para planejamento e controle;

e  Apoiar decisOes estratégicas e operacionais;

e  Auxiliar na mensuragao de desempenho organizacional.

2.2 Contabilidade de Custos no Setor Publico

A contabilidade de custos no setor publico ¢ um ramo da contabilidade que se dedica a
mensuracao, registro e controle dos custos incorridos na prestacdo de servigos e producao de bens
publicos (Machado e Holanda, 2010). Sua importancia reside na capacidade de fornecer
informagdes cruciais para a tomada de decisdes, auxiliando na alocacdo eficiente de recursos e na
melhoria da qualidade dos gastos publicos (Alonso, 1999).

Hood (1995) argumenta que a Nova Gestao Publica (New Public Management) trouxe uma
perspectiva mais gerencial para a administragdo publica, enfatizando a eficiéncia na utilizagao de
recursos, o foco em resultados, a adogao de praticas do setor privado e uma maior transparéncia e
accountability.

A contabilidade de custos emerge como uma ferramenta essencial para atender as demandas
dessanova abordagem, fornecendo informacgdes cruciais para a tomada de decisdes e o controle de
gastos publicos. A integracao desses conceitos com as praticas de contabilidade de custos no setor
publico representa uma area promissora para futuras pesquisas, explorando como os principios da
Nova Gestao Publica podem ser operacionalizados através de sistemas de custos mais eficientes e
orientados para resultados.

Slomski (2013) argumenta que a adocdo de sistemas de custos no setor publico ¢
fundamental para promover a transparéncia e a accountability, permitindo que a sociedade avalie
o desempenho dos gestores publicos e a eficiéncia na utilizagdo dos recursos. Além disso, Machado
(2002) destaca que a contabilidade de custos pode contribuir para a melhoria do planejamento
or¢amentario, fornecendo bases mais solidas para a elaboracao de estimativas de gastos.

Rezende et al. (2010) argumentam que a implementagdo de sistemas de custos no setor
publico enfrenta desafios especificos, como:

Complexidade das estruturas organizacionais;
Diversidade de servigos prestados;
Dificuldade de mensuragao de resultados;
Resisténcia cultural a mudanga.

Mauss e Souza (2008) destacam que a contabilidade de custos no setor publico deve
considerar as peculiaridades da administragdo publica, como o foco no interesse publico ¢ a
necessidade de transparéncia na gestdo dos recursos.

A literatura contemporanea reforca que a implementagdo de sistemas de custos no setor
publico brasileiro permanece um desafio relevante, especialmente diante de questdes institucionais
e estruturais. Estudo de Machado e Silva (2024) destaca que, apesar do suporte normativo trazido
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pela NBC TSP 34, a plena adog@o dessas praticas exige ndo apenas mudanga procedimental, mas
também cultural nas organizagdes publicas. O artigo apresenta uma revisao sobre o Sistema de
Informagdes de Custos do Governo Federal (SIC) e demonstra como a resisténcia, a falta de
integracdo entre sistemas e limitagdes técnicas ainda dificultam a consolidagdo do modelo em
diferentes esferas governamentais. Os autores argumentam que, mesmo reconhecida sua
importancia para a eficiéncia e o controle social, a informacao de custos somente sera efetivamente
utilizada na tomada de decisdes quando houver um alinhamento entre os instrumentos normativos,
a formagdo dos gestores e 0 ambiente organizacional.

Em pesquisa qualitativa com gestores publicos de uma prefeitura de capital nordestina,
Vailatti et al. (2023) evidenciaram que os maiores desafios na implantacdo do sistema de custos
estdo relacionados a integragdo e customizagdo dos sistemas de informagao, a estrutura dos érgaos
e a limitagdo de recursos humanos especializados. A principal limitacao identificada foi o escopo
restrito dos projetos, frequentemente limitados a areas-piloto. Tais achados reforgam a necessidade
de abordagens interdisciplinares e do fortalecimento das equipes técnicas para potencializar o uso
das informacdes de custos no controle gerencial.

Estudo recente realizado em um instituto federal de educagdo, ciéncia e tecnologia por
Oliveira e Barreto (2025) identificou que, para que os modelos de gestdo de custos sejam
efetivamente adaptados ao contexto publico, ¢ essencial considerar caracteristicas especificas tais
como: definicdo de objetos e centros de custos, distingdo entre custos de pessoal e materiais,
utilizacao de métodos de custeio apropriados e acumulagcdo adequada. O trabalho aponta que a
adaptacdo a essas especificidades permite melhorar a eficiéncia financeira institucional e
contribuir para a prestacao de contas e a transparéncia no uso dos recursos publicos.

Esses aspectos indicam que a adog¢do de sistemas de custos no setor publico ndo depende
apenas de solugdes técnicas, mas também da forma como gestores percebem e utilizam a
informacgdo. Tal percep¢do ¢ influenciada por fatores institucionais e culturais, reforgando a
importancia de aproximar a discussao da contabilidade de custos com teorias que ajudam a explicar
como organizagdes publicas absorvem e aplicam praticas de gestao.

2.2.1 Teoria Institucional e a Implementagdo de Sistemas de Custos

A Teoria Institucional ¢ frequentemente utilizada em pesquisas que tratam de gestdao
publica, principalmente quando se discute como praticas administrativas, como a contabilidade de
custos, sdo implementadas ou deixam de ser efetivadas. Segundo DiMaggio e Powell (1983), as
organizagdes do setor piblico normalmente passam por processos de isomorfismo, ou seja, adotam
praticas e estruturas consideradas legitimas no ambiente institucional, sejam elas realmente
eficazes ou ndo. Isso significa que muitas vezes a adog@o de sistemas de custos ocorre mais em
resposta a pressoes externas de normatizagdo, modernizacao ou busca por legitimidade do que por
clareza sobre sua utilidade pratica ou real aderéncia dos gestores.

No contexto brasileiro, isso pode ser observado nos movimentos de implantagdo de
sistemas de informagao e normas, como a NBC TSP 34 (Conselho Federal de Contabilidade,
2021). Muitas vezes, a mudanca acontece pela necessidade de se alinhar a padrdes internacionais
ou atender demandas dos 6rgaos de controle, como Tribunais de Contas, mas encontra desafios de
ordem cultural, politica e estrutural. A literatura recente mostra que os gestores reconhecem a
importancia da informag¢do de custos; porém, muitos ainda tém dificuldades em usé-la
efetivamente na tomada de decisdo. Esse fenomeno ¢ reflexo do que a Teoria Institucional chama
de “descolamento entre as praticas formais e as rotinas reais”, ou seja, a implementacao existe no
papel, mas o uso pleno e efetivo da informagdo ainda depende de mudangas mais profundas na
cultura organizacional e nos incentivos gerenciais (Meyer & Rowan, 1977; Oliveira & Barreto,
2024).

Além disso, o isomorfismo mimético e coercitivo aparecem quando entidades publicas
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adotam sistemas ou modelos porque outras organizagdes de referéncia os adotaram (mimetismo),
ou porque sao obrigadas por normas, leis e regulamentos (coer¢ao). Entretanto, sem o chamado
isomorfismo normativo — que envolve o envolvimento profissional e educativo dos atores —,
esses sistemas podem se tornar “cerimoniais”, cumprindo apenas uma fungdo simbolica (Scott,
2008; Vailatti et al., 2017).

Portanto, aprofundar o olhar sobre a Teoria Institucional contribui para entender por que
tantas mudangas normativas na contabilidade publica brasileira nem sempre avangcam para a
pratica cotidiana ou para a cultura dos gestores, refor¢cando a importancia de pesquisas que avaliem
ndo apenas o que foi implementado, mas também como e por que tal implementagdo acontece ou
encontra barreiras no setor publico (Borges et al., 2013; Melati & Janissek-Muniz, 2022).

Assim, ao relacionar os conceitos da Teoria Institucional com a realidade da contabilidade
de custos, torna-se possivel compreender ndo apenas os avangos normativos, mas também os
limites praticos que ainda persistem no setor publico brasileiro.

2.3 Contabilidade de Custos no Setor Publico - Contexto Internacional

No cenario internacional, a contabilidade de custos no setor publico ganhou destaque com
as reformas da Nova Gestdo Publica (New Public Management). Christiaens ¢ Rommel (2008)
destacam que diversos paises desenvolvidos implementaram sistemas de custos como parte de suas
reformas administrativas, buscando maior eficiéncia e accountability.

A TFAC (International Federation of Accountants) tem papel fundamental na padronizagao
internacional das praticas contabeis no setor publico, incluindo aspectos relacionados a custos. As
IPSAS (International Public Sector Accounting Standards) estabelecem diretrizes para o
reconhecimento, mensuragdo e evidenciacao dos custos governamentais.

Segundo Hood (2012), a Nova Gestao Publica trouxe uma perspectiva mais gerencial para
a administrag¢do publica, enfatizando:

e cficiéncia na utilizagdo de recursos;

° foco em resultados;

e adocdo de praticas do setor privado;

e  maior transparéncia e accountability.

Broadbent e Guthrie (2008) analisaram a evolugdo das praticas contabeis no setor publico
em diferentes paises, identificando tendéncias como:

e  harmonizacdo internacional de normas;

e ¢&nfase em medidas de desempenho;

e integracdo de sistemas de informacao;

e desenvolvimento de indicadores de eficiéncia.

Além disso, estudos recentes (Melati & Janissek-Muniz, 2022) mostram que paises em
desenvolvimento enfrentam barreiras institucionais adicionais, como resisténcias culturais e
limitacdes regulatdrias. Isso reforca que a transposi¢do de modelos internacionais de custos para
o Brasil exige adaptacdes ao contexto institucional local, e ndo apenas a importacdo de boas
praticas.

Pesquisas mais atuais também tém destacado que a efetividade dos sistemas de custos
depende ndo apenas de sua ado¢do normativa, mas do modo como sdo incorporados as rotinas de
gestdo. Hoglund et al. (2021), em estudo com 6rgaos publicos europeus, observaram que as
informagdes de custos sdo mais uteis quando conectadas a praticas de aprendizado organizacional,
e ndo apenas ao controle. Esse achado reforga a ideia de que a contabilidade de custos pode apoiar
processos de melhoria continua no setor publico.
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De forma semelhante, Bisogno et al. (2024) analisaram experiéncias comparadas e
concluiram que os sistemas de custos no setor publico tendem a ter maior impacto quando
articulados com a avaliacdo de desempenho e com mecanismos de prestacdo de contas a sociedade.
Os autores ressaltam que a informacao de custos, isoladamente, tem pouco efeito; sua relevancia
cresce quando vinculada a objetivos estratégicos de eficiéncia e legitimidade social.

Assim, a literatura internacional evidencia que a contabilidade de custos no setor publico
precisa ser entendida como um instrumento técnico, mas também institucional, cuja adogdo e
efetividade variam conforme o contexto e a capacidade das organizacdes de integrar essas
informagdes ao processo decisorio.

2.4 Evoluc¢ao da Contabilidade Publica no Brasil

A contabilidade publica no Brasil tem passado por transformagdes nas ultimas décadas,
impulsionadas por mudangas na legislacdo e pela busca de maior eficiéncia na gestao dos recursos
publicos. Esse processo de evolucdo se intensificou a partir da década de 1990, com a reforma
gerencial do Estado.

Um marco importante nesse processo foi a Lei n.® 4.320 (1964), que estabeleceu as normas
gerais de direito financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e balangos publicos.
Posteriormente, a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n.° 101, 2000) e as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP) trouxeram avangos
expressivos para a moderniza¢do da contabilidade publica.

Feij6 (2013) destaca que essas mudangas tém promovido uma maior énfase no controle
patrimonial e na geragdo de informacdes uteis para a tomada de decisdes. Uma transformagao
essencial foi a adogdo do regime de competéncia em substitui¢do ao regime de caixa, alinhando-
se as praticas internacionais.

A implementac¢do do Sistema de Informagao de Custos do Governo Federal, iniciada em
2011, representa um marco importante na evolucao da contabilidade publica no pais. Dantas e
Crozatti (2014) destacam que este processo contribuiu consideravelmente para a implementacao
da informagdo de custo no ambito do setor publico.

Nos anos seguintes, o debate sobre custos avancou, culminando na aprova¢ao da NBC TSP
34 - Custos no Setor Publico, aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade em 18 de
novembro de 2021 e publicada no Diario Oficial da Unido em 10 de dezembro de 2021, com
entrada em vigor prevista para 1° de janeiro de 2024. Esta norma revoga a NBC T 16.11 e a
Resolucao CFC n.° 1.437/2013. A NBC TSP 34 representa um importante avango na contabilidade
de custos do setor publico brasileiro, sendo uma norma desenvolvida especificamente para o
contexto nacional, sem correspondéncia direta com as [IPSAS.

A NBC TSP 34 aprimora os critérios para mensuragao, reconhecimento e evidenciacdo de
custos, integrando-os ao conjunto mais amplo das informagdes financeiras e patrimoniais do setor
publico. Essa abordagem reforga a relevancia dos custos como ferramenta estratégica para a tomada
de decisdes gerenciais e para o controle social, atendendo as demandas por governanga e eficiéncia
nos gastos publicos. Sua implementacao visa promover maior comparabilidade e transparéncia nas
demonstragdes contabeis, alinhando-se com as melhores praticas de gestao publica e contribuindo
para uma tomada de decisdo mais eficiente e baseada em informacgdes de custos precisas.

A evolugdo normativa, entretanto, ndo garante, por si s6, mudancas efetivas. A Teoria
Institucional ajuda a entender por que normas como a NBC TSP 34 podem gerar conformidade
formal, mas ndo necessariamente uso efetivo da informa¢ao de custos. Esse risco de adocao
simbdlica refor¢a a necessidade de estudos que investiguem nao apenas a existéncia dos sistemas,
mas sua efetividade no apoio as decisdes (Vailatti et al., 2017; Oliveira & Barreto, 2024).

Em estudo recente, Carloto e Cortes (2025) identificaram que, mesmo nos governos
estaduais, a consolidacdo de informagdes de custos representa hoje um dos principais entraves a
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adogdo plena de sistemas gerenciais. Entre os problemas elencados, destacam-se a caréncia de
softwares adaptados, a fragmentagdo das informagdes e a falta de capacitacdo para analise e uso
das informacdes geradas. Os autores sugerem que a superacdo desses gargalos demanda
investimento em formac¢ao de equipes técnicas, além da adaptagdo de rotinas informacionais ao
contexto organizacional dos estados brasileiros.

A partir dessas experiéncias brasileiras, nota-se que a discussdo sobre custos no setor
publico precisa ser compreendida tanto sob o olhar normativo quanto sob as dindmicas
institucionais que influenciam a adog¢do e o uso das informagdes. Essa perspectiva aproxima o
debate nacional das discussdes internacionais ja apresentadas.

2.5 Bibliometria: Conceitos e Aplicacoes

A bibliometria, enquanto area da Ciéncia da Informagao, dedica-se a avaliagdo quantitativa
da produgdo cientifica. O termo foi criado por Pritchard (1969), que o definiu como o uso de
métodos matemadticos e estatisticos para analise da literatura cientifica. Machado Junior et al.
(2016) destacam que essa técnica identifica fatores comuns entre trabalhos académicos,
oferecendo uma visdo organizada da producdo em determinado campo do conhecimento. Essa
abordagem permite medir o volume de publicacgdes e citagdes, além de avaliar a produtividade ¢ a
qualidade dos trabalhos.

Franca et al. (2018) descrevem a bibliometria como a aplicagao de ferramentas matematicas
e métodos estatisticos para estudar a evolucdo cientifica em uma area especifica. Os autores
ressaltam que essa pratica possibilita a identificacdo de padrdes, a mensuragdo da relevancia de
publicagdes e o acompanhamento do progresso cientifico, contribuindo para orientar estratégias
de pesquisa.

A fundamentagdo tedrica da bibliometria esta apoiada em trés leis principais (Guedes e
Borschiver, 2005):

e lei de Bradford: examina a dispersdo de artigos em diferentes periodicos;

e lei de Lotka: analisa a produtividade dos autores;

e lei de Zipf: estuda a frequéncia de palavras em textos.

Os indicadores bibliométricos dividem-se em trés categorias principais, conforme Machado
Junior et al. (2016):

e indicadores de producdao: medem o numero de publicacdes;

e indicadores de citagdo: avaliam o impacto dos trabalhos;

e indicadores de ligag¢do: analisam colaboragdes e conexdes.

Para Quevedo-Silva et al. (2016), a realizagdo de uma anélise bibliométrica eficaz requer
uma compreensdo prévia do tema, seguida pela escolha de palavras-chave representativas e a
defini¢do de filtros de busca, como periodo, idioma e local de publicagao.

No caso da contabilidade de custos no setor publico, estudos bibliométricos apontam que
a maioria dos trabalhos ainda prioriza aspectos técnicos e descritivos, enquanto discussdes mais
tedricas — como a institucional — permanecem minoritarias.

A revisao bibliométrica de Santos et al. (2020) reforca essa percepg¢dao ao mostrar que,
embora os estudos sobre custos no setor publico tenham crescido nos ultimos anos, ainda
prevalecem abordagens técnicas e normativas. Segundo os autores, permanece escasso o debate
sobre os impactos das informagdes de custos na tomada de decisdo gerencial, revelando uma
lacuna que precisa ser preenchida por pesquisas empiricas que avaliem a aplicagcdo pratica dos
sistemas de custos.

Portanto, os estudos bibliométricos, ao mesmo tempo em que organizam a producdo
cientifica, revelam uma lacuna importante: a necessidade de pesquisas que conectem a
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contabilidade de custos a pratica deciséria e as teorias organizacionais, fortalecendo a
compreensdo de como esse campo vem se desenvolvendo.

2.6 Estudos Bibliométricos na Contabilidade Brasileira

No campo da contabilidade, os estudos bibliométricos tém registrado avangos relevantes nas
ultimas décadas. Cardoso et al. (2005) empregaram essas técnicas para identificar tendéncias,
autores de destaque e institui¢des considerdveis no contexto brasileiro. Segundo Moraes Junior et
al. (2013), a combinacao de abordagens quantitativas e qualitativas enriquece a analise: enquanto
os indicadores numéricos proporcionam um panorama objetivo, a interpretacao qualitativa ajuda
a identificar tendéncias e lacunas.

Um exemplo pratico pode ser encontrado nos estudos de Kremer et al. (2016), que
analisaram artigos sobre contabilidade de custos publicados no Congresso Brasileiro de Custos
entre 2004 e 2013. Os resultados mostraram que 19% dos artigos abordavam direcionadores para
a gestdo de negbcios, com destaque para estudos de caso e métodos quantitativos. Cavalcante
Junior et al. (2017) também examinaram publicacdes sobre contabilidade de custos em periddicos
brasileiros, constatando que 10,73% dos artigos tratavam dessa tematica, sendo 80% deles estudos
de caso com énfase em gestdo estratégica de custos.

A bibliometria ¢ uma ferramenta valiosa para:

Mapear a evolucao temporal das pesquisas contabeis;

Identificar centros de exceléncia e grupos de pesquisa;

Avaliar o impacto de diferentes abordagens metodologicas;
Reconhecer tendéncias emergentes e areas ainda pouco exploradas;
Orientar decisdes estratégicas sobre o direcionamento de pesquisas.

Um exemplo esta no trabalho de Santos et al. (2020), que analisaram a produgao cientifica
em contabilidade de custos. Os autores verificaram que apenas 6,51% dos artigos publicados em
periddicos brasileiros entre 2013 ¢ 2016 abordavam essa area, apontando um potencial consideravel
para a ampliagdo das investigacdes nesse campo.

Mesmo com o crescimento identificado, observa-se que poucos estudos conectam os
resultados bibliométricos com a perspectiva institucional, o que reforca a contribui¢do deste ensaio
em integrar a andlise quantitativa da producdo cientifica com a discussdo teodrica sobre
legitimidade, isomorfismo e decoupling.

Essas analises bibliométricas indicam, portanto, que este ensaio busca contribuir ndo
apenas organizando a produgdo ja existente, mas também propondo um didlogo mais estreito entre
a literatura nacional e internacional, evidenciando as possibilidades e limitagdes do uso das
informacgdes de custos no setor publico. Diante desse referencial, a proxima sec¢do apresenta a
metodologia adotada, detalhando as etapas de coleta, triagem e andlise dos estudos que compdem
a amostra.

3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa bibliométrica, com abordagem quantitativa
e qualitativa, visando analisar a producao cientifica sobre contabilidade de custos no setor publico
no periodo de 2002 a 2024.

A coleta de dados foi realizada por meio da ferramenta Publish or Perish, acessando a base
Google Scholar. A escolha por essa base justifica-se por sua ampla cobertura e facilidade de
acesso, permitindo contemplar publicagdes nacionais e internacionais, inclusive algumas nao
indexadas em bases mais restritas como Scopus e Web of Science. Essa op¢ao torna a busca mais
abrangente e pratica para estudos bibliométricos. Contudo, reconhece-se que o uso exclusivo do
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Google Scholar pode trazer limitagdes, como a presenca de registros duplicados e de trabalhos
com qualidade variada. Para mitigar esses efeitos, foram aplicados filtros de exclusao de duplicatas
e de identificacdo do tipo de publicagdo, de modo a manter apenas artigos em periddicos
cientificos.

As combinagdes de palavras-chave utilizadas foram: "contabilidade de custos" AND ("setor
publico" OR "governo" OR "administracdo publica") e “sistemas de custos” AND ("setor publico"
OR "administragao publica" OR "governo") para artigos em portugués; e "cost accounting" AND
"public" e “cost systems” AND “public” para artigos em inglés. Esse escopo ampliado buscou
recuperar o maior numero possivel de artigos relevantes, reduzindo o risco de omissao de estudos
significativos. O limite méximo de resultados foi estabelecido em 500 artigos para cada busca.

Os resultados das quatro buscas foram consolidados em uma Uunica planilha no Excel,
totalizando 2000 documentos. Em um primeiro filtro, foram excluidos registros sem informagao
de ano. Em seguida, aplicou-se um filtro na coluna criada a partir da concatenacao das informagdes
de Source, Publisher e Article URL, restringindo a amostra a artigos publicados em periddicos
cientificos. Para estudos nacionais, foram buscados os termos'revista" e "jornal", e, para os
internacionais, os termos "journal", "research" e "paper". Com esse processo e, apos a verificagdo
de duplicidades pelos campos autor, titulo € ano, a amostra final foi reduzida a 359 artigos.

Com o objetivo de dar maior fidedignidade ao processo de triagem, a amostra consolidada
foi importada para a plataforma Rayyan, ferramenta amplamente utilizada em revisdes de
literatura. O Rayyan permitiu organizar as decisdes de inclusdo e exclusao, aplicar rotulos (labels)
e registrar o processo de forma sistematizada. Foram adotados os seguintes critérios:

. Inclusdo: artigos publicados em periddicos cientificos (peer-reviewed); aderentes
ao tema contabilidade/custos; com foco no setor publico.
° Exclusdo: materiais ndo referentes a periddicos (teses, anais, relatdrios), foco

exclusivo no setor privado, auséncia de relagdo com contabilidade de custos, falta de informagdes
essenciais (como o ano) e duplicidades.

A triagem no Rayyan foi feita pela anélise de titulo e resumo de cada artigo, classificando-
os em temas e subtemas definidos a partir da leitura sistematica e do agrupamento dos descritores
mais recorrentes. Nos casos em que houve duvida, os artigos foram reavaliados, reduzindo a
subjetividade do processo. Como resultado, constatou-se que 19 artigos estavam fora do escopo,
permanecendo 340 documentos para analise.

O tema corresponde ao enquadramento amplo do artigo, geralmente associado ao objeto
ou contexto de pesquisa (por exemplo: sistemas, métodos ou perspectivas internacionais da
contabilidade de custos). Ja os subtemas representam recortes mais especificos, que detalham a
lente de analise ou o ntcleo problematico abordado.

A classificagdo seguiu a seguinte estrutura:

Temas principais:

Contabilidade de Custos no Setor Publico
Gestao de Custos

Contabilidade Publica Internacional
Percepcao e Usabilidade

Sistemas de Informagao de Custos
Estudos Analiticos

Meétodos de Custeio

Subtemas:
e  Bibliometria e Produgdo Cientifica
e  Custeio Baseado em Atividades (ABC)
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A

Custos e Governanga Publica
Custos no Setor de Saude

Estudos de Casos Internacionais
Fatores Influenciadores
Implementacao e Uso

Modelos e Estruturas de Custeio
Percepgao dos Usuarios
Processos € Modelos de Gestao
Sistemas de Informacao de Custos

Essa categorizagdo permitiu organizar a amostra de maneira consistente, possibilitando
analises comparativas entre os artigos e a identificacdo das tendéncias tematicas mais recorrentes
na literatura sobre contabilidade de custos no setor publico.

Para a tabulagdo e visualizacdo dos resultados, utilizou-se o Google Colab, ambiente de
programac¢ao em nuvem. Com as bibliotecas pandas e matplotlib, foram realizadas as etapas de
importagao, filtragem e agrupamento da base de dados, além da geragdo de graficos de barras
empilhadas que evidenciaram a evolugao temporal e a distribui¢ao dos artigos por &mbito (nacional
e internacional). Essa sistematizagdo conferiu maior precisao, transparéncia e reprodutibilidade ao
estudo.

A coleta inicial de dados foi realizada em novembro de 2024, por meio da ferramenta
Publish or Perish, utilizando a base Google Scholar. Posteriormente, em 2025, foi feita uma
atualizag¢do da busca, com ampliag¢ao dos descritores e revisando a base consolidada, o que resultou
em uma amostra mais abrangente e estavel. Ressalta-se que, em razao da natureza dinamica das
bases de dados académicas, pesquisas realizadas em outros periodos podem apresentar resultados
diferentes.

Reconhece-se que tanto a classificacdo tematica quanto as etapas de triagem qualitativa
envolvem certo grau de julgamento do pesquisador. O uso de ferramentas como o Rayyan
contribuiu para reduzir essa subjetividade, padronizando decisdes e aumentando a transparéncia
do processo.

Por fim, ressalta-se que a escolha da base de dados, dos descritores e dos critérios de
selecdao, embora devidamente justificada, influencia o alcance e a composi¢do da amostra final,
configurando limitagdes comuns em estudos bibliométricos. Pesquisas futuras poderdo recorrer a
consulta em multiplas bases, ampliando o escopo e reduzindo possiveis vieses de indexagao.

A Figura 1 apresenta o esquema logico da metodologia adotada nesta pesquisa, sintetizando
as etapas de coleta, filtragem, triagem, categorizagdo, andlise e resultados.

Figura 2
;. . 77 r.

Fluxo metodoldgico da pesquisa bibliométrica
Definigdo da Coleta de Filtragem Inicial Triagem Categorizagdo Andlise e Resultados
Pesquisa Dados Excel: remaver Qualitativa 7 temas prindpas Visualizagdo Tendéncias:
Bibliométrica; Publish or Perish; Semanos Rayyan; critérios e Er s Google Calab; imitagoes;
quantitativa e — Google Scholar; duplicatas; mater > | Ge — — pandas; matplot i sugestdes futuras
qualitativa; 2002— PT/EN; ~2000 PENEAIES = e inclusdo/exclusio;
2024 registros artigos rotulos — 340

artigos

Fonte: Elaboragao propria.

Com base nos procedimentos metodologicos descritos e no fluxo apresentado na Figura 1,
a se¢do seguinte expde os resultados obtidos a partir da analise da amostra selecionada, destacando
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tanto os aspectos quantitativos quanto qualitativos da produgao cientifica.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para alcancgar o objetivo desta pesquisa, foram identificados 359 artigos relacionados a
contabilidade de custos no setor publico, selecionados de um total de 2000 publicagdes no periodo
analisado. A analise dos dados buscou mensurar o panorama quantitativo da producao cientifica e
realizar uma avaliagdo qualitativa das principais tendéncias tematicas abordadas nos estudos. A
amostra final mostrou-se abrangente e representativa do tema.

4.1 Panorama Quantitativo da Producio Cientifica

A analise quantitativa da produgao cientifica sobre contabilidade de custos no setor publico
no periodo de 2002 a 2024 revela um crescimento continuo e consistente ao longo dos anos.

A amostra final de 340 artigos cientificos apresenta a seguinte distribuicdo temporal:

e  periodo inicial (2002-2009): 71 publicagdes

e  periodo intermediario (2010-2016): 128 publicagdes

e  periodo recente (2017-2024): 141 publicagdes

Os anos de 2016 e 2019 destacam-se com 24 e 21 publicagdes, respectivamente, seguidos
por 2011 €2014 com 20 publicagdes cada. A média anual de publicagdes aumentou de 8,9 artigos no
periodo inicial (2002-2009) para 17,6 artigos no periodo recente (2017-2024), demonstrando um
crescimento consistente no interesse pelo tema.

Principais indicadores:

e total de publicagdes analisadas: 340 artigos

e  distribuicdo por idioma: 47% em portugués, 53% em inglés

e  média anual: 14,8 publicacdes

e taxa média de crescimento anual: 2,4% ao ano

A distribuicdo das publicagdes ao longo dos anos revela o padrao da trajetoria da produgdo
académica e cientifica em relagdo aos contextos nacional e internacional:

Figura 3
Distribui¢do da produgdo académica em relagdo ao contexto nacional e internacional

Publicagbes por Ano e Ambito (2002-2024)
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Fonte: Elaboragao propria.

Nos primeiros anos da série (2002 a 2006), observa-se uma predominancia de publicagdes
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no ambito internacional, com destaque para os anos de 2002 e 2006, que registraram o dobro de
trabalhos em comparagdo as publicagdes nacionais. A partir de 2007, comeca a se desenhar uma
transicdo substancial, marcada pelo crescimento da producdo nacional, ainda que em menor
volume, e pela ampliagdo gradual de sua representatividade.

No periodo intermediario (2010 a 2016), essa tendéncia se consolida: os artigos nacionais
passam a dividir espago de forma mais equilibrada com as publica¢des internacionais, com picos
em 2014 e 2016, quando a producdo nacional superou a internacional. Entre 2017 e 2024, o padrao
de maior equilibrio se torna mais evidente. Destacam-se os anos de 2018 e 2019, em que a
producdo nacional atingiu volumes considerdveis (15 e 12 artigos, respectivamente),
demonstrando o fortalecimento continuo da pesquisa local. Por outro lado, os artigos
internacionais mantiveram presenca expressiva, sobretudo em 2011 e 2016, com 12 e 11
publicacdes, além de estabilidade em 2020 e 2022, com nove trabalhos cada. Esse cenario
evidencia, a0 mesmo tempo, a consolida¢do da producgdo nacional e a permanéncia da insercao
internacional, refor¢ando a importancia da colaboragdo e do intercambio de conhecimento entre
pesquisadores (Broadbent & Guthrie, 2008).

A edi¢ao da NBC TSP 34 pode ser vista como um marco que impulsionou a pesquisa
nacional, ao aprimorar os critérios para mensuracao, reconhecimento e evidenciacao de custos.

Esse marco regulatorio ndo apenas redefiniu parametros técnicos, mas também estimulou
agendas de pesquisa aplicadas, com impactos diretos em rotinas de planejamento, or¢amento e
avaliacdo de desempenho no setor publico.

4.2 Analise Qualitativa das Tendéncias Tematicas

A andlise qualitativa das publica¢des sobre contabilidade de custos no setor publico revela
padrdes notaveis em termos de temas e abordagens de pesquisa. Os 340 artigos analisados foram
categorizados em sete temas principais, com destaque para Contabilidade de Custos no Setor
Publico (37%) e Contabilidade Publica Internacional (20%), que, juntas, representam mais da
metade da producdo. Em seguida aparecem Métodos de Custeio (14%), Gestdo de Custos (13%) e
Estudos Analiticos (10%). Por fim, os temas Sistemas de Informacao de Custos (5%) e Percepcao
e Usabilidade (1%), embora menos frequentes, indicam nichos especificos de investigacao.

Tabela 1
Distribui¢do da produc¢do cientifica por tema
Total % & %
Tema Principal Internacional | Nacional
Geral | [nternacional | Nacional | Total
gggltilzilidade de Custos no Setor 24 103 127 19% 81% 379
Contabilidade Publica Internacional 65 4 69 94% 6% 20%
Estudos Analiticos 22 13 35 63% 37% 10%
Gestao de Custos 29 14 43 67% 33% 13%
Métodos de Custeio 36 11 47 77% 23% 14%
Percepcdo e Usabilidade 1 1 2 50% 50% 1%
Sistemas de Informagdo de Custos 4 13 17 24% 76% 5%
Total Geral 181 159 340 53% 47% | 100%

Fonte: Elaboragao propria.

A andlise dos subtemas, definidos a partir da leitura dos resumos, permitiu uma
classificagdo mais especifica dos artigos. Entre os mais recorrentes destacam-se Processos e
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Modelos de Gestao (16%), Modelos e Estruturas de Custeio (15%), Implementacao e Uso (15%)
e Custos no Setor de Satde (14%). Esses estudos frequentemente abordam aspectos praticos da
implementagdo e uso de sistemas de custos em diferentes contextos governamentais, tanto
nacionais quanto internacionais.

Os Sistemas de Informacdo de Custos, embora representem apenas 5% do total,
concentram-se principalmente em pesquisas nacionais (75%), com foco na implementacdo e uso
de sistemas (15%). Esta tendéncia reflete a crescente preocupag¢do com a modernizagdo da gestao
publica e a necessidade de ferramentas eficientes para o controle de custos, a0 mesmo tempo em que
evidencia a adaptagao local das praticas internacionais.

Outros subtemas que merecem destaque sdo Bibliometria e Produgdo Cientifica (10%),
Fatores Influenciadores (7%), Custeio Baseado em Atividades — ABC (9%), Transparéncia e
Accountability (4%) e Percep¢ao dos Usuarios (4%). Ja os Estudos de Casos Internacionais (4%)
reforgam o interesse em aprender com experiéncias de outros paises (Broadbent & Guthrie, 2008).
Embora menos representativos em termos quantitativos, esses subtemas complementam a
compreensdo sobre a utilizagdo e os impactos das informagdes de custos.

Esses achados refletem a influéncia da Nova Gestdo Publica (NGP), que preconiza a
adogao de praticas de gestdo do setor privado no setor publico, com foco na eficiéncia, eficcia e
accountability (Hood, 1995; Slomski, 2013). A concentragdo em subtemas como processos €
modelos de gestdo, implementacdo e uso ¢ modelos de custeio indica uma preocupagdo em
otimizar a alocagdo de recursos e melhorar o desempenho dos servigos publicos, em linha com as
reformas administrativas promovidas pela NGP (Christiaens e Rommel, 2008).

A diversidade de subtemas também pode ser interpretada a luz da Teoria Institucional, que
explica como normas e valores moldam as praticas contabeis em diferentes contextos.

Tabela 2
Distribui¢do da produgdo cientifica por subtema.
% %

Subtema Internacional | Nacional (T;(ézll Internacional | Nacional Too/:al
Bibliometria e Produgao Cientifica 14 21 35 40% 60% 10%
Custeio Baseado em Atividades (ABC) 23 8 31 74% 26% 9%
Custos e Governanga Publica 1 2 3 33% 67% 1%
Custos no Setor de Saude 29 18 47 62% 38% 14%
Estudos de Casos Internacionais 13 13 100% 0% 4%
Fatores Influenciadores 17 8 25 68% 32% 7%
Implementagdo e Uso 17 34 51 33% 67% 15%
Modelos e Estruturas de Custeio 34 16 50 68% 32% 15%
Percepcao dos Usuarios 4 10 14 29% 71% 4%
Processos e Modelos de Gestao 25 29 54 46% 54% 16%
Sistemas de Informagao de Custos 1 3 4 25% 75% 1%
Transparéncia e Accountability 3 10 13 23% 77% 4%
Total Geral 181 159 340 56% 44% | 100%

Fonte: Elaboragao propria.
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Ré

Os achados sugerem implicagdes praticas relevantes para a gestao publica. A concentracdo
em temas como processos de gestdo, modelos de custeio e implementagdo de sistemas de custos
indica oportunidades de aprimoramento no desenho de centros de custos e direcionadores, na
integracdo das informagdes de custos ao orgamento e a avaliacao de politicas, no apoio as decisoes
sobre a oferta de servigos em diferentes canais e regides e no fortalecimento da transparéncia por
meio de relatorios comparaveis entre unidades. Em sintese, a literatura analisada demonstra que a
informagdo de custos pode ser transformada em um instrumento efetivo de eficiéncia e
accountability, oferecendo subsidios concretos para decisdes estratégicas.

A analise dos 10 artigos mais citados sobre contabilidade de custos no setor publico revela
uma concentracdo em estudos fundamentais para a area. Além do impacto académico, esses
trabalhos se destacam por abordagens com maior potencial de aplica¢do pratica, sobretudo em
implementagdo, modelos e processos, refor¢ando sua relevancia para a gestao publica. O trabalho
mais citado ¢ de Heeks (2003), com 615 citagdes, abordando aspectos de implementagdo e uso no
ambito da contabilidade publica internacional. Em seguida aparece Jasch (2003), com 606
citagdes, discutindo fatores ambientais e influenciadores. Também, destacam-se Alonso (2022),
com 467 citagdes, que trata da aplicagcdo do custeio baseado em atividades (ABC) no setor publico,
e Jackson e Lapsley (2003), com 382 citacdes, voltado a processos € modelos de gestdo. O quinto
trabalho mais citado ¢ de Drury e Tayles (2005), com 254 citagdes, referéncia na discussao sobre
métodos e estruturas de custeio. Completam o grupo dos dez mais citados os estudos de Machado
e Holanda (2010) (212 citagdes), Pellinen (2003) (207 citagdes), Antheaume (2004) (200 citacdes),
Szychta (2002) (196 citacdes) e Abbas et al. (2012) (174 citagdes), que abordam desde modelos e
estruturas de custeio até analises bibliométricas e estudos de casos internacionais.

Tabela 3
Dez principais autores com maior numero de citagoes
Citagdes Autores Ano Tema Principal Subtema
615 R Heeks 2003 Contabll.ldade (HIHeE) Implementagdo e Uso
Internacional
606 C Jasch 2003 | Estudos Analiticos Fatores Influenciadores
Contabilidade de Custos no Setor | Custeio Baseado em
G ey P02 | it Atividades (ABC)
382 A Jackson, T Lapsley 2003 Contabilidade de Custos no Setor | Processos e Modelos de

Publico

Gestao

Modelos e Estruturas de

254 C Drury, M Tayles 2005 | Métodos de Custeio .
Custeio
212 N Machado, VB Holanda 2010 CPntgbllldade de Custos no Setor Mode.los e Estruturas de
Publico Custeio
207 J Pellinen 2003 | Gestdo de Custos PrOC?SSOS @ llgilElos il
Gestao
200 N Antheaume 2004 | Métodos de Custeio Mode.los e Estruturas de
Custeio
196 A Szychta 2002 Cf)ntgbllldade de Custos no Setor | Estudos .de Casos
Publico Internacionais
174 K Abbas, MN Gongalves, M 2012 | Métodos de Custeio Bibliometria e Produg¢ao

Leoncine

Cientifica

Fonte: Elaboragéo propria.

A analise das publicagdes revela que existe uma consideravel producao cientifica tanto no
ambito nacional quanto internacional. No contexto internacional, os estudos mais citados
concentram-se em temas como implementacao e uso de sistemas de custos, modelos e estruturas
de custeio e processos de gestdo, trazendo evidéncias de experiéncias exitosas que podem servir
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como referéncia para o Brasil.

No contexto nacional, as publicagdes refletem um esforgo para alinhar as praticas contabeis as
normas internacionais, a0 mesmo tempo em que buscam adaptar esses modelos a realidade do
setor publico brasileiro. Esse movimento acompanha a evolugdo da contabilidade publica
impulsionada pela Lei de Responsabilidade Fiscal (Feijo, 2013) e a busca por maior eficiéncia e
accountability preconizada pela Nova Gestao Publica (Hood, 2012; Christiaens ¢ Rommel, 2008).
Com as novas diretrizes da Norma Brasileira de Custos no Setor Publico - NBC TSP 34, em vigor
desde 2024, espera-se que essas tendéncias se consolidem, aprimorando os critérios para
mensuragao, reconhecimento ¢ evidenciacdo de custos, além de fortalecer o alinhamento das
praticas brasileiras as International Public Sector Accounting Standards (IPSAS) (Dantas e
Crozatti, 2014; Conselho Federal de Contabilidade, 2021).

De modo geral, os resultados revelam um campo de pesquisa consolidado, mas ainda em
expansao. No plano internacional, observa-se énfase em experiéncias praticas de implementagao
de sistemas de custos e em modelos comparativos que podem servir de referéncia ao Brasil. Ja os
estudos nacionais, embora mais recentes, t€ém avangado no alinhamento as normas internacionais,
principalmente ap6s a entrada em vigor da NBC TSP 34.

A Teoria Institucional ajuda a compreender esse cendrio ao revelar que muitas vezes a adogao
de praticas contdbeis ocorre mais em resposta a pressoes externas de legitimidade do que por
efetiva utilizagdo gerencial. Meyer e Rowan (1977) destacam o fendmeno do “descolamento” entre
estruturas formais e rotinas reais, no qual sistemas sao implementados de forma simbolica, mas
pouco utilizados na pratica. De modo semelhante, DiMaggio ¢ Powell (1983) explicam que o
isomorfismo coercitivo e mimético leva organizagdes publicas a adotar sistemas de custos por
forca de normas, regulamentos ou imitagdo de modelos internacionais, como a NBC TSP 34 e as
IPSAS. Estudos nacionais recentes confirmam esse padrdo, mostrando que, apesar do avango
normativo, muitas vezes a informagdo de custos permanece subutilizada, cumprindo mais uma
funcao de conformidade simbdlica do que de apoio substantivo a gestao (Borges et al., 2013;
Melati & Janissek-Muniz, 2022; Oliveira & Barreto, 2024).

Assim, além da relevancia académica, os achados trazem implicagdes diretas para a gestdao
publica, ao indicar caminhos para melhorar a eficiéncia do gasto publico e fortalecer a
transparéncia. A sintese apresentada ndo apenas mapeia tendéncias, mas também oferece
elementos praticos para gestores e formuladores de politicas, contribuindo para aproximar teoria e
pratica na administracdo do setor publico.

5 CONCLUSAO, LIMITACOES E LACUNAS DO ESTUDO

A conclusdo, as limitagdes ¢ as lacunas identificadas neste estudo bibliométrico sobre
contabilidade de custos no setor publico no primeiro quarto do século 21 oferecem uma visao
abrangente dos resultados obtidos e apontam dire¢des para futuras pesquisas. Esta se¢do sintetiza
os principais achados a partir de elementos macros sobre a tematica, reconhece as restrigoes
metodoldgicas enfrentadas e destaca dreas que merecem maior ateng¢do académica. Ao apresentar
esses elementos, busca-se nao apenas consolidar o conhecimento gerado, mas também estimular
novos questionamentos e investigagdes que possam contribuir para o avango continuo deste campo
de estudo.

5.1 Conclusao

Este ensaio teodrico investigou a evolucdo e a produgdo académica do tema contabilidade
de custos no setor publico na base "Google Scholar" utilizando a ferramenta Publish or Perish, sob
a perspectiva da bibliometria. Os resultados revelam que, embora haja um crescimento notavel na
produgdo cientifica ao longo dos anos no presente século, impulsionado pela crescente demanda
por eficiéncia e transparéncia na gestdo publica no Brasil e nos demais paises, ainda persistem
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desafios e oportunidades para futuras pesquisas.

Como principais resultados, destaca-se a identificagdo de 340 artigos cientificos publicados
entre 2002 e 2024, com uma distribuicdo equilibrada entre publicagdes nacionais (47%) e
internacionais (53%). A andlise temporal revelou trés periodos distintos: inicial (2002-2009) com
71 publicag¢des, intermediario (2010-2016) com 128 publicagdes, e recente (2017-2024) com 141
publicacdes, demonstrando um crescimento solido na producao cientifica sobre o tema.

Os resultados indicam uma concentra¢dao de estudos em temas especificos, com destaque
para Contabilidade de Custos no Setor Publico (37%), Contabilidade Publica Internacional (20%)
e M¢étodos de Custeio (14%). Em relagdo aos subtemas, Processos € Modelos de Gestao (16%),
Implementac¢do e Uso (15%), Modelos e Estruturas de Custeio (15%), Custos no Setor de Satude
(14%) foram os mais abordados, refletindo uma preocupagdo predominante com aspectos praticos
€ operacionais.

A andlise das citacdes revelou que os trabalhos mais influentes sdo aqueles que abordam
aspectos de implementacao, modelos e fatores influenciadores, com destaque para Heeks (2003),
Jasch (2003), Alonso (2022) e Jackson e Lapsley (2003), todos com elevado niimero de citagdes e
consideravel relevancia académica. Este padrao sugere uma valorizagdo de estudos que contribuem
para a fundamentacdo tedrica e pratica da contabilidade de custos no setor publico.

Os resultados também revelam uma influéncia dos principios da Nova Gestao Publica na
evolucdo da pesquisa sobre contabilidade de custos no setor publico. Esta tendéncia ¢ demonstrada
pela recorréncia de estudos focados em Processos e Modelos de Gestao (16%) e Implementagado e
Uso (15%), refletindo uma preocupacgdo progressiva com eficiéncia, eficacia e accountability. A
evolugdo temporal das publicacdes, com aumento acentuado a partir de 2010, coincide com a
disseminag¢do global dos conceitos da Nova Gestao Publica, sugerindo uma resposta académica as
demandas por maior racionalidade, controle e transparéncia na gestao publica.

Por fim, observa-se uma tendéncia continua de internacionaliza¢do da pesquisa, com um
numero significativo de estudos comparativos e casos internacionais, indicando a importancia do
tema no contexto global da gestdo publica. A leve predominancia internacional (53%) reforga a
relevancia do tema em diferentes contextos, sugerindo um campo fértil para futuras pesquisas e
colaboragdes internacionais na area de contabilidade de custos no setor publico.

Além da contribuicdo académica, os achados deste estudo reforcam que o debate sobre
custos no setor publico transcende o campo técnico e alcancga a esfera estratégica da gestao publica.
Ao revelar padroes de adogdo normativa, barreiras culturais e exemplos internacionais bem-
sucedidos, o estudo sugere que os gestores publicos podem usar a contabilidade de custos como
uma ferramenta de governanga e legitimagdo social, fortalecendo a transparéncia, a confianga
cidada e a capacidade de formular politicas mais eficazes. Assim, o trabalho ndo se limita a
organizar a produgdo existente, mas contribui para aproximar teoria, pratica e tomada de decisao.

5.2 Limitacoes do Estudo

Este estudo bibliométrico apresenta algumas limitagdes que devem ser consideradas:

e a utilizagdo exclusiva da base Google Scholar pode ter deixado de fora publicacdes
pertinentes indexadas em outras bases de dados;

e 0 limite de 500 artigos por busca pode ter restringido a identificacao de outros trabalhos
importantes na area;

e a andlise focou apenas em artigos publicados em periddicos, excluindo outras formas
de producgao cientifica como teses, dissertacdes e trabalhos em congressos;

e acategorizacao dos temas e subtemas, embora baseada em critérios objetivos, pode conter
algum grau de subjetividade na classificagao.
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5.3 Lacunas Identificadas

A andlise da producdo cientifica sobre contabilidade de custos no setor publico revela
algumas lacunas substanciais que merecem atengdo da comunidade académica. Apesar do
crescente numero de publicagdes na area e da diversidade de temas abordados, existem aspectos
importantes que ainda nao foram suficientemente explorados pela literatura, no que tange a
aplicabilidade e ganhos financeiros para a organizagdo. A identificagdo dessas lacunas ¢
fundamental para direcionar futuras pesquisas e contribuir para o desenvolvimento do campo.
Entre as principais lacunas identificadas na andlise, destacam-se:

e limitada quantidade de estudos sobre impacto efetivo dos sistemas de custos na tomada de
decisdo;

e caréncia de pesquisas longitudinais que avaliem resultados de longo prazo;

e poucos estudos sobre integracdo entre sistemas de custos e resultados objetivos para os

sistemas de gestao; e

e necessidade de mais pesquisas sobre aspectos comportamentais e culturais na
implementagdo de sistemas de custos.

A pesquisa foi realizada em novembro de 2024 e foi atualizada em 2025, com ampliacdo dos
descritores e revisdo da base consolidada, resultando em uma amostra mais abrangente e consistente.
Ressalta-se que pesquisas realizadas em outros periodos podem apresentar resultados diferentes,
devido a constante atualizacao das bases de dados académicas.
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