Os Desafios da Empresa
Familiar para o Contador Moderno

Oldoni Pedro Floriani*
RESUMO

De uma figura ja completamente ultrapassada, caduca, a pratica contabil
embasada no principio secular das partidas dobradas e na visio do *“guarda-
livros” como controlador das contas de uma empresa, ja ¢ histéria que devera
ficar gravada como o bergo desta grande ¢ complexa profissdo. O contador ¢,
hoje, chamado a desempenhar uma nova, importante ¢ nobre fungio que se
confunde com as lides de um coniroller empresarial, de elevado status na
hierarquia organizacional.

Paralelamente a essa mudanga de arraigados paradigmas, a empresa familiar
entrouno século 21 ainda enfrentando seu pesado fardo — o processo sucessorio
— que a leva, nio raro, a fenecer antes do tempo, interrompendo as vezes
intempestivamente uma trilha historica de sucesso, em decorréncia dos conflitos
que surgem no scio da familia empresaria. Onde pode haver uma correlagdo
enire estes dois aspectos? Tal questdo tem uma resposta muito simples: um
expressivo volume de empresas familiares € do tipo micro ou pequena organizagio
e nestas a figura do contador € cada vez mais relevante, como assessor especial
Nno processo gestor.

Parte desta grande premissa o desenvolvimento deste trabalho, cujo escopo
¢ expor e entender quais sdo os desafios do contador moderno, principalmente
quando observado em seu trabalho junto as empresas familiares,
independentemente de qual seja o porte destas. Busca-se, através do
desenvolvimento teodrico do tema contabil com base em autores tradicionais, a
exposi¢do dos principais pontos nevralgicos do dmbito desta ciéncia e sua
aplicabilidade na organizagio empresarial familiar.

Como parte do embasamento e para facilitar a compreensio do leitor, da-se
forma e contetido ao desenvolvimento historico dos elementos familia e empresa,
bem como se delineiam principios basicos e fundamentais da contabilidade como
uma antiga ciéncia com roupagem renovada. E nesta seara que a figura do
contador moderno ird entrar, se observando o rol de novos desafios impostos a
carreira e identificando as maneiras mais adequadas de supera-los — a constante
auto-superagio intelectual ¢ cultural, por meio do aprendizado continuado.

Conclui-se a exposigdo com a elencagem sucinta dos principais elementos
constitutivos do problema inserido no titulo do trabalho, deixando-se por conta do
leitor o descerramento de novos caminhos de pesquisa e investigagao cientifica
sobre 0 tema, incentivando-o a acreditar que, sim, ha solu¢io para a empresa
familiar e para a valorizagdo da profissao contabil, desde que todos os envolvidos
nesse bindmio se empenhem ¢ se comprometam a buscar essas solugdes. Talvez
este seja o grande desafio do contador moderno e da propria empresa familiar,
em unissono ou por separado.
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1-INTRODUCAO

Praticamente ¢ de conhecimento comum a qualquer cidaddo um pouco esclarecido, o
histérico conflito que atravessa as diversas fases da era moderna firmemente assentado no seio
da empresa reconhecida como familiar, qual seja, as desavencgas entre os herdeiros do fundador
na disputa pela posse do bastio de mando, quando & chegado o critico momento da sucessdo.

E neste crucial momento da histéria da empresa que se percebe quio fragil e instavel
pode ser um empreendimento solidamente constituido, ndo raro durante longos € penosos anos
durante os quais o fundador viu-se compelido a abrir mio de grande parte do seu individualismo,
dos seus sentimentos paternats, fraternais e conjugais, dos seus desejos mais intimos e pessoais,
para poder concretizar um sonho maior: sua propria empresa.

Esse sonho, paradoxalmente, visa em primeira instincia o bem-estar familiar, a seguranga
dos componentes de seu circulo relacional mais intimo (esposa, filhos e filhas), a construgdo de
um patriménio que lhes possibilite um futuro promissor, mais sereno, mais estdvel. Mas afirma-se
paradoxal porque, inexplicavelmente, ¢ a partir desse circulo relacional que costumam se constituir
as querelas ¢ crescer na medida em que se aproxima o momento da passagem do tdo desejado
bastdo de mando. Nio é A toa que se diz “o poder corrompe a alma humana”, numa clara
asser¢do a incalculavel capacidade de corromper, de destruir que a for¢a do poder carrega em
seu cerne,

A instalagio desse “virus” empresarial parece ndo ter contestagdo € nem tampouco possuir
maneira de prevenir, pois que habita o ser humano como lhe sendo inerente 4 sua propria natureza,
portanto tdo participativo quanto o ¢ a nao menos influenciante heranga genética. Agora, a
prevenc¢do contra seus sintomas ¢ efeitos destruidores, esta sim pode e deve ser incentivada e
implementada como forma de combate racional contra as cada vez mais usuais interrupgdes
bruscas, intempestivas ¢ traumatizantes no processo de perpetua¢io dos negdcios de uma empresa
familiar.

E neste aspecto que reside o dmago da questdo principal, ja que, a exemplo da profilaxia
aplicada aos casos clinicos de doengas reconhecidamente sabidas como renitentes e cronicas,
contra o indesejado processo sucessor tumultuado e litigioso ha que se interpor remédio eficaz e
tratamento profilatico prolongado, a fim de se preservar aquilo que € fruto de muito labor
empreendedor. Mais do que isso ainda, nao € apenas wma empresa familiar e sim um meio de
sustento e de crescimento pessoal ¢ profissional de um conjunto de famifias que esta em risco,
as quais, com seu esfor¢o em unissono, propiciaram a sedimentagio de um patrimdénio que em
absoluto podera ser vilipendiado, dilapidado ou exaurido pela voraz sede de um herdeiro sucessor
inconseqiiente, ou de um processo sucessor mal estruturado e, por isso, malsucedido.

Diversas e variadas s3o as estratégias que possibilitam alcangar o objetivo de uma sucessio
tempestivamente bem procedida e que, por isso, possibilitam uma passagem de mando serena,
pouco perceptivel até. Neste sentido, existe um farto volume de obras reconhecidas por estarem
chanceladas por ilustres e tradicionais autores que transitam nos meandros do tema com extrema
facilidade, criatividade e experiéncia acumulada ao longo de muitos anos ¢ apos muita investigagio.
Mas também € sabido que o ambiente dos negicios é por demais mutante, o que exige a constante
atualizagio de suas regras ademais do estudo continuado do préprio ser humano, no que concerne
a0 seu aspecto comportamental. Assim, a proposta de uma andlise dos desafios da empresa
Jamiliar para o contador moderno, como estratégia preventiva ¢ visando um eficaz e bem
sucedido plano sucessor, mostrou-se por demais interessante e tentador assunto a abordar, sempre
com © precipuo escopo de enriquecer o debate saudavel sobre o processo sucessor e com a
devida humildade cientifica que soe ser peculiar ao bom pesquisador, as voltas, diuturnamente,
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com um incansavel processo de procura por novos conhecimentos.

A familia, nicleo-base das sociedades através de todos os tempos, neste momento ndo
pode € nem deve continuar a servir como pomo da discordia para que nela se sustente o fracasso
que se expande assustadoramente no seio das empresas familiares de todo o mundo. A familia
deve ser considerada, antes disso, como o elo indestrutivel que possui o poder maior de perpetuar
um negocio. Basta que seja respeitada como tal.

2-AFAMILIANOS CONTEXTOS SOCIALE DE NEGOCIOS

Como ja se teve oportunidade de frisar anteriormente, a familia sempre esteve revestida
de um manto de importdncia superior, mesmo dentro do seio das estruturas sociais mais primitivas
¢ independentemente de qual fosse o motivo principal da sua supervalorizagio.

As estruturas sociais mais primitivas, quando objeto de analise de eminentes socidlogos ¢
filosofos como Engels e Darwin, apresentavam caracteristicas que, inicialmente, davam a familia
uma formagio cuja base podia estar sustentada em dois sistemas: o poligdmico ou 0 monogamico.
No primeiro caso, a formagao do instituto familiar era calcada em um individuo possuidor de
muitos conjuges ao mesmo tempo, podendo tanto ser um homem com vérias mulheres (denominado
de poliginia e que dava sustentagdo & organizagdo familiar do tipo patriarcal} como o oposto, ou
seja, uma mulher ¢ vérios homens (ou poliandria, dando lugar 4 organizagio familiar do tipo
matriarcado). No segundo caso, a monogamia seria a tdnica da estrutura familiar, constituida
(como na era moderna, em grande parte do planeta) por um par andrégino, ou seja, um homem e
uma mulher'. H4, ainda, uma terceira linha teérica que admite ndo ter havido uma estrutura
familiar, nos primeiros tempos, prevalecendo nas toscas sociedades a promiscuidade entre os
individuos, afirmagio veementemente negada por Charles Darwin em suas esclarecedoras notas
sobre o assunto *.

O certo € que, a partir destes sistemas familiares, surge o chamado Direito de Familia,
como matéria fundamental para o estudo das relagdes entre os membros que compdem o instituto
familiar. A conceituagio deste ramo do Direito mostra-se bastante similar entre diversos autores,
podendo-se destacar a do preclaro jurista Clovis Bevilaqua * para quem “Direito da Familia é o
complexo das normas que regulam a celebragdo do casumento, sua validade e os efeitos
que dele resultam, as relacdes pessoais e econdmicas da sociedade conjugal, a dissolucdo
desta, us relacbes entre pais e filhos, o vinculo do parentesco e os institutos complementares
da tutela e da curatela’.

Com base nos ensinamentos de Makeldey ¢ Marezoll, o conceito de Lafayette *, anterior
ao Cédigo Civil Brasileiro, afirma que o Direito de Familia “tem por objeto a exposi¢do dos
principios de direito que regem as relagdes ndo s6 sobre as pessoas como sobre os bens
[...] o casamento, fundamento legitimo da familia; o patrio poder, o estado civil das pessoas;
a tutela, criacdo artificial para suprir a autoridade do chefe de familia, e a curatela,
instituicdo destinada a proteger os que sdo inibidos de governar suas pessoas ¢ bens (540}
em geral, os assuntos que formam o quadro dos direitos de familia™.

As ilustrativas conceituagdes supraexpostas convergem, em si, para o que Azevedo °
muito bem resume como sendo o Direito de Familia: “um complexo de normas juridicas, fundado
mais na moral e na religido, que orientam esse ramo do Direito Civil, sensivel aos fatores

'_AZEVEDO, Alvaro Villaga, Bem de Familia, Ed. RT, Sao0 Paulo, 4’ edigdo, 1999, p.17.
! - idem, ibidem, p.17.

i -idem, ibidem, p.16.

* - idem, ibidem, p.16.

* - op.cit,, p.16.
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locais, que disciplinam as relacdes entre os membros da familia, no dmbito do organismo
Jamiliar, influenciando, tanto no prisma material como no imaterial, as pessoas consideradas
entre si e com relagdo ao seu patriménio”. Em suma, a matéria legal que trata sobre a familia
se concentra em tutelar as inter-relagdes pessoais dos seus membros, destes com terceiros (nos
casamentos, divorcios, herangas etc.) e destes com seus bens, donde surge o chamado bem de
familia.

2.1 - O bem de familia
Diz o doutor Alvaro Villaga Azevedo ¢, com muita propriedade, a respeito de bem de familia:

Toda vez que se desgastou a instituigio da familia, mostra-nos a Historia, desmoronaram-se os
Impérios, perderam sua base, seu sustenticulo.

O bem de familia representa um meio de assegurar essa mais cara instituigdo, quanto ao minimo
necessario, quanto ao minimo suficiente & sua existéncia, equilibrando os interesses particularcs

com os coletivos.

O bem de familia, da forma como chegou até nds, entretanto, ndo representa o indispensavel
a assegurar a estabilidade existencial devida ao grupo familiar, necessitando de uma reestruturagio
basilar, para impor-se, por sua real utilidade, a coletividade brasileira.

Ainda segundo o ensinamento de ilustre autor em tela, etimologicamente falando, bem
possui o significado de tudo o que € bom e 1til a existéncia e a conservagdo ou auge de alguma
coisa, fisica ou moralmente. E complementa, “é utilidade, vantagem, proveito, propriedade,
dominio, sendo subsrantivo que descende de bene (bem), advérbio latino pravindo do
adjetivo bonus, a, um (hom)".

Por sua vez, o termo famifia situa sua origem no vocabulo latino familia. Porém, mais
esclarecedora € a exposigdo de Azevedo 7 neste sentido, expressando que assim “a palavra
dhaman, que, em sdnscrito, significa casa, com a transformacdo do dh em f, fez nascer,
entre os dialetos do Lacio, como é o caso do osco, o vocdbulo faama, donde surgiu famel
{o servo), famelia (conjunto de filhos, servo e demais elementos que viviam sob chefia e
protegdo de um mesmo pater)”.

Desprezando, no bom sentido, outras intricadas explicag¢des Iéxicas sobre o termo bem de
Jamilia, este se refere, em suma, a propriedade (fisica ou intelectual) que a familia possui e que €
detentora do direito de heranga, por herdeiros naturais legalmente Rreconhecidos como tal.
Novamente apela-se para o saber sobejamente reconhecido de Azevedo , no intuito de esclarecer
esse conceito de propriedade ao longo do tempo:

Primitivamente, a casa era, além de abrigo da familia, verdadeiro santuirio, onde se
adoravam os antepassados como deuses, verdadeiras propriedades de familia.

Essa primeira mostra da propriedade, com carater sumamente religioso, nos é retratada por
Fustel de Coulanges, com muita acuidade, tanto entre os gregos cOmMo éntre 0s romanos, quando
afirma que “a idéia da propriedade privada residiu na prépria religido. Cada familia tinha o scu
lar € os antepassados. Esses deuses so pela familia podiam ser adorados, s6 a familia protegiam;
cram sua propriedade”.

Na Idade Média, a propriedade familiar resguardava-se pelos morgadios, mais a assegurar a
nobreza, em seu poderio, do que no intuito direto de protego a familia, tendo, assim, carater
mais politico-ccondmico do que sociojuridico.

O bem de familia esta hoje regulamentado, legislativamente, em vérias nagdes,[...].

No Cédigo Civil patrio, o bem de familia ja era agraciado com aten¢io especial na versio
emn projeto desse diploma fegal de 1893, inserido no titulo do Direito de Familia, em seus arts.
4 - op.cit., p.15.

? - op.cit., p.20.
¥ - op.cit., p.21.
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2.079 a 2.090, sob a designac¢do “da constituigdo do lar da familia” *. Contudo, nfo havendo
vingado dito projeto de lei, o titulo em tela so veio a ser inserido no CC nacional, efetivamente, em
sua versio de 1915 a qual, alias, persiste até os dias presentes, ndo obstante suas alteragdes,
inclusdes e exclusdes normativas. Inicialmente observado na Parte Geral do CC, no Livro das
Pessoas, foi por iniciativa de Justiniano de Serpa transferido para o Livro dos Bens, dessa mesma
Parte Geral. Discussdes a parte, a verdade € que o titulo, hoje, € inserido no 4mbito do direito
patrimonial da familia, sendo este seu lugar adequado ja que “Na realidade, néo ha outro lugar,
no sistema legislativo, do que o Direito de Familia para agasalhar esse instituto, que deve
fazer parte do confunto de normas reguladoras das atividades familiares, com cuidados
especiais, para que o Estado intervenha, sempre e de forma categdrica, por sua vontade
soberana, no tratamento dessa que é a figura juridica preservadora da propria existéncia
dos individuos, em seu grupo mais infimo, que mais merece a cura do Direito” .

A caracteristica principal do bem de familia, entdo, é sua figura de preservagio patrimonial
inatacavel, por qualquer motivo que seja, no esforgo continuado e supremo de salvaguarda basica
contra eventual forga predatoria que vise a destrui¢do ou transferéncia ilegal de propriedade
Unica familiar. No Direito Americano, tal tutela recebe a denominagio de homestead, significando
o movel destinado ao domicilio familiar, isento de penhora, em defesa da pequena propriedade,
como bem salienta Azevedo.

2.2 — As varidveis que compdem a inter-relagdo “familia x sociedade” e “familia x
negocios”

Na seqiiéncia, pretende-se analisar — agora ja com base de conhecimento genérico sobre
o0 que seja bem de familia e de cada um desses vocabulos — o rol de elementos que compdem a
complexa inter-relagdo entre a familia ¢ a sociedade, com énfase para aquelas variaveis que a
conectam com os negdcios. Para tanto, mister ressalvar que h4, neste item, um duplo enfoque: 1)
aabordagem dessa inter-relagio sfricto sensu material, € 2} um enfoque que privilegia os aspectos
psicossociais, no que diz respeito ao envolvimento emocional entre os membros da familia e
destes com o ambiente negocial.

A fim de facilitar o entendimento do que se esta pretendendo expor, considera-se interessante
¢ esclarecedor resumir essas variaveis expondo-as num grafico cujo teor € uma verdadeira
“fotografia” do cenario onde desempenham seus papéis os diversos atores, diretos ¢ indiretos, da
empresa familiar. O diagrama em questdo encontra-se em pagina anexa, ao final do presente
trabalho.

2.2.1 — A familia

Se se considerar o historico do ser humano através das suas diversas etapas de vida,
poder-se-a dizer que, em tese, toda familia, ja a partir da sua estrutura mais tosca, possuia alguma
forma de negdcio, seja como artesdo (hoje transformado em profissional liberal) ou como
comerciante (hoje cognominado de empresdrio). A estes dois grandes grupos de atividade humana,
apenas se lhe pode acrescer (com inteng3o de se fazer justiga a todos os individuos, indistintamente)
o guerreiro (na atualidade conhecido como milirar) e a dona de casa (hoje do /ar). Portanto
pode-se deduzir que, a priori, toda familia era movida por alguma forma de negécio.

Partindo-se desta premissa ampla, 0s assuntos negociais sempre estiveram de alguma
forma conectados a atividade familiar, ndo podendo, assim, se propor qualquer forma de dicotomia
entre um e outro, motivo porqué ha de se aceitar, passivamente, a estreita inter-relagio entre o

® - op.cit., p.88.
¥- op.cit., p.93.
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individuo (em seu nicleo familiar) e seu meio de sustento alicer¢ado em negoécios, seja da espécie
que forem. Apenas a titulo de complementagio ¢ fazendo uma ligagdo entre o guerreiro (ou
militar) e a dona de casa (ou do lar) com uma atividade de tipo ncgocial, pode-se igualmente
afirmar que o primeiro vende seus préstimos em formato de profissional liberal (embora nem
tdo liberal assim), enquanto a segunda, notadamente nestes dias, quando em seus afazeres do lar
mostra-se figura importantissima no desempenho dos negdcios do conjuge (como sua principal
assistente ou assessora social), havendo sido até motive de rumorosos proccssos judiciais
internacionats que, ao final, renderam vuitosas indenizagSes as ex-esposas de executivos e
empresarios, a titulo de servicos prestados em assessoria social, ou coisa que o valha .

Em época atual, a familia continua cada vez mais envolvida em assuntos de negocios,
mas com um agravante — no que diz respeito a potencialidade de conflitos entre ambos, familia ¢
negdcios: a grande mudanga cultural ¢ social que colocou a mulher em patamar praticamente
idéntico ao do homem, assim como também propiciou aos herdeiros (virtuais sucessores) um
acesso maior aos estudos e a ampliagio do horizonte cultural, mas nem sempre com uma linha
similar a do progenitor (&s vezes também fundador de um negdceio familiar),

O conflito entre geragdes, no seio familiar, ndo raro acontece justamente em decorréncia
do fendmeno acima mencionado, ou seja a diferenga de culturas. O progenitor, quando tundador
de um negocio, o faz imbuido de intengdes muito pessoais, formadas por objetivos e metas proprias
tipicas da sua época. E estas dificilmente sc enquadram na visdo de vida que um dcscendente seu
vem a ter, ao alimentar sonhos igualmente proprios embora atualizados ao seu modus vivendi.
Chegado o momento deste herdeiro se qualificar a sucessao do negocio de seu progenitor, surgem,
entio, os focos de atrito que podem assumir uma ampla gama de compostos, mas que, em suma,
dizem respeito a luta pelo poder, mesmo que para isso seja necessario desestabilizar o nicleo
familiar.

A estrutura da familia nuclear (homem, mulher e filhos), que com menor nimero de
componentes € mais estreita relagdo consangiiinea entre eles esta sujeita a um volume menor de
conflitos, lhe segue uma formagdo familiar mais complexa, quando aparece a familia extensa ou
composta. Esta, na atualidade, congrega um volume maior de componentes que derivam das
inter-relagdes entre seus membros e o meio social, dai surgindo casamentos, filhos, divércios,
novos casamentos e assim por diante. Neste pomnto, ento, as dreas de potencial conflito se
multiplicam e as ameagas a uma sucessio empresarial bem sucedida sio igualmente ampliadas.

Por sua vez, ha outro foco de expectativa quanto a promogdo de conflitos com similar
poder de fogo que os mencionados acima, Trata-se da propria diferenciagdo em si entre os
membros da familia. Tanto no caso do casal (marido e mulher) como no caso dos filhos, existe
pluralidade de formagio intelectual, cultural e social. E embora haja uma tendéncia quase natural
a unido de dois seres de ambiente social e cultural similares, isto nem sempre acontece e acaba
gerando um grau de dificuldade maior ao entendimento entre os mesmos. Ja no caso dos filhos,
nfo € raro ver que o rumo escolhido por eles, dentro de um mesmo ambiente familiar — apesar da
educacdo ser, teoricamente, a mesma para todos —, é muitas vezes diverso entre um e outro,
havendo ainda a diferenciagio natural entre a formagao genética de cada um deles. Dai surgem
as figuras do filho intelectual, em contraposigio ao filho desleixado e inconsegiiente; do filho com
tendéncia natural artesanal, em contraponto ao matematico, calculista; do fitho com carater exemplar,
oposto aquele acercado a anarquia, ao desleixo, a0 menosprezo por tudo € por todos. Aiesta a
radiografia de uma realidade que ndo pode ser contestada.

" - O estrondoso caso de um dos principais executivos da Chevrolet, que culminou numa indenizagio de US$ 120 milhdes para
a cdnjuge, € apenas um dos mais recentes episodios que ilustram esta afirmagas. Em nivel nacional, o caso que envolveu o
mega-empresario de feiras de informatica (criador ¢ promotor da Fenasoft), levado ao banco dos réus por sua ex-companheira
(uma advogada de tradicional familia catarincnse), ¢ outro affuir que ndo da margem a dividas quanto a esta ilustragdo. (N.A)
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2.2,2 — O poder, cargos e remunera¢io

Na empresa familiar, a partir de um certo ponto do seu desenvolvimento (via de regra
quando os filhos, potenciais sucessores, chegam a uma idade adequada para se cotizarem a um
cargo na organizagio), comegam a se multiplicar os conflitos, notadamente no que diz respeito a
trés aspectos principais: o poder, o loteamento de cargos ¢ o nivel de remuneragio,

Pomo da discérdia de origem milenar, a luta pelo poder ultrapassa, ndo raro, todo ¢ qualquer
vinculo familiar comprometendo seriamentc a unido entre seus membros. O empreendedor
fundador do negécio, envolvido em todo um complexo esforgo integralmente voltado a empresa,
deixa de perceber com clareza a aproximagdo do momento de um potencial ingresso dos seus
herdeiros, rumo a uma provavel e futura sucessio. Nessa verdadeira corrida pelos cargos mais
cobigados, ou seja, pelos lugares de poder decisério maior, os herdeiros travam as vezes silenciosa
batalha, outras vezes explosivos embates quc podem chegar as barras dos tribunais nessa ingldria
disputa pelo poder.

Poder, cargos e remuneragdo, em suma, caminham intimamente aliados rumo a um objetivo
comum: a posi¢io (empresarial ¢ por decorréncia social) privilegiada que lhe garante livre trinsito
com base na seguranga econémica e no suporte financeiro que esses trés itens provém. Polanyi
'> possui interessante visio a este respeito: “A descoberta mais importante nas recentes
pesquisas historicas e antropolégicas é que a economia do homem, como regra, estd
submersa em suas relacdes sociais. Ele ndo age desta forma para salvaguardar seu interesse
individual na posse de bens materiais; ele age assim para salvaguardar sua situagdo social,
sudas exigéncias sociais, seu patriménio social. Ele valoriza os bens materiais na medida em
que eles servem a seus propositos”.

Na empresa ndo familiar, essa luta pelo poder costuma ter uma face diferenciada, ja que
neste formato empresarial a prevaléncia em cargos (e conseqiicntemente em salarios) esta
subordinada a capacitag@o profissional do executivo, diferentemente da empresa familiar, que
privilegia outros atributos, mais acercados ao poder de barganha que deriva do vinculo familiar.
De acordo com Ehlers **, a confusdo entre os conceitos de empresa familiar e néo familiar esta
ligada a estrutura da empresa. Enquanto a empresa familiar, em que pese ser uma organizagio
regida por principios comuns aos do segmento econdémico do mercado, vé-se orientada por critérios
que nem semprc objetivam a competéncia, quando se trata de definir promogoes ¢ posse em
cargos de comando, a empresa nfio familiar embasa sua estratégia promocional na qualificagdo
profissional do seu stqff. A grande diferenga entre uma e outra, portanto, reside em que a eventual
auséncia do quesito profissional na empresa familiar faz com que esta sinta dificuldade em evoluir
e desenvolver-se dentro de estratégias competitivas. Eis a questdo.

2.2.3 — O resultado, fluxo de caixa e ativos dos negdcios

O aspecto negocial centra-se numa empresa, independentemente do seu porte, tipo fiscal,
segmento de mercado no qual atua. O negocio empresarial representa, em seu dmago, a
concentragdo de esforgos distintos por parte do empreendedor: (1) a instalagdo, sedimentagdo,
consolidagio e expansio da empresa de forma segura e sélida, de maneira a permitir sua
permanéncia dentro de um mercado cada vez mais competitivo; (2) o esforgo destinado a perpetua-
la, como empreendimento; ¢ (3) a estruturagio patrimonial de bens herdaveis que propiciam, por
sua vez, o bem-estar em amplo sentido para a familia do empreendedor. Neste tltimo sentido,
pode-se dizer, ainda, que, em se considerando o tipo de familia como sendo a estendida, ter-se-4

12

- POLANYTI, Karl. A grande transformagdo — As origens da nossa época. Rio de Janeiro: Campus, 1988, p.61.
'* - EHLERS, Magda Geycr. Empresa familiar. 1999 (pesquisa Internet: http//www.mgc.com).
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o interesse ampliado dos membros agregados a uma familia nuclear (genros, noras, cunhados,
cunhadas, sobrinhos, sobrinhas e assim por diante).

Os negdcios tém assumido, nos Gltimos anos, uma nova roupagem funcional-operacional-
estratégica a partir do momento (inicio a década de 90) em que se instalou, definitivamente, o
processo globalizador da economia em nivel mundial. No aspecto empresarial, é necessario
dizer-se que as ferramentas contabeis que registram ¢ controlam o funcionamento de negocio
também passaram a sofrer forte pressdo no sentido de se adequarem a essa nova realidade. As
empresas, assim, tiveram que passar a olhar seus negocios como algo sujeito 3 observagio e
analise de novos espectadores externos — investidores e outras empresas, concorrentes ou nao.
Este novo foco analitico, por sua vez, forgou as empresas a otimizarem seu zelo para com suas
ferramentas contibeis visando manter-se competitivas ¢ principalmente atrativas ao préprio
mercado globalizado. Perez Junior * enfoca este ponto afirmando que,

[...] sabe-se também que ainda hi muito trabalho pela frente, no sentido de fazer com que a
Contabilidade praticada atualmente entre nés alcance o padrio vigente nas economias desenvolvidas
e, como uma das conseqiiéncias naturais, os profissionais e académicos desta Ciéncia no Brasil
alcancem o mesmo elevado siatis desfrutado principalmente pelos colegas americanos e de outras
nagdes do primeire mundo.

O processe de globalizagio dos mercados exige, cada vez mais, padries contibeis internacionais
para atender as exigéncias feitas para a captagdo de recursos externos por parte das empresas locais

¢ para melhor entendimento das demonstragdes contabeis por parte dos investidores estrangeiros.

Este novo paradigma atingiu em cheio — ¢ em especial — a empresa classificada como
Jamiliar. Nesta, como se viu, o volume de riscos por si sé ¢ pela sua propria conformagio
societaria ja era elevado, antes que se instalasse a globalizagdo. Agora, a avidez do capital € da
concorréncia estrangeiros lhe empresta um risco aumentado. E este risco reflete-se bem em
varios aspectos cruciais do negbcio, a saber:

a) Os resultados que se espera do negdcig — Neste mister, a empresa convive com um dia-
a-dia financeiro agitado (notadamente no Brasil, onde o planejamento econdémico da nagdo se
mostra permanentemente instavel, transferindo esse adjetivo preocupante aos gestores financeiros
do negdcio), buscando a melhor aplicagio para seus ingressos sob pena de se vé-los esvaidos pelo
ralo de uma ma gestdo. Alude-se a Perez Junior * novamente, que afirma:
Para otimizagfo de suas atividades, as empresas tém que gerenciar scus recursos financeiros com a
maior eficiéncia e eficacia possivel. Normalmente, tais recursos representam o fator de produgio
mais escasso e, consequenteniente, o mais caro, principalmente no Brasil, onde o custo do capital ¢
bastante superior em relagfo aos padrdes mundiais.
Em decorréncia dessa realidade, os gestores responsaveis pela administragéo financeira de uma
empresa, ou de um conglomerado, tém a constante preocupagio de procurar as melhores alternativas
de aplicagio. Em geral, os maiores volumes de recursos sio aplicados no giro operacional da

entidade, no chamado dia-a-dia da empresa, como em estoques, financiamentos das vendas a prazo,
no imobilizado,

Na empresa familiar, esta realidade mostra-se um pouco diferente. Via de regra, os
recursos aferidos via resultados possuem destinos diversos, ora transferindo-se parte deles para
investimentos particulares, ora para fazer frente a despesas nio oriundas do objetivo empresarial
— como viagens de lazer para membros da familia, aquisi¢io de bens moveis ou imdveis para
estes e assim por diante.

. PEREZ JUNIOR, HERNANDEZ, José; OLIVEIRA, Luis Martins de. Contabilidade avancada. Sao Paulo:
Atlas, 1997, p.13.
5 - op.cit, p17.
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A gestdo financeira destas empresas geralmente possui a intromissdo (ou intervengio)
de parentes que ndo fazem parte do staff executivo do negocio, mas que assumem a liberdade de
opinar e até de gastar recursos muito das vezes necessarios a empresa. Este fendmeno parece
ter relagdo inversamente proporcional ao tamanho do negdcio, ou seja, quanto menor a empresa,
maior sera a intromissdo de membros da familia em seu caixa, o que nos remete a analise de um
segundo ponto: o fluxo de caixa.

Contudo, vale frisar, antes, um iltimo aspecto ainda neste ponto. No resultado da empresa

deve-se ressaltar o valor da empresa familiar pelo que representa para a sociedade. Este detalhe
esta via de regra expresso num balango social que, na maioria das vezes, passa desapercebido —
quanto aos beneficios que carreia para as pessoas ¢ no que diz respeito a geragio de riqueza ¢
sua distribui¢do (demonstragdo do valor adicionado). Na contramio desta visio positiva e no que
se refere aos recursos ambientais, muitas empresas familiares inescrupulosamente agridem o
meio ambiente (devastando florestas, contaminando rios, dizimando a fauna), apenas para satisfagio
de interesses pessoais de seus maiores acionistas ou socios; algumas chegando ao cimulo de,
para se proteger ainda mais, ingressar na politica ¢ sutilmente encontrar caminhos de dominio
proprio. A este respeito e na maioria das vezes, para o contador dessas empresas passam
dcsapercebidas atitudes negativas como as mencionadas, as quais provocam sérios danos no
aspecto (ou na imagem) social da empresa familiar. Ou, ainda, esquece-se ele (o contador) de
divulgar os aspectos positivos que merecem promogdo, tampouco observando a necessidade de
analisar e discutir a possibilidade de determinar provisdes e reservas de contingéncias ambientais.
A figura social da empresa (familiar ou nio), em suma, ¢ de real importancia e possui peso maior
no computo geral do seu desempenho.
b) O fluxo de caixa — Matéria mais do que importante no estudo do desempenho empresarial, o
fluxo de caixa, segundo os dizeres de Silva '¢, “é considerado por muitos analistas como um
dos principais instrumentos de andlise, propiciando-thes identificar o processo de circulagdo
do dinheiro, através da variagdo das disponibilidades mais as aplica¢des financeiras, bem
como do exame sobre a origem e aplicagdo do dinheiro, que aparentemente transitou pela
empresa”. Fluxo de caixa (ou cash flow, no jargiio inglés), em suma, representa o ja realizado, ou
seja, aquilo que j4 transitou pela empresa, € 0 que esta por vir, em forma de previsio de ingressos
para um periodo futuro com base em prospegdo de vendas, ganhos de investimentos e outras
fontes. No aspecto analitico-contabil desta conta, como bem frisa Silva, ao gestor financeiro lhe
compete comparar estes dois fluxos (o previsto ¢ o realizado) objetivando verificar discrepincia
entre os mesmos ¢, quando as hé, suas provaveis causas. Silva salienta, ainda, que “No Brasil,
a Lei n° 6.404/76, ao tornar obrigatéria a 'demonstragdo de origens e aplicacdes de
recursos’, deu grande salto em direcdo a melhoria do nivel de informagdes sobre as empresas,
permitindo que os analistas montassem fluxos de caixas, embora simplificados, de grande
valia no processo de andlise” .

A mesma lei, em seu artigo 176, contempla orientagio referente & demonstragio de
origens ¢ aplicagbes de recursos (DOAR) — tdo importante quanto o fluxo de caixa —, cujo teor,
em sua integra, € o seguinte: “Ado fim de cada exercicio social, a Diretoria fara elaborar, com
base na escrituracGo mercantil da companhia, as seguintes demonstragdes financeiras,
que deverdo exprimir com clareza a situagdo do patriménio da companhia ¢ as modifica¢ies
ocorridas no exercicio’”:

18 - SILVA, Jos¢ Pereira da. Andlise financeira dus empresas. Sao Paulo: Atlas, 1990, p.248.
17 - idem, ibidem, p.248.
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I — balango patrimonial;

H — demonstracio de lucros ou prejuizos acumulados;

Il - demonstracdo do resultado do exercicio;

IV — demonstragdo das origens e aplicagdo de recursos.”

No Brasil, em decorréncia dos estudos que visam alterar a Lei 6.404/76, pretende-se
substituir a DOAR pela demonstragio do fluxo de caixa, recurso este que Estados Unidos introduziu
em 1987 através do FASB 95. Por meio deste, pode-se analisar melhor o desempenho financeiro
das atividades operacionais, das atividades de investimentos ¢ das atividades de financiamentos.

Em se tratando de qualquer tipo de empresa (inclusive aquela de conotagdo societiria
familiar}, o fluxo de caixa se constitui em importante ferramenta de gestio financeira, ademais de
ser, como visto, tutelado por lei especifica. Neste trabalho cujo foco especifico € a empresa
familiar, o fluxo de caixa é igualmente de vital importincia, embora as dificuldades para que se o
produza fielmente diferem um pouco ¢ aumentam quando em confronto com o de uma empresa

“nédo-familiar.

A gestdo financeira da empresa familiar, via de regra, ¢ mais tumultuada por atender o
cruzamento de interesses ndo-empresariais que se misturam aos do negadcio. Em outras palavras,
membros da familia ndo ativos ou ligados 4 empresa possuem o costume (nada saudavel) de
“avangar” nos recursos do negdcio, quando sentem necessidade de fazé-lo. Ao empreendedor
(seja fundador ou ja sucessor), em certos casos, lhe restam poucas chances de ofertar uma
negativa a esses avangos, sob pena de entrar em choque com interesses meramente familiares.
E por este e outros motivos que j4 se afirmou ser praticamente impossivel promover uma dicotomia
entre interesses familiares e empresariais, numa familia empresaria ou numa empresa familiar,
como se queira dizer.
¢) Os ativgs — No mercado globalizado, os ativos do negécio podem se tornar grande atrativo
para investidores estrangeiros que desejam formar associagdes, joint ventures e outras formas
de parceria negocial interacional. Contudo, houve um padrio bem sedimentado no Brasil que
resistiu ao avango dessa viso mais globalizada dos negdcios e que se refere a avaliagdo distorcida
dos ativos da empresa com relagio aos seus verdadeiros valores de mercado; em outras palavras,
havia uma defasagem entre o valor contdbil ¢ o valor de mercado, pratica assaz corriqueira
durante os periodos altamente inflacionados.

Este fendmeno — que parece estar se modificando devido ao processo globalizador e a
exigéncia derivada deste para que se avaliem de maneira mais realistica os ativos do negécio —,

além de trazer alguns inconvenientes 4 empresa, se potencializa quando esta é de gestdo familiar.
Veja-se o que ensina Perez Junior '* a este respeito:

Normalmente o valor de mercado de tais bens (refere-se o autor aos atives da empresa) é bastante

superior ao demonstrado contabilmente, trazendo as seguintes conseqiiéncias;

= Ousudrio leigo em contabilidade passa a ndo dar o devido valor 4s Demenstragdes Contdbeis,
em prejuizo de sua utilidade como instrumento de gestiio empresarial;

* A “subavaliagio” contabil dos ativos dificulta a obtengdio de empréstimos pelas empresas,

devido as garantias, em forma de bens, exigidas pelos bancos;

Dificulta os processos de partilhas dos bens das empresas entre os herdeiros, nos casos de

falecimento do proprietirio (grifos nossos);

'* - op.cit., p.200.
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- Dificulta também a correta avaliagio dos bens, para fins de incorporagio, cisdo e fusdo de
empresas.

Apds 1994, com o Plano Real, as tendéncias inverteram-se em decorréncia da necessidade
de ajustar os valores contdbeis, influenciados também pela revolugio tecnoldgica, pela globalizagio
e pela relevincia de se valorizar mais os ativos intangiveis.

O autor em tela tem toda razdo ao frisar a dificuldade que surge quando da partilha de

bens entre herdeiros, nas empresas familiares. Via de regra, é neste momento que surge um dos
mais desgastantes impasses, principalmente quando a avaliagdo dos ativos da empresa nio condiz
com seus respectivos valores reais de mercado. A possibilidade de se promoverem injustigas na
partilha caminha intimamente aliada a potenciais querelas judiciais que, nfio raro, desagregam a
familia e tumultuam a continuidade e perpetuagio do negdcio.
c.1) Os ativos intangiveis — No processo de avaliagdo de ativos é de suma importancia a
andlise daqueles denominados de intangiveis, a exemplo do goodwill. Neiva ° transcreve uma
exposicio elucidativa feita por George T. Walter *® sobre o conceito de goodwill e seu
relacionamento com a capacidade de ganho da empresa:

“Por definigdo, goodwill ndo possui significado contabil, a ndo ser quanto a uma capacidade de
ganho acima do normal. Paga-se um prego por goodwill — um prego que se situa acima do valor dos
outros ativos — porque lucros em excesso de um retomo normal sobre o investimento séo antecipados.
Em outras palavras, uma empresa ¢ adquirida ndo para que se mantenha um grupo de ativos € sim
com o objetivo de obter um fluxo de receita no futuro. Se o fluxo de rendimento esperado € uma soma
normal ou possui uma taxa normal, nenhum pagamento ¢ feito pelo goodwill. Se o fluxo de
rendimento esperado ¢ em excesso em relag@o aos rendimentos normais, provavelmente um valor
serd pago pelo goodwill. Entdo se pode dizer que o pagamento por um fluxoe esperado de rendimento
em excesso, com relagBo a um retorno normal, € um pagamento pelo goodwill, e que o pagamento
por um fluxo esperado de rendimento igual a um retorno normal € o pagamento por outros ativos.”

A explanagio de Walter é sobejamente clara e pode apenas ser complementada inserindo
em seu contexto o detalhe de que o goodwill representa uma avaliagdo diferenciada dos ganhos
futuros que uma empresa pode proporcionar. Ao contrario dos ativos tangiveis, a avaliagiio dos
ativos intangiveis, como o goodwill, s6 podera ser mensurada com o desempenho futuro da
empresa e, como regra, esta avaliagio deve ser realizada juntamente com a dos ativos em geral
— considerando-se a empresa em seu pleno funcionamento ¢ na sua atividade normal -, ndo
permitindo-se sua separagdo quando exigida para efeitos de venda do negécio.

Neiva?! serefere, ainda, ao valor do goodwill como inviavel de ser avaliado diretamente.
E explica que, de maneira geral, seu valor pode ser medido indiretamente determinando-se dois
pardmetros: (1) o valor total da empresa e (2} o valor liquido dos ativos tangiveis ¢ direitos de
propriedade, complementando: “Se o valor total da empresa excede a soma dos valores dos
ativos avaliados separadamente, este excesso deve representar o valor de todos os fatores
positivos que tornam a empresa mais valorizada (considerada como um todo) que a soma
dos ativos especificos”. Assim, a diferenga entre o valor da empresa como um todo e a soma
dos valores dos ativos individualizados representara o valor do goodwill.

Em termos de empresa familiar, ndo ¢ raro observar que o valor do goodwill se encontre
comprometido, em casos de uma provével negociagio de venda parcial ou total de um negdcio.
Isto se explica ao se observar que, para uma avaliagio subjetiva do goodwill, ha a necessidade

19 . NEIVA, Raimundo Alelaf. Valor de mercado da empresa. Sao Paulo: Atlas, 1992, p.18 e s5.

- WALTER, George T.. Why purchased goodwill should be amortized on a systematic basis. Jounal of
Accountancy, p.213, Feb.1953. citade em Catlett, George; Olson, Norman O. 4 accounting for goodwill. New York:
AILCPA. 1968, pp. 11-12 (dpud Neiva, Raimundo Alelaf, op.cit., p.18).

A - gp.eit., p.19.
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de se mensurar o desempenho da empresa em itens como: administragdo eficiente, organizagao
estruturada e positiva de vendas, processo industrial secreto, relagdes de trabalho motivadoras,
crédito bancario embasado em boa reputagdo e outros. Estes itens, adjetivados positivamente,
seriam facilitadores de uma negociagio, enquanto que, negativados, representariam empecilhos
dificeis de superagdo. Ndo sdo poucos os exemplos de empresas familiares que possuem estes e
outros itens manchados pela ineficiéncia ou ma gestdo empresarial, por conta dos desvios de foco
de membros da familia empreendedora.

Assaf Neto 22, em interessante andlise sobre a gestio baseada no valor, complementa a
exposigdo acima sobre a avaliagdo de ativos intangiveis e afirma que “A sustentacdo de uma
empresa no futuro somente se dard se ela for capaz de criar valor para seus proprietdrios
por meio da concep¢do inteligente de um negécio”. E a concepgio inteligente, neste sentido,
significa a estrutura negocial profissionalizada, eficaz ¢ eficiente, rapida ¢ segura em seu processo
decisono, dindmica ¢ solidamente embasada. Esses atributos sfo, salienta-se, bastante dificeis de
se encontrar, de maneira geral, quando a gestdo da empresa encontra-se em maos de uma familia.

3- AIMPORTANCI{\ DA CONTABILIDADE E DO PROFISSIONAL DESTA
AREANOS NEGOCIOS DA FAMILIA

E fato incontestavel a crescente responsabilidade ¢ importancia que o profissional de
contabilidade vem assumindo, notadamente nesta tltima década quando, por imposigio do processo
globalizador da economia, o segmento das micro e pequenas empresas se multiplicou a olhos
vistos, em decorréncia dos contingentes aumentados de desempregados que partiram para o
negocio proprio. Principalmente para micros € pequenos negdcios (via de regra estruturados em
formata¢ao de empresa familiar), o auxilio do profissional contabilista na gestio e planejamento
mercadoldgico empresarial € de elevada validade. A estes negocios de pequena monta, explica-
se, lhes ¢ praticamente impossivel a contratagdo de profissionais de planejamento, pesquisa e
gestdo administrativa, motivo pelo qual o contador é chamado a ocupar um posto de consultor
multifuncional, principal figura gestora de assessoria ao empreendedor.

Em médias ¢ grandes empresas, sejam familiares ou ndo, a realidade ndo é muito diferente.
O contador e sua equipe auxiliar representam, hoje e desde ha muito tempo, a base do planejamento
econdmico-financeiro inteligente, ndo mais com aquela caracteristica estreita de meros “guarda-
livros”, mas sim com a relevincia de verdadeiros planejadores e provedores de informagao, tio
necessaria ao processo decisorio empresarial. Neste sentido, Valcemiro Nossa ** afirma,
ratificando o exposto, que “A contabilidade deve prover também informacdes futuras que
auxiliem o processo de tomada de decisdo”, querendo se referir ao papel fundamental do
contador em propiciar fundamentagio logistica aos gestores do negocio, embasada em informacgio
relevante e fidedigna extraida do mercado ¢ analisada em niveis de prospecgfo para decisdes
futuras.

Na empresa familiar, o contador desempenha fungio multifacetada e extensa, nio tio-
somente como controlador dos atos contabeis, mas também como assessor ¢ consultor de gestio
€, em muitos casos, como “interface” entre a familia e a empresa. Por outro lado e com maior
€nfase, se 0 negdcio for de médio ou pequeno porte, o profissional contabilista prové o suporte
informativo e analitico necessarios a0os movimentos de expansdo, planejamento ¢ diversificagio

*-ASSAF NETO, Alexandre. A contabilidude e a gestio baseada no valor. Revista de Contabilidade do CRC-SP. Ano
I, n° 9, setembro de 1999, p.10,

- NOSSA, Valcemiro. 4 necessidade de professores qualificados e atualizados para o ensino da contabilidade.
Revista de Contabilidade do CRC-SP. Ano 111, n* 9, setembro de 1999, p.22.
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empresarial, com base em sua experiéncia também multifacetada e seu profundo conhecimento
de normas, métodos ¢ principios que regem a gestdo de negocios. Mas, na empresa familiar,
também ha o perigo iminente, latente, da inser¢@o inadequada ou intempestiva de membros da
familia, no aliciamento indevido dos préstimos do contador; momentos em que este profissional
deve, com muito zelo, manter elevada sua postura ética e moral, ¢ sua observancia aos principios
contabels tdo necessarios ao bom desempenho empresarial. Eis um desafio que, na empresa
familiar, torna-se extremamente mais delicado e dificil dc cumprir.

Em se tratando de “principios contabeis”, vale mencionar que cstes estdo claramente
expressos no Manual de Normas Brasileiras de Contabilidade 2* (sfo eles: da Entidade, da
Continuidade, da Oportunidade, do Registro pelo Valor Original, da Atualizagio Monetaria, da
Competéncia ¢ da Prudéncia), mesmo que as vezes parega que sio relegados ou “esquecidos”
pelos operadores contabilistas, talvez levados pela propria pressio que o empresario pouco
profissional lhes impinge como condigdo para que mantenham sua conta aberta a titulo de “cliente”
ou “patrio”.

Retornando ao aspecto do papel do contador como provedor de informagdes — papel
fundamental, frise-se — Padoveze * expde um conceito sobejamente claro para o sistema de
informagéo:

Sistema pode ser definido como um complexo de clementos em interagdo. [...]

Podemos definir Sistema de Informagdo como um conjunto de recursos humanos, materiais,
tecnologicos e financeiros agregados segundo uma seqiiéncia logica para o processamento dos dados
¢ tradugfio em informagdes, para com seu produto, permitir 4s organizagbes o cumprimento de scus
objetivos principais. [...]

Conforme definem a CVM (Comissio de Valares Mobilidrios) ¢ o IBRACON (Instituto Brasilciro
de Contadores), “A Contabilidade ¢, objetivamente, um Sistema de Informagéo e Avaliagio destinado
a prover seus usuarios com demonstragdes ¢ analises de naturcza ccondmica, financeira, fisicac de
produtividade, com relagio a entidade objeto de contabilizagio. Os objetivos da Contabilidade,
pois, devem ser aderentes, de alguma forma explicita ou implicita, aquilo que o usudrio considera

como clementos importantes para seu processo decisorio.”

Tem a contabilidade (e o contador), assim, papel preponderante no processo decisorio e
logistico empresarial e, com énfase ainda maior, no contexto em tela, ou seja, na empresa familiar.

3.1 — Provisdes e reservas contingenciais

Ja sobremaneira mencionado neste trabalho, a empresa de origem e gestdo familiar possut
cuidados especiais em areas de risco potencializado, também existente em empresas nio familiares,
embora em niveis nio tio pronunciados como naquelas.

Dentro deste contexto, ndo se poderia deixar de trazer a baila o tema que enfoca as
provisdes ¢ as reservas contingenciais. No que tange as provisdes, Iudicibus e outros ** afirmam
que “As provisdes sdo normalmente encargos e riscos ja conhecidos, e seus valores sdo
calculdveis, mesmo por estimativas ', e mencionam os componentes deste subgrupo de obrigagdes:

PROVISOES
* Dividendos propostos
»  Qratificagdes e participagdes a empregados

* _ Consclho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul. Principios fundamentais de contubilidade e normas
brasileiras de contabilidade. Porto Alegre: CRCRS, 1999, pp.22 e ss.

S - PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade gerencial. Sio Paulo: Atlas, 1997, pp.36-37.

5. TUDICIBUS, Sérgio de, et alii. Manual de contabilidade das sociedades por agdes. Sao Paulo: Atlas, 1995, pp.402

C Ss.
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»  Gratificagdes e participagfes a administradores
* Participagbes de Partes Beneficiarias

*  Férias

+ 13° Salario

*  Comissdes

+ Riscos fiscais e outros passivos contingentes

Vale mencionar ainda o que [udicibus tem a dizer sobre este tema:

Em contabilidade, uma conting@ncia ¢ uma situag¢io de risco ja existente e que envolve um grau de
incerteza quanto a efctiva ocorréncia e que, em fungdo de um evento futuro, podera resultar em
ganho ou perda para a empresa. A preocupagio maior deve ser com as contingéncias que possam
resultar em perda para a empresa, pois, pelo conservadorismo, aquelas que, em decorréncia de
infragoes de terceiros, reclamagdes, pedidos de reembolso etc. possam tornar-se ganhos da empresa,
s0 serdo contabilizadas quando realmente efetivadas. Nio obstante, a técnica contabil recomenda a

meng 3o também das contingéncias ativas nas notas explicativas as demonstragdes financeiras.

O autor cita, como exemplos mais comuns de contingéncias, os seguintes:

»  Multas previsiveis por quebra de contratos.

« Autuagdes fiscais que possam resultar em obriga¢io para a empresa.

»  Valores recebidos que deverdo ser reclamados, podendo tornar-se exigivel.

»  Garantias concedidas para cobertura de compromisso de terceiro e que possivelmente se
tornardo obrigagdes da empresa.

+  Possiveis devolugdes feitas por clientes de mercadorias defeituosas vendidas com garantia.

« Acordos firmados para recompra de mercadorias vendidas.

«  Agodes judiciais em andamento contra a companhia.

» Reclamagoes trabalhistas.

Ja no que diz respeito as reservas, ha necessidade de que se exponha esclarecimento
conceitual elucidativo, evitando-se confusio na compreensio do assunto. Para tanto, buscou-se
o saber de Arthur Andersen ¥ que assim se expressa a respeito: “Hda ‘provisdes’ para
contingéncias ¢ ‘reservas’ para contingéncias. A grande diferenca estd no fato gerador: se
este ja ocorreu, tem-se a provisdo a onerar o resultado independente de seu valor, como é
o caso de uma autuagdo trabalhista ou mesmo do risco de autuagdo, porque a origem, que
¢ a relacdo trabalhista considerada como em desacordo com a lei, jd ocorreu; se o fato
gerador ainda estd por ocorrer, como uma possivel futura desapropria¢do, tem-se a reserva
que dependera inclusive da existéncia de lucros para ser contabilizada”.

Assim, as reservas contingenciais traduzem fatos futuros potencialmente insurgentes ¢
que podem exigir a utilizagdo de recursos para se fazer frente aos mesmos. A titulo de ilustragio,
cita-se o exemplo (bastante freqgiiente, diga-se) de um socio dissidente que, insatisfeito com os
valores auferidos em decorréncia da sua exclusio da sociedade, pleiteia diferengas de honorarios
ou pro-labores por conta de sempre ter trabalhado deixando recursos na empresa, para propiciar
a que esta se beneficiasse de uma economia de encargos previdencidrios (INSS), tributos e
outros. Se a empresa mantém registros contibeis defasados, muitas vezes esta sifuagdo de
exclusdo de sdcio impde a negociagio (para atendimento a essa necessidade de reserva
contingencial) com imdveis, podendo culminar com a cisdo do negdceio — as vezes, apos reavaliagio
"’ - ANDERSEN, Arthur. Narmas ¢ prdticas contdbeis no Brasil. Sio Paulo: Atlas, 1990, pp. 285 e ss,

54 CRCSC&Vocé — Floriandpolis, v. I, n. I, p. 41-62, dez/2001 - mar/2002




de ativos proprios.

Nas empresas familiares, reservas contingenciais devem igualmente ser alocadas para o
caso de indenizag3o de herdeiros sucessores que, na pratica, nio se engquadraram em suas fungdes
empresariais e devem ser afastados da organizagdo sob pena desta ver-se atingida pela ma gestiio
daqueles. A situag@o em foco €, em verdade, muito comum na empresa familiar, onde néo raro se
“acomodam” herdeiros que aspiram o lugar de sucessores do fundador, mas que pouco ou nada
possuem de afinidade para com a pratica de gestdo empresarial. A definigdo destes fatos como
contingéncias a serem resolvidas no futuro, em situagdes indenizatorias, parece incontestavel e
merece o cuidado atento ¢ permanente do empreendedor. Casos que envolvem o pagamento de
quantias indenizatorias de alta monta, por conta de saida de sécios herdeiros, ex-esposas € por ai
afora, sdo cada vez mais freqiientes na midia nacional e internacional, reforgando a sugestio de
extremo cuidado com essas querelas inesperadas.

3.2 — Incorporagies, cisdes e fusdes

Estas figuras muito comuns na analise contébil ¢ societaria, possuem, por sua vez, um
foco bem definido para as empresas familiares e seus problemas de “sociedade imposta” . As
incorporag@es, cisdes ¢ fusdes sdo operagdes que “tratam de modalidades de reorganizacdo
de sociedades, previstas em lei, que permitem as empresas, a qualquer tempo, promover as
reformulagies que lhes forem apropriadas, podendo estas ser de natureza e objetivos distintos
{17 % . O autor, a seguir, menciona alguns exemplos dessas naturezas e objetivos, dentro dos
quais pode-se distinguir perfeitamente bem a importancia dessas operagdes para a empresa familiar:

a) rcorganizagdo de sociedades de um grupo de empresas em face da conjuntura
socioecondmica;

b) reorganizagio de sociedades objetivando o planejamento sucessério (grifo nosso) ¢ a
proteg¢do do patriménio da entidade ¢ de seus sécios;

¢) reorganizagdo de sociedades atitulo de planejamento fiscal, objetivando minimizar a carga
tributaria;

d) separagdo ou desmembramento de empresas ou parte delas, como solugdio as
divergéncias entre acionistas, com maior freqiiéncia entre herdeiros de empresas
familiares (grifo nosso),

) [..]

) [.]

g [.]

h) abertura de empresas privadas familiares ao mercado de capitais (grifo nosso).
O teor do item “h” acima listado (“abertura das empresas familiares ao mercado de

capitais™), também representa importante movimento em prol da profissionaliza¢do deste tipo
empresarial, buscando perpetuar seu desempenho e desviar dos desgastantes percalgos que soe
enfrentar.

O item “d” supra, por sua vez ¢, efetivamente, uma das solugdes mais coerentes e
inteligentes que se tem visto tanto no Brasil como no exterior, para a empresa familiar, O
desmembramento (parcial ou total) de uma empresa ou grupo empresarial, como forma de contentar

*_«Sociedade imposta” ¢ uma expressio que usameos para referir-nos ao aspecto peculiar da empresa familiar, onde os
s0cios ndo se escolhem, mas sio impostos pelo proprio vinculo familiar. Este aspecto propicia para que se instalem
focos de conflito ja que, como bem se sabe, o convivio societario ja € dificil entre individuos que livremente se escolhem
para uma associago; imagine-se, entdo, a potencializagao dessa dificuldade quando se lhe impe a um executivo que
partilhe seu poder de mando com um sdcio imposto, ndo escolhido. (N.A.)

* . [UDICIBUS, Sérgio de. Op.cit., pp.760-761.
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aherdeiros que estdo a se digladiar perante as barras dos tribunais (ou até no proprio seto familiar),
parece ser uma excelente opgdo de atender “a gregos ¢ troianos”. Para reforgar o que se afirma,
buscou-se o teor de uma entrevista realizada na Provincia de Trento (itdlia}, onde desenvolvemos
uma pesquisa de campo junto a tradicionais empresas familiares dessa rica regido italiana. O
entrevistado Gianni Del Fabbro *, assim se expressa a respeito da diferenga entre uma empresa
familiar e outra ndo familiar:

“0 sonho era transformar a empresa num império onde cada membro tivesse uma fungdo (um
emprego). O problema das geragoes é este. Mas com o passar do tempo, a manutengdo desse império
fica complicada, devido a sucessiio das geragdes. [...] Para manter a uniio da familia {grifo nosso),
¢ preferivel dividir a empresa, de acordo com as preferéncias de atividades de cada um (grifo

nosso). [...] Esta ¢ a difcrenga, para mim, importante na empresa familiar.”

O exemplo ilustrativo se reveste de importéncia adicional ao saber-se que a Itilia deve
ser o Unico pais a contemplar, em seu Cédigo Civil e num artigo especifico, a tuteta do funcionamento
das empresas familiares. E com riqueza criativa, ao aceitar a figura diferenciada de um herdeiro
sucessor rotulando-o de colaboratore (“‘colaborador”), antes que se torne, se¢ merecedor disto,
em gestor-mor ou executivo a caminho deste alto posto. Diz o artigo 230 “bis”, do Codigo Civil
Italiano, verbis:

Art. 230 “bis” ~ “Empresa Familiar” — Salvo que seja configurado numa qualificagio diversa, o

familiar que presta de modo continuado sua atividade de trabalho na familia ou na empresa familiar,
tem direito & manuten¢do segundo a condigdo patrimonial da familia e participa {...] da empresa

familiar [...] em proporgdo ao valume e qualidade (grifos rossos) do trabalho que presta.”

Ainda como reforgo ao exposto sobre a separagdo ou desmembramento de empresas,
deve-se frisar que, nestes casos, um dos principais desafios esta na determinagio do valor de
mercado dos ativos em geral, principalmente aqueles que compdem o ativo imobilizado ¢
investimentos. Os valores correspondentes a este ativo néo raro encontram-se defasados e isto
se deve, em grande parte e com muita freqiiéncia, as facilidades que a empresa familiar tem de
operar na informalidade *' .

Neste processo, ainda, contribui outro aspecto que diz respeito ao valor do nome ja
conquistado pela empresa, ao longo dos anos, e pela possibilidade de se dispor dos recursos
contdbeis da reavaliagéio, cujo principio maior ¢ o de nio gerar efeitos fiscais, embora seja
freqiientemente utilizado como recurso de ajustar os valores de ativos. Vale a pena estender-se
um pouco mais sobre esta importante ferramenta contabil,

3.3 - Reavaliagdes

[udicibus *? expde uma visdo clara sobre este ponto: “4 Lei n® 6.404 introduziu a
possibilidade de se avaliarem os ativos de uma companhia pelo seu valor de mercado,
chamando a isso de Reavaliacdo. {...] Na Reavaliacdo, abandona-se o custo (ou o custo
corrigido no caso de ativo permanente) e utiliza-se o navo valor econémico do ativo em
questdo”. O autor ainda reforga o fator principal desta ferramenta, ou seja, sua importancia
como procedimento para ajustar valores principalmente de bens tangiveis do imobilizado.

QOutro aspecto importante da reavaliagdo diz respeito aos seus efeitos praticos, com

*¢ . Gianni Del Fabbro foi entrevistado em meados de 1997, em seu préprio local de trabalho. (N.A.)

* - Nio ¢ dificil de se encontrar, em empresas do tipo familiar, a pritica da informalidade. [lustrativamente falando, num
caso de construglio de drea para ampliagdo da cmpresa, por exemplo, o empresario pode valer-se de parentes que
cntendam do metier — pedreiros, carpinteiros, pintores, construtores — e realizemn a obra scm a correspondente emissio
de nota fiscal ou, ainda, com registros apenas parciais, Materiais estocados pelo empresario, para seu uso particular,
também costumam scr utilizados em obras da empresa (como ‘aproveitamento' dos mesmos) sem que sc laca qualguer
registro contabil e fegal dos mesmos. (N.A)

¥ _TUDICIBUS, Sérgio de, ef afii. (op.cit., pp486 ¢ ss.)
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incidéncia direta sobre o conceito tradicional de lucro, o qual ¢ alterado assim como também
modificados sido os principios fundamentais da contabilidade ja que, segundo ludicibus, “depreciar
o valor reavaliado faz com que o resultado passe a ficar mais proximo com a idéia de
contraposigdo da receita com o investimento a ser feito para repor o ativo consumido”. O
uso da reavaliagdo ndo é compulsorio, motivo porque muitas empresas ndo se¢ utilizam deste
recurso.

Na pratiea, assim, a reavaliagdo parece ser uma ferramenta mais voltada a interesses
proprios e diferenciados de alguns empresanos, do que o atendimento ao seu real valor, qual seja
o de efetivamente reavaliar o ativo imobilizado para manté-lo em patamar de valores condizentes
com a realidade do mercado. Diz Tudicibus a este respeito: “Em suma, a Reavalia¢do, de tdo
bons propositos, acaba por se transformar no Brasil em procedimento que mais tem trazido
dificuldade para os leitores externos do que utilidade; e seu mau uso, as vezes, tem feito
com que boa parte da comunidade contabil esteja hoje questionando a manuten¢do da
Reavaliagdo, principalmente como na legislagdo de hoje, mesmo apds a restrigdo maior
imposta pela CVM e pelo IBRACON".

No ambito da empresa familiar, como visto em pagina anterior, a reavaliagio também se
presta a interesses de empresarios que buscam nela uma forma de ajustar seu patriménio liquido.
Necessario frisar-se que, na empresa familiar, os sécios nem sempre sdo escolhidos como numa
sociedade de capital aberto, havendo as vezes a imposi¢ido de um novo sdécio. Essa imposi¢io
societria, em alguns momentos, se presta a praticas espirias que acabam por envolver o nome
da empresa, além de comprometer sua perpetuidade, considerando-se também a nio
obrigatoriedade de emissdo de parecer por parte de auditores independentes.

Ha que se observar também o aspecto que diz respeito ao “valor de recuperagdo do
imobilizado”, preceituado pela Deliberagdo CVM n° 183/95, que enfoca a expectativa que a
empresa possui quanto ao que pode recuperar pelo uso futuro de um ativo nas suas operagoes.
Neste sentido, ademais, faz-se necessario o acompanhamento periddico para monitorar se o valor
de recuperagdo esta inferior ao valor liquido contabil, constituindo-se em dever do contador assim
proceder.

Parafraseando Iudicibus, muito melhor e mais positivo seria se todas as empresas, a
partir de determinado tamanho, passassem a utitizar a reavaliagio compulsoriamente, realizando
a reserva proporcionalmente & baixa do ativo reavaliado.

3.4 — Principios fundamentais da Contabilidade

O contador moderno, aquele que efetivamente se preparou para os desafios de novos
paradigmas, antes e acima de tudo deve estar preparado para cumprir sua fungdo estritamente
dentro dos padrdes definidos pela estrutura conceitual basica da contabilidade, esta muito bem
expressa por ludicibus e colegas, em sua obra “Manual de Contabilidade™ **.

Para o caso da empresa familiar em especifico, a importancia do contador como assessor
principal da sua agio gestora, e da sua postura em consondncia com 0§ principios fundamentais
da contabilidade, é de clevada relevincia, em decorréncia dos focos potenciais de conflito que
costumam se instalar neste tipo empresarial. Uma sociedade, lembramos, onde os socios ndo se
escolhem, mas sim sdo impostos, uns aos outros, € uma situagio organizacional de eterno conflito
latente onde, necessariamente, deverd haver a presenga de uma figura profissional nio
mancomunada com os interesses familiares, mas com o cumprimento fiel e rigido das normas

¥ - (op.cit., pp.58 ¢ ss.).
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profissionais de uma gestdo técnico-administrativa.

Basica e objetivamente falando, a contabilidade € “um sistema de informacdo e
avaliagdo destinado a prover seus usudrios com demonstragdes e andlises de natureza
econdmica, financeira, fisica e de produtividade, com relacdo a entidade objeto de
contabilizacdo” **. [Essas informagdes, com certeza, devem representar fielmente o ‘retrato’
da realidade da empresa, intentando prover os gestores de dados que, aliados as ferramentas
operacionais e estratégicas, lhes possibilitern administrar e decidir em bases concretas ¢ ajustadas
auma situagfo veridica, fundamentada. A ‘maquiagem’ ou escamoteio de informagdes, obviarnente,
poderdo provocar tomadas de decisdio errdneas ¢ que fatalmente levardo a situagdes de ordem
desestruturadora.

Na empresa familiar, a manipulagdo de dados e informagdes pertinentes 4 gestiio costuma
estar nas mios de membros da familia empresaria, praticamente com exclusividade, deles {dados
e informagoes) dispondo ou disponibilizando no momento ¢ a quem lhes apraza, dentro de uma
Otica peculiar de gestdo concentrada nas mios do fundador ou ja do seu herdeiro sucessor. Esta
pratica pode ocasionar eventuais episddios de desconfianga, entre os membros do cld empresarial,
pelo que se faz necessario (fundamental, até) que exista a presenga de dois fatores de alta relevancia:
a evidenciagio e a transparéncia das informagdes.

Evidenciagdo e transparéncia, assim, caminham lado-a-lado de maneira intimamente ligada
como pré-requisitos fundamentais para um bom desempenho contdbil e empresarial. Tornar
evidente a informag¢io é, em suma, disponibiliza-la aos usuarios da mesma para que estes a
utilizem nos processos decisorios da gestao empresarial. Ja expd-la de forma transparente significa
a apresentagio da informag¢do em sua esséncia, sem ‘maquiagens’ ou desvirtuamentos que possam
prejudicar esse processo decisorio.

Na empresa familiar, ndo € raro constatar-se situag¢des que ferem estes dois principios.
Ilustrativamente falando, é o caso de um sécio que solicita o aval de outro sécio para uma
determinada operagao (de empréstimo, por exemplo). Mas, no momento de prestar contas aquele
socio que lhe serviu de aval, no que respeita a situagio patrimonial e de resultados da empresa,
simplesmente se omite (ou omite as informagdes, ou ainda as presta de forma truncada ou
desvirtuada), criando um entrave ao dominio da informagdo verdadeira, evidente e transparente.
Exemplos como este ha em grande niimero e variedade, podendo ser investigados no dia-a-dia da
empresa familiar, praticamente como de “usos e costumes™, tal a sua freqiiéncia.

Neste momento e nestas situagdes, o papel do contador moderno se potencializa em seu
carater de assessor principal, levando-o a desempenhar fungSes mais criteriosas, mais delicadas
para o processo gestor ¢ que envolvem, sempre, os dificeis momentos de tomada de uma decisdo
— estratégica ou operacional. E sobre este ponto que iremos discorrer, na seqiiéncia final deste
trabalho.

4-PERFIL DO CONTADOR MODERNO NA EMPRESA FAMILIAR

Como jd visto, a empresa familiar — notadamente aquela que se enquadra na qualificagio
de micro ou pequena organizagdo — exige, com urgéncia, a participago mais ativa e ampliada do
profissional contabilista, assumindo responsabilidade maior ao lado do gestor principal da
organizagdo.

Mas tanto na grande ou média, como na micro ou pequena empresa, o contador possui
desafios diferenciados quando operando numa empresa de origem ¢ gestdo familiar. Nestas

M- IUDICIBUS ef alii. (op.cit., p. 59).
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organizag¢des, os controles patrimoniais e contabeis em geral se confundem ao permitir que haja
uma fusdo entre interesses, ativos e passivos da familia (e de seus membros em geral) com
aqueles que dizem respeito apenas a empresa, Nio € raro encontrar o profissional de contabilidade
cuidando dos interesses empresariais e particulares de seus participantes familiares, manipulando
(as vezes, perigosamente e de maneira arriscada) informagdes para atender a ambos os interesses
0s quais, pelas proprias normas contabeis, ndo poderiam, em hipotese alguma, serem mesclados.

Assim, o perfil do contador moderno da empresa familiar, em suma, se confunde com o
perfil do novo contador, aquele que se preparou para os desafios de um novo milénio, para o
enfrentamento de fenémenos altamente mutacionais como o da globalizagio, para uma nova era
que privilegia sobremaneira a ética profissional e a moral comportamental. Ademais de tudo isso
e em decorréncia de muito disso tudo (apenas para fazer um jogo de palavras enigmatico), o
profissional contabilista enfrenta o desafio maior de ter que se preparar, cultural e intelectualmente,
para o convivio com profissionais dos quatro cantos do planeta, com linguas diferentes, advindos
de culturas distintas, com bagagens experimentais sélidas e bem fundamentadas. E € neste ponto
que se insurge, ameagadora, a grande questio educacional com suas mazelas por conta de entidades
corroidas e despreparadas para o ensino profissional, dissociadas da realidade social e laboral,
arcaicas e sobremaneira caras.

Ténia Moura da Silva* aborda parte desta problemadtica com grande ciéncia do problema,
afirmando que “Para haver um desenvolvimento cultural deverd o patriménio latino-
americano estar aberto ao intercambio com outras culturas”. A referéncia alude ao ainda
instavel e incipiente Mercosul (Mercado Comum do Cone Sul), originado do Tratado de Assungio.
E reforga o afirmado acima, quando se refere ao sistema educacional pétrio como estando invadido
por “‘uma deteriorag¢do da qualidade do ensino em geral, que tem como grave conseqiiéncia
a deficiéncia no desenvolvimento intelectual, bem como da capacitagdo técnica para o
exercicio das profissoes”. Nada mais verdadeiro e ajustado a realidade nacional. Que exige,
urge a tomada de medidas fortes, avangadas, agressivas na modemnizagdo do ensino como um
todo, das grades curriculares, dos quadros docentes e, principalmente, da aproximagdo maior da
teoria a pratica factual ou, em outras palavras, do académico de contabilidade & empresa onde se
irdo implementar as praticas contabeis.

Ainda neste sentido, o Boletin Interamericano do IFAC * introduz e incita 2 leitura de
importante obra assinada por Hilario Franco e cujo teor versa sobre “A Contabilidade na Era da
Globalizagio”. Hilario Franco remete-se ao resumo de temas discutidos no XV Congresso Mundial
de Contadores, realizado em Paris (Franga) em 1997, onde um dos temas de maior atualidade e
importancia foi o supra referido. O Boletin expde um resumo que vale sua transcrigo:

A globalizagio, pano de fundo para debates, palestras ¢ workshops do Congresso, continua a ser um
assunto da maior atualidade, Normas e curriculo precisam internacionalizar-se para que contabilistas
do mundo tedo falem uma linguagem tnica. A globalizagao, que veio para ficar, precisa ser conhecida
para que todos, e ndo apenas uma pequena parte da humanidade, possam beneficiar-se dela.

O profissional da Contabilidade € pega fundamental na nova ordem econdmica mundial. Depende
dele a transparéncia dos balangos e demais demonstragdes contibeis, a correta avaliagio dc
empresas e negéeios, piiblicos ou privados. E essencial a participagio de auditores no exame das
contas publicas, de peritos e especialistas nos negécios do Estado. Enfim, acs contadores cabe a

“tradugdio” de nimeros e dados financeiros ao publico leigo para que —com a difusdo das informagdes
— venham a contribuir para a formagdo de nosso futuro, de forma a inserir-nos no contexto Universal.

35 _ SILVA, Tania Moura da. O contador e a equivaléncia de titulos: uma proposta de modelo entre Brasil e Argentina.
Revista de Contabilidade do CRC-SP. Ano I, n* 9. §i0 Paulo: CRC-SP, setemmbro de 1999, pp.24 ¢ ss.

% _[FAC — International Federation of Accountants. Boletin Interamericano, 1999, p.14.
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No dmbito da empresa familiar, o contador possui a figura de um verdadeiro insider na
familia e assim tem que agir, na busca de uma concatenagfo entre os interesses familiares e
empresariais, Mas, sujeito a uma preparag¢do pobre e deficiente no aspecto educacional, cultural
¢ profissional, ele nada podera ofertar a ndo ser o equivalente ao que the foi ofertado nos centros
de ensino (em todos os niveis) pelos quais passou, ou seja, quase nada.

Outra interessante publicagdo, sobre o tema da globalizagdo e o contador do século 21,
esta inserida na Revista Trevisan 37 através da visdo de um dos profissionais dessa conceituada
organizagio, operante na sua unidade de Porto Alegre.

Hoje em dia comenta-s¢ que o “profissional global” deve ser fluente em algum idioma estrangeiro,
notadamente o inglés, ser receptivo as mudangas tanto no mundo corporativo quanto no campo
tecnoldgico, adaptando-se rapidamente a elas, ser ousado ao criar o novo, além, € claro, de usufruir
os beneficios da Internet como subsidic para seu trabalho. Fala-se também nos novos conceitos de

lideranga baseados no talento e no carisma, mas, sobretudo, na capacidade de esses lideres “enxergarem
o que ainda ninguém viu™.

Algumas profisses estariam condenadas & morte, dentre elas — pasmem! —, a de contador.

O autor continua sua analise observando que as ferramentas que a chamada Era da
Informdtica trouxe em seu bojo ajudaram (e muito!) o contador a ser mais rapido ¢ confidvel em
seu desempenho, além de exigir honorarios mais baratos; e questiona: “Ora, que outro
profissional, sendo o contador. detém a quantidade de informacdes acerca dos negocios
da firma?  Segundo Flores, a tendéncia mundial é que cada vez mais contadores estejam
ocupando hoje um dos cargos mais “badalados” na administragio, referindo-se ao cargo de
controller.

O articulista € prodigo em sua dissertag@o sobre as diferengas entre o antigo “guarda-
livros” € 0 contador modemno, salientando que “Em tempos de desemprego, o profissional do
Suturo serd tdo bem-sucedido quanto for a sua aptiddo para lidar com as mudangas, se
possivel, antecipando-se a elas. Como? Buscando encontrar em todas as situagdes,
motivagdo suficiente para seguir estudando e se aperfeicoando. Com esse comportamento,
o contador, como gqualquer outro profissional, certamente estara inserido nesse futuro”.
Este, em suma, deve ser o perfil aperfei¢oado do contador moderno, aquele que efetivamente
podera ser conceituado como assessor especial da empresa — notadamente das micros € pequenas
organizag¢des e, sem qualquer duvida, da empresa familiar.

5- CONCLUSOES

Na realidade brasileira, a empresa familiar ocupa lugar de destaque (similar ao da maioria
em na¢des desenvolvidas de todos os continentes) e, por isso, merece uma aten¢do diferenciada,
superior, ja que congrega em seu seio grande parcela do poder econémico nacional, entre a
movimentagio de recursos humanos, materiais ¢ financeiros. Sem a urgente reavaliagdo do seu
modus operandi ¢ da sua estrutura societaria legal — com énfase para o processo sucessorio — e,
por igual, sem 0 apoio macigo e ampliado do profissional contabilista (especialmente para aquelas
que se registram como de micro ou de pequeno porte), a empresa familiar brasileira dificilmente
saird desse status quo que vem sustentando historicamente, marcado por uma incidéncia elevada
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de morte precoce com todas as suas conseqiiéncias despejadas sobre um mercado de trabalho
cada vez mais eompetitivo e menos atrativo.

E chegado, portanto, o momento de pensar e rever paradigmas que ja ndo estio a servir
mais para um Brasil que quer ingressar, a todo custo, no elitizado rol das na¢des desenvolvidas,
progressistas, estaveis e competitivas economicamente. E, para alcancar essa meta, todos e
cada um de nos, profissionais das mais diversas areas, devera repensar sua propria vida, para
entdo ofertar sua contribuigdo em prol da nagdo com esforgo e preparagio renovados e condizentes
com uma nova ¢ irreversivel realidade global.

Ao contador moderno, aquele que olha o futuro como se este ja estivesse a sua frente,
com todos os seus desafios, novos paradigmas, nova visdo e novas perspectivas, lhe cabera a
cada vez mais dificil tarefa de gerir os destinos de uma ou varias organizagdes empresariais,
decidindo com base nas informagbes que capta, processa ¢ interpreta; suporte mais do que
indispensavel para o processo decisorio empresarial e para a sobrevida — principalmente — da
micro e pequena empresa, familiar ou nao.

O aprendizado continuado ¢ a amplificagio dos conhecimentos sio, assim, os requisitos
indispensdveis para que o contador moderno possa efetivamente ocupar seu lugar de destaque no
mercado empresarial, como provedor ¢ analista das bases informativas e estratégicas que movem
um negocio. Sem estes requisitos, por outro lado, o profissional contabilista jamais alcangara este
novo patamar hierdrquico, permanecendo no obscuro ostracismo da milenar figura de guarda-
livros.
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