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RESUMO

Atualmcnte, a preocupa,ao das pesquisas em avalia,ao

csta rclacionada a melhoria na qualidade do ensino, a aloca,ao dc

recursos, que interferem positivamente na sociedade, no

desenvolvimcnto da consciencia, sensibilidade c compromelimcnto.

o Examc Nacional dc Cursos - ENC, como mecanismo

de avaliay3.o externa, naa se limita a um diagn6stico. Entendendo

a importancia do ellvolvimento da institui,ao no proprio processo

de discussao e acompanhamento dos cursos compete a Institui,ao

de Ellsino Superior sistcmatizar c analisar mais profundamentc os

dados c cnriquccer 0 sistcma de avalia,ao.

A Universidadc do valc do \lajai - UNIVALI utiliza 0

Relatorio da Institlli,iio/lNEP/MEC com os dados obtidos e as

opiniocs emitidas pclos seus alunos como subsidio para aprofundar

diagnostic,lS, aperfei,oar projetos c praticas pedagogicas c

desencadear novas a<;6cs 110 aprimoramento continua dos cursos.

Dcsta I,mna, apresentamos, neste trabalho, a sistematiza,iio dos

dados do Curso de Ciellcias Contabeis UNIVALI de \lajai,

sllbmetido ao ENCl2002, no qual obtcve conceito "B", a fim dc

cncaminhar a,ocs didatico-pedag6gicas para 2003 .

• Contadora, CRCSC n° 11.17010. Professora e membra da equipe de Ensino e Avalia9iio na pro

Reitoria de Ensino da UNIVALf - Universidade do Vare do Itajai. Mestre em reJaqaes Econom;cas

Sociais e Internacionais pet a Universidade do Minho-Portuga/. Doutoranda em Cicmcias

Empresariais pela UMSA - Univers/dade do Museu Social da Argentina.
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1- INTRODU<;AO

. . d d t' nouco tempo, considerada
A qualidade do ensino supenor para a socle a e era, a e " . d

. tas consegUlam no merca 0,
pelo prestigio social das pessoas e pelo myel dos empregos que es . . .

sem, necessariamente, expressar 0 niyel cultural, as competencla e habllldades, constrUldas

ao \ongo dos anos. . . � .

Atua\mente, a grande preocupa<;3.o cam rela<;3.o as pesqUlsas em aYaha,ao se destma

it melhoria na qualidade do ensino, it aloca,3.o de recursos, que interferem positivamente na

sociedade, no desenvolvimento da conscicncia, sensibilidade e comprometimento, no que se

refere it gestao illstitucional.

A preocupa,iio com a sistematiza,iio da avalia,iio do ensino superior, por parle do

Minist6rio da Educa,3.o e Cultura - MEC, deu ll111 grande salto com 0 Exame Nacional de

Cursos - ENC - ProV3.0, em meados da d6cada de 90, em meio aos debates sobre a crise

que aflige 0 ensino superior, na qual se questiona a sua autonomia e surgem dificuldades

quanto a burocracia, corporativismo e administra,iio dos recursos.

Segundo 0 MEC, 0 ENC constitui uma das modalidades do sistema de avalia,3.o do

ensino superior, que tern por objetivo alimentar os processos de decis3.o e de formula,3.o dc

a,oes, voltadas para a melhoria dos cursos de gradua,3.o, al6m de complemental' as

avalia,oes mais abrangentes das institui,oes de nivel supcrior, que analisal11 os fatores

determinantes da qllalidade, a eficiencia e eficacia das atividades de ensino, pesqllisa e

extensiio, obtendo dados informativos, que reflitam, da melhor maneira possivel, a realidade

doensino.

Os objetivos, os conteudos e todas as demais especifica,oes necessarias a elabora,3.o

das provas que comp5em 0 Exame tem por base as diretrizes e contclldos curriculares

vigentes, bem coma as exigellcias decorrclltes dos 110VOS cenarios geopoliticos, culturais e

cconomicos que se esbo93m. Estes conteudos sao definidos por 11l11a comissao especifica

para cada curso, considerando a diversidade dos elcmcntos compartilhados pelos projetos

pedagogicos das institlli,oes.

Ainda de acordo Cl1mo MEC, as atriblli,oes das institui,oes dc ensino superior, em

relayao ao ENC, alem de cuidar das quest6es cadastrais dos formandos que prestarao 0

ProV3.0, incluem a colabora,3.o no processo de defini,ao da abrangencia do exame,

encaminhando as Comissoes de Cursos sugestoes de conlclldos curricularcs basicos,

informayocs rcfcrcntcs ao pcrfil do profissional a ser formado, ao projeto pedagogico dos

cursos c clcmcntos dc clIltura gcraL bem como, a utiliz3yao dos dados agrcgados, como

sllbsidios para a avaliayao, formulay8.o ou reformulayao de scu projcto c sua pnitica

pedag6gica.

Enfim, 0 ENC surgiu como uma proposta do MEC para tnlyar 1II11 panorama das

instituiyoes de ensino superior, baseando-sc cm dados, como as eondiyoes de infra-cstrutura

e inslala,oes, 0 trabalho dos docentes/cllrriclllo e a propria condi,iio de aprendizagem dos

alllnos por elas formados, com 0 intuito de diagnosticar c propor a,oes para a melhoria da

qual idade do ensino superior brasileiro. �
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Trata-se dc ul11a iniciativa bastantc positiva, no sentido de se buscar a padroniza,ao,

ainda quc num patamar minimo dc qualidade do perfil do aluno egrcsso das institui,oes. E os

interesses para que csta avalia�ao apresclltc resultados corn conccito "A" sao inumeros.

Os recursos e os csfor,os para obte-Io tambcm nao podem ser desprezados. 0 que se

comprova. portanto. 110 cl1sino superior brasilciro. e 1II11 processo de inov3yao c de cultura

da avalia,ao.

Neste sentido, a UNIVALL utiliza 0 Rclatorio da Instituiciio/INEP/MEC corn os

dados obtidos e as opinioes cmitidas pclos seus alunos, scrvindo "de subsidios para aprofundar

diagnosticos, aperfci,oar projetos e pniticas pcdagogicas c dcsencadear novas a,oes na

busca do aprimoramento continua" dos cursos.

o objetivo principal deste trabalho c apresentar a sistematiza,iio dos dados do Curso

de Ciencias Contabeis da UNIVALI submetido ao ENC/2002, na qual obtcvc conccito "B"

a fim de cncaminhar a,oes did:itico-pedagogicas para 2003 tcndo como participantes 118

alullos.

2 -SISTEMATIZA<;:AODE DADOSDOS RELATORIOS ENCAMINHADOS

PELOINEP

Analisando as tabelas I e 2 os graficos I e 2, refercntes ao desempenho dos cursos,

constata-se a posi,ao da UNIVALI em rela,ao ao Brasil e a Rcgiao, tanto nas qucstoes

objetivas, quanto nas diseursivas, detectando 0 percen!ual de aeertos e erros pclos nossos

alullos. cm cada qucstao.

Esta 31liilisc e realizada para que os gestores dos cursos e professores possam

detectar os pontos vulncniveis e fortes e cncaminhar 3yoes que viscl11 as devidas corrcyoes.

pontuando eontel,dos e habilidades envolvidas, de acordo com 0 perfil profissiografico dos

cursos.

Os dadus rcvclados contribuem significativamcnte para a avalia<;ao formativa, pois

oferccem subsfdios para a implementa�ao de programas que alimcntam 0 compromisso

com a melhoria do ensino c assegure a qualidade, tanto no nivel da institui�ao como no do

sistcma.

A leitura dos gnHicos faz-sc comparando 0 percclltual de desempenho da institui�ao

com a media do Rrasil c da Regiao.

Ohjctivando uma leitura minuciosa, elaboramos tabelas. relacionando cm cada

q lIestno. a lem do pcrcentua 1 dc acerto (Rrasi I. regiao e institu i�ao) e seu respectivo gabarito.

o maior pcrccntuat de cno da institui�ao e os conteudos predominantes.

(om isto, foi dctcetado 0 nlllncro de quesloes que a inslitui,ao esta superando na

media regional c nacional.
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2002Tabela 1 Porcentapem de accrto cm uest6es de multiola escolha LICnClaS ......UlIldUl;l:> .... <I, ..'IV'"

Pcrccntual de ACERTO '" Maior Inst. Inst.

. Gaha percentual de Comparada Comparada Conteudo Predominante *
B .1 R'- Insll- rito * ERRO da .

Qucstao raSl eg13o, - corn BrasH corn Reglao
Ul�ao Instit. '"

N"l;oes de Dircito Noyoc<; de

I 15,3 14.5 20,3 E C - 37.3 Acima Acima Cicncias S?ciai�. Dircito.Aplkado
(Leglslal;3o Tnbulana)

_ 2 _ �_l .?_ 52.� 55,9 \-1:_ B-=-_I?� __ fi.-cima_ ._ Abaixo_ !'\\l\Gcs de Cicncias Sociais. (�Iica

"3 6S 2 662 67 8 B ,:-_ \7 8 Acima Acima Gm! e Prof,sslonal

4 874 890 907 0 B 42 A." , A" . ElicaGeralcProflssional.
, " - , cnua elma Contabihdade (,eral

5 36 7 35 8 31 4 B r � 44 1 Ah. Ah . EtiC3 Geral c proflssionaL N\JliOes de
- • •• , iL- ' , alXO alxo Dirrito

6 31 6 31 4 32 2 D - 42 4 Acima Acima
Adminislr�l;ao Gcml

7 5 U 55.4 56,6 E tE - 39,0 Acima Admit

8 64,7 69.0 80,5 B iD - 8,5 Acima Aeima Economia

68 6 68 7 66 9 E B _ 17 8 Ah. . Ah' . OireilO Aplic�do (Legislal;,io
9 , " , alXO alxo Comcrcial)

10 33,2 30,3 32,2 C tB - 44,1 Ahaixo Acima Economia

11 38 8 4() 2 39 () C B _ 42 4 A. . Ah" 1 Direih> ApJic<ldo (Lcgisla�'ao
, . " , elm.l mX{ Comerci;i1)

138 146 203 E I� -339 A" . A" . [);reitoA�licado(Lcl!,isla�'ao
12 , , , " 1ft ,., uma elm.t Socielaria e Trihutaria)

13 44,5 45.2 47,5 A r - 17,8 Acima Aeima Direitn ApJicado (Legisla�1io

[4 58,8 60,9 58,5 A B _ 13,6 Ahaixo Ahaixo Tribuuiri<l)

3111 "06 441 A B�280 A'" A'-' l)ireiloAplicado(J.cgi�la�,'jo
15 " " " , elmd Clm.l Trahalhiqa)

16 100,0 100,0 100,0 Igual Igual (Jucsu,o Anulada

17 63,1 65,8 72,9 B ir'_144 Acim,t Acima ComahilidadcGeraI

18 13,0 10,3 10,2 A la -364 Ahaixo Abaixo TcoriadaColllahilid!.�

19 74,8 74,3 84,7 E lA, 9.3 I Acima Aeima

20 12,2 12.5 19,5 c lH _ 42,4 I Aeima Aeima

:2 [ 76,8 7X,6 88, [ 0 �- 5 1 _I Acima_ Acima C"mahilid;ule Gcral

22 23,2 25,5 2X,8 B ID _ 41 5 Acima Acima

23 IY,2 16,2 20,3 E ID _ 50 8 Acima Acima Teoria da C'olllahihda<lc

63,9 65,5 76,) A \H _ [02 Acima Acima

25 �4,7 41.3 ��,� __C ".-::.33,9 , _Acima __Acim;t_ CnmabilidadeGer�l

26 13,6 13,6 16,1 D B _ lH.O Acima AcillW

In Tcoria <la Conlah;lid�dc (induindo

27 49,3 4H.9 44.1 A 1D - 20,3 Ahaixo Abaixo Nile)

28 33,9 33, I 46.6 C � - 26l A�l;t Acil� An,iJi'" d�s J)cm"m,tra,;<>es ('ontanl'is
29 28,4 29.2 35,6 D Ir. - 30,5 Acima Aeima

_� 30.9 31,3 33,Y B - 29.7 Acim<l _Acilllil \ Auditoria

3[ 15,3 14.5 18,6 0 62,7 Acima Acimil I

32 20,9 2':U 26,3 _A - 31,4 Acima ] __Acim� . _ _
- - - --- - - - -- - --.- -- .. -. Adnunlslra<;ao Financcila e

3�_ 28.6 30,0 32� D E - ':B.I AClma ACllna Or�'�melll" ElJ1l'resari�1

34 27,1 28,1 20.3 c D - 31,4 Ahalxll Abaixo

3S 45,5 47,3 53,4 B 16.9 Acima I' Acimil Contahilidade Public'a
36 32.6 32,7 33.9 E _ 28,H Acima Acirna

37 29.8 33.0 43.2 E _ 18,6 Acima Acima ConlabihdadecAnnliscde CU,hl'

3X J 00,0 100,0 100,0 l£uaJ I 'ual (Jue'lao Anulada

39 16,8 l--!?�- 14,4 A �_)5,6 Abaix(�__ Abaix�_ CoUlahilidadeeAn;ilisedl'Cus«ls
4() 37.6 40,2 41,S I B � - 22.9 Acima Acil11a

----

�

Quest\-leS Ahaixo Brasil R

Questfles Abaixo Regiao Y

Fnn1t" do., dados: (*) www.incp.gnv.hr
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Gnifico 1 - Porcentagem de acerto nas questoes de multipla escolha
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-Brasil Regiao ", lnstitui9ao

NQ de Quest6es Abaixo Brasil; 8

N° de Questoes AbaixQ Regiao: 9

Tabela 2 - Porcentagem de acerto em questoes discursivas

ltaiai - 2002

,;

'..- ............... '..-u •• o- ... ., ......

Media / Notas

Iouestao
[nstituic;ao Institui9ao Conteudo

BrasH Regiao Instituic;ao comparada Brasil comparada Regiao Predominante

t 2t,O 19,9 23,8 Acima Acima
�nalise das

bemonstracoes Contabeis

2 8,5 8,4 8,1 Ahaixo Abuixo
�ontabilidade e Amilise

c CUSlos

3 t6,2 17,9 21,9 Acima Acima IAudiloria

QueSIOCS Abaixo Brasil

Questocs Ah<lixo Regiao

Fonte Jo:;. dados: (*) ww�jn.cp_gov,br

Grafico 2 - Resultado das questOes discursivas

Ciencias Contabeis - ltajai - 2002
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3 - SINTESE DO QUESTlONARIO PESQUlSA

Apresentamos a seguir, uma sintese dos resultados do QuestiolHlrio-Pesquisa.

aplicado aos academieos deste curso submetido ao Provao,

As informa<;oes contidas nestes quadros nos permitem saber a opiniao dos

acadCmieos sobre diversos aspectos relevantes: atividades habituais, eondi<;oes da biblioteca,

condi�oes do ensino no curso, trabalho docente, maiores contribui,oes do curso, questoes

especificas e perspectivas futuras,

Na primeira col una dos quadros, consta 0 ano em que as questoes foram aplicadas

eo nllmero seqiiencial das questoes, Na segunda relacionamos os indicadorcs, em forma de

sintcse da pergunta e na terce ira, esta a alternativa mais escolhida pelos alunos com 0

respectivo percentuaL

Quadro 1 - Amilise dos cursos/trabalho dos docenteslcurriculo
I - I"\tJYIUi.lUC� llaUIlUi.lISI uuem e voce

Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES

2002 2002

07
Rcnda mensal B - 62,9% - Dc R$ 601,00 a R$ 2.000.00,

Transpol1e mais ulilizado

08 para chcgar a C - 49,5% - Transporte coletivo (6nibus, tfcm, metro).

instituicao

09
Carga honlria corn atividade E - 73,3% - Trabalhci cm tempo integral - 40 horas

rcmuncrada scmanais Oll mais.
,'- _.-'----- ._.._------.

It Escolaridadc do pai
B - 48.6% - Ensillo fundamental incomplcto (ale a 4-

-. --_.�

serie).

12 Escolaridade da mae
B - 4R,6% - Ensino fundamental incompleto (ate a 4.

serie).

13
Tipo de cscola que cursou 0

A - 52,4% - Todo cm eseola publica.
ensino media

15
Livros lidos em media por

C - 40,0% - Dois a tees.
ana

16 Lee jornais 0- 39,0 - Raramentc.

--

LtS
Conhccimcnto da lingua

E - 61.9t.}f- - Praticamente nulo.
inglesa

I 19
Conhccimcnto da lingua

E - 63.Wl<l - Praticamenle nulo.
cspanhola , '-
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Quadro 1 - Aualise dos cursos/trabalho dos doceutes/curricuJo
2 - Condicoes da bibliote'-

."

Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES

2002 2002

31
Freqij{�ncia que voce utiliza B 46,7% - Utilizo corn razO<l.vel freqiiencia

a biblioteca A - 41,9% - Utilizo frefluentcmcnte.

32 Atualizac;ao do accrvo B - 43,8% - E medianamcnte atuaJjzado

33
N" de cxcmplares

B - 43,8% - Atcnde razoavclmcntc
disDoniveis

34 Atualiza\"ao de peri6dicos B - 60,0% - E medianamente atualizado

36
Scrvi�o de pesquisa

B - 76,2% � Disp5e de sistema informatizado local.
bihlioQ:raJica ofcrecido

37 Honlrio de funcionamcnto A - 75,2% - Plcnamentc adequado.
_.-

Condi\"ocs das instaJallues da

38 hihlioteca para leitura e A - 55,2% � Plenamente adequadas.

csludo

Quadro I - Aualise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo

3 - Condid)es do ensino no curso

Questocs EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES �--

2002 2002

corn holsa de I E _ S1 y-I _ N' h
• _ ._ le en um.

2X B - 43.8('fr' - Sim. a maior parte delas

f------ ---- .. ---

29 Equip<lmentos laboratorios A - 77.1!j{, - Atualizados e hem conscrvados
--�----- ------

30 Acesso <.IOS cOlllputadorcs B - 74.3% - Dc forma lilllit�ld<l
- - -----

Medi�ls horas/semanais I C ,') (In A...,'
d d. d d -... x - trcs d (lnco.
e Ica <IS ans estu os,) D 7S 77r U <' d ...

excetuando-se horas aulas. -�., r; - 1ll,1,1 UdS.

Entidadc promovcdora da I . . . . - .
. d A - 75,2!j{. - Pcla Illmha Il1SlltUI(;aO de cnsll1o.

!!!aJor parte os cvcntos _ _ .. ....._

..1' J�tividade _c.xtra-classc A - YJ,(}(lr - Alividades clIlturais (p,ileslras, conferencias,
- _l.2..fcrccJda na inst_I!�li an etc.). _

10

25 de I B -73,3% _ Entre 31 a 50

2() n° I B _ 3X,l9'r _ Sim, a maior parte deJas.

---

I 3tJ

b
i __
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Quadro 1 - An,"ise dos cursos/trabalho dos docenteslcurriculo
4 - Trabalho dos docentes

EXAME NACIONAL DE CURSOS
Questoes ,

INDlCADORES 2002
2002

Docentes apresentam pIanos

de cnsino (objetivos, B _ 43,8% _ A maior parte.
4S mctodologia. criterios de A _ 34,3% _ Todos

avalia9ao, cronograma e

bibliografia)

Os pIanos de ensino

apresentam corn clareza B _ 47,6% _ A maior parte aprcsenta.
46 tadas as informaeroes para A _ 31,4% _ Todos apresentam.

orientar bem os alunos

durante 0 cursu? - . . /1' " aca-o dos
. B - 41,99'0 - Aulas eXposItlvas, corn pa IClP T

Tecnicas de cnsmo I
48. a unos. . . _

prcdonunantes A 26,7% _ Aulas cxposlllvas (prclc'Lao).

Tipo de material rnais B _ 50 50/(' _ Apostilas e resumos.
52 utilizado por indica<;Jo dos A _ 31 :4%- _ Livros-texto e/ou manuais.

Eofessores

Instrurncntos de avalia\ao A _ 75,2o/c _ Provas escritas discursivas
53 prcdominantes

Dominio atualizado das B _ 62,9% _ Sim, a maior parte deles.
55 disciplinas minislradas

Quadro 1 - Analise dos cursos/lrabalho dos docenles/curriculo

-' - "''''''''L.' "'"",,'uu, VL.' uv LU'.'"

Qucstoes EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES

2002 2002

56
Nivel de exigencia do seu B - 39,0% - Dcveria ler exigido urn pouco mais de mim.

curso C - 36.2% - Exigiu de mim na rnedida certa.

57
Principal contribuicrao do

C - 72.4% - A aqllisir.;ao de fonna<;ao profissional.
curso

--,- ---- ---"----- ----_.--- '. . ----

5H
Habilidadcs rnais B SO 571 R . . I' I I' ..
d 1 'd - - , '0 - aClOcmar oglcamcntc ana Isar cntlcamenle.
cscnvo VI as

---- - -_.----

59
Car�a honiria do estagio C _ 46.7% _ Dc 200 a 299 haras
cUlTlcular I

. . . _ A - 35,2% - Aperfeit;oamento tccnico-profissional

60
MalOr conlnbUlr.;ao do \ :. -' d d, .' E _. 30,5% - Demonstrw;ao da nccessldadc c eslu 0
cslaglO curncular , I Di f' , . f' I

contmuo <Ira c IClente cxcrC1CIO pro ISSlOna . ___
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Quadro 1 - Amilise dos cursosltrabalho dos docenteslcurriculo

6- Ouestoes esnedficas

Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES

2002 2002

Fator de influencia n.

E - 37,10% - Perspectivas quanta ao mercado de trabalho.

62
escolha do curso

C - 21,9% - A proximidade do curso corn habilidades

I pessoais.

Seu curso transmitiu

69 conhecimentos de A - 89,5% - Sim

Controladoria?

Conhecimentos sabre
B - 43,8% - Dentro da Disciplina Contabilidade Gerencial.

70 Sistemas de Informa�5es

Contabeis
A - 27,6% - Como disciplina independente.

Tratamento da questao do

71 Planejamento Contabil B - 64,8% - Em Contabilidade Tributaria

Tributario

B - 63,8% - E relativamente hem integrado. ja que os

72 Avalia'rao do curricula conhecimentos se vinculam apenas por blocos DU areas de

conhecimento afins.

A - 37,1% - Sim, a maior parte delas lratoll da realidade

73
As disciplinas trataram a brasileira de maneira direta.

reaJidade brasileira? B - 37,1 % - Sim, a maior parte delas tratou da reaJidade

brasileira, embora de maneira indireta.

74
o que de melhor 0 currfculo A - 41,9% - Forte base tearica.

orooicia ao aluno? C - 35,2% - Comoetencia tecnica.

76 Projeto Pedagagico
A - 38, I % - E bem-estruturado e cumprido em todas as

suas orientac6es.

77 Conceito do curso B - 60,0 - Born.

Quadro 1 - Amilise dos cursosltrabalho dos docenteslcurriculo
.... ,,, LlV,,,, 'ULU,,,,,,

Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS

INDICADORES

2002 2002

78
Exercfcio profissional n. C - 35,2% - Atuar coma Contador de empresas.

area, anus a conclusao. D - 30,5% - Contabilidade Publica.

A - 26,7% - Contabilidade Geral e/ou de Custos.

79
Prcfcrencia ao iniciar o SI - 22,9% - Sem infonna'tao.

exercicio profissional B - 19,0% - Contabilidade Gerencial e/ou Controladoria.

C - 14,3% - Auditoria e/ou nPrIcia Contabil.

Mercado de trabalho para os
C - 40,0% - E razoavelmcnte born e estavel.

80 A - 33,3% - E rnuilo born c esta em franco
cgressos

desenvolvirnento.

C - 42,9% - Corn capacidade para 0 excrcicio profissional,

Como voce se scntc para
mas sem autonomia total.

81 enfrentar 0 mercado de
B - 25,7% - Razoavelmente apto (a) e seguro para

trabalho no rnomcnto?
desenvolver as alividades profissionais

o - 22.9% - Corn capacidadc Jimilada, precisando de

\ ?repara�ao adiciona1.

82
Estudos apcs a conclusao do C - 43,8% - Especializalfao e/ou Aperfeir.;oamento.

cursu A - 30,5% - Mestrado e/ou Doutorado na area.

Fonle dos dados: www.inep.gov.br
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Os dados do Questionario-Pesquisa apontam que:

vas instalayoes da biblioteca sao plenamente adequadas, 0 acervo e periodicos medianamente

atualizado e 0 horario plenamente adequado;

v um percentual de graduandos dedica de tres a cinco horas semanais de estudo;

v em relayao as aulas praticas, n° de alunos, equipamentos e material didatico, os alunos

responderam que sim, indicando que em todas comportam um numero adequado;

v quanto aos equipamentos de laboratorios, 77% sao atualizados e bem conservados;

va maioria dos graduandos, ou seja 75% disseram que a entidade promovedora da maior

parte dos eventos e a propria universidade e que as atividades extra-c1asse oferecida pela

instituiy30 sac palestras e conferencias

V quanto as tecnicas de ensino utilizadas pelos professores, predominam aulas expositivas

com participayao dos alunos e aulas expositivas (preleyao);

va maioria dos professores apresenta um pIano de ensino com clareza e demonstra dom[nio

atualizado das disciplinas ministradas;

V em relay30 aos materiais mais utilizados por indic3930 dos professores, a maioria apontou

apostilas e resumos. Quanto aos instrumentos de avaliayao utilizados pelos docentes, verifica­

se a predominancia de provas escritas discursivas;

v quanto ao nivel de exigencia do curso, 39% responderam que deveriam ter exigido mais,

enquanto que 36,2% disseram que foi exigido na medida certa;

va principal; contribuiyao do curso e a formayao;

V no que se refere aos estagios, os alunos confirmaram que a maior contribuiyao e 0

aperfeiyoamento tecnico-profissional e a necessidade continua de estudos.

4 - PLANO INTEGRADO DEA�OES

A partir da sistematizayao dos dados, uma serie de encontros, envolvendo Reitoria,

Pr6-Reitorias, Diretor, Coordenador, Professores e Alunos serao realizados, a fim de planejar

ayoes integradas que oportunizam:

VA construyao da qualidade como um processo continuo c aberto, mediante 0 qual, todos os

setores da univcrsidade e as pessoas envolvidas repensem objetivos e operacionalizcm 3yoes

artieuladas.

v Uma auto-reflexao sobre os processos e seus resultados institueionais, na busca de ayoes

alternativas, para cumprir objetivos e metas institucionais, artieuladas ao desenvolvimento

pessoal e profissional de cada um.

v Projeyao de novas ayoes institucionais, tanto em nivel de administrayao superior, quanto

em nivel das ayoes pedagogieas, no cotidiano de sala de aula.

v Participayao em seminarios promovidos pelo INEP, curso de f01111ayaO eontinuada e eriayao

de nueleo de apoio pedag6gieo.
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Neste contexto, 0 processo de avalia,ao, nao implica que todas as discordancias,

duvidas e contradi,oes, caracteristicas do cotidiano academico venham a desaparecer. Ao

contnirio, elas tern contribuido para revelar, preservar e estimular a pluralidade constitutiva

da institui,iio academica.

Nesta perspectiva, situa-se 0 desafio de todos os que constroem a UNIVALI mediante

Piano de A,oes.

4.1 - Sugestoes

V Pesquisar e elaborar material-pedag6gico a serem estudados nas aulas: questiies­

problemas e situa,oes cotidianas vivenciadas pelos alunos na vida profissional e pessoal,

para criar uma biblioteca de casos para 0 curso.

V Criar urn "Grupo de Melhorias", formado por professores de cada periodo e alunos

representantes para:

_ acompanhar 0 dcsempcllho academico e do curso;

_ promover a socialin\9ao de materiais (cases, textos, reportagens, trabalhos cientificos,

etc) que favorecem a interdisciplinaridade e a integra,ao das atividades curriculares:

_ apaiar opinioes pasitivas e acompanhar 0 "dima institucional"sobre 0 ENe.

V Desenvolvcr habito de leitura, estudo e pesquisa previos do conteudo a scr tratado em

aula. Neste caso, 0 professor promoveni debates. csclarecimentos de conceitos te6rico­

pniticos, atuando como mcdiador e ampliando 0 numero de horas dedicadas ao estudo.

vUtilizar as questoes objetivas e dissertativas e pad roes de respostallNEP, como estrategia

para 0 desenvolvimento de contendo e nao somente como Verifica,ao Parcial e

Atividades Curriculares. 0 aluno necessita conhccer a estrutura das questoes e de coma

dCVClll ser respondidas as quest6es discursivas.

V Implantar a metodologia de cstudos de casos corn padrao de respostas .

.; Realizar urn Provao Interdisciplinar, com questoes claboradas pelos professores.

adotando a metodologia de avalia,ao da ENe.

.; Selecionar as questiies do ENc. onde 0 curso obtevc desempenho abaixo da media

nacional e da regiao. e analisa-Ias com alunos c professorcs para revisao curricular.

.; Orientar os acadcmicos para 0 preenchimento do Questionario-pesquisa/lNEP .

..; Aprcsentar aos calouros e aluI105 desdc os I Os. periodos resultados do curso no ENe e

31;oes rcalizadas pela univcrsidadc, prim31ldo pela qualidadc de ensino.

5-MEDIA DA INSTITUI<;:AO

Canfarme divulgada pela INEP, 0 criterio para atribui,aa dos canccitos aas cursos

que participam do ENe e baseado na distribui,ao das medias dos cursos de cada area: ou

scja, san calculadas as medias de cada curso, a media geral e 0 desvio padrao da distribui,ao

dcssas medias. A partir dcssas medias saa determinadas as faixas de notas para cada urn

dos conceitos A. B. C. Dc E.
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Mediada Media geral Desvio Media minima Media maxima

instituiciio da area oadriio da area da area

35,6 31,3 4,7 20,3 51,7

Pontos de corte para atribui4;iio dos conceitos

Conceitos N° de cursos % de cursos Pontos de cortelFaixa

A 59 14,5 acima de 36,0 (inclusive)

B 54 13,3 entre 36,0 e 33,7 (inclusive)

C 158 38,9 entre 33,7 e 29,0

D 77 19,0 entre 29,0 (inclusive) e 26,6

E 58 14,3 abaixo de 26,6 (inclusive)
Fante: www.inep.gov.br

De acordo corn 0 INEP, a media obtida pela Institui9ao foi de 35,6, atingindo dessa

forma 0 conceito "8". Verifica-se, portanto, que por apenas 0,4 a UNIVALI nao obteve

conceito "A", diferen93 essa ocasionada, provavelmente em fUI19ao de apenas uma quesUio

errada.

6 - CONSlDERA<;:OES FINAlS

Por mais necessidade de aprimoramento que se constata no atual ENC, nao se

questiona que 0 ensino superior brasileiro carecia de urn instrumento objetivo e padronizado,

fornecendo subsidios aos processos de reformula9ao e implementa9ao das politicas

educacionais. Na certeza de que os dados contribuem para a renova9ao curricular e

pedag6gica dos cursos, e enriquecem 0 debate sobre as mudan9as necessarias para a

melhoria da qualidade do ensino superior, consideramos todo fenomeno qualitativo urn processo

de (re)constru9ao e reflexao permanente, num mundo cada vez mais complexo e em constante

transforma9ao.

Temos que ter ciencia que a preocupa9ao corn a educa9ao e, em especial, corn a de

nivel superior, esta presente, principalmente nas na90es onde ela e uma das prioridades do

govemo.

Portanto,o Provao pode ser utilizado coma mais urn instrumento poderoso de gestaa

it medida que se devc procurar 0 acompanhamcnto sistemMico dos resultados e alocar

recursos. intemamente. da melhor forma possivel. para manter os bons resultados ou melhorar

os rcsultados insuficicntes.

Entendemos que a edllca9ao e, pois. urn bcm publico, porque seus beneficios atingem

toda a sociedade e dcve, por isso. ser avaliada tanto na eficacia social das suas atividades.

coma na eficiencia de scu funcionamento.

A contabilidade. segundo Sa (2002). nos ultimos do seculo que terminou, fai

diretamente atingida por modifica90es de base. Rompeu-se a barreira do ambiente interno

das empresas e institui90es e passou-se a buscar conexoes corn fatos de maior amplitude.

Tal rompimento. todavia. exigiu mudan9as de metodos cientlficos e de 6ticas de observa9ao

para que pudesse. inclusive. utilizar raciollalmcnte os progressos e atender com maior

adequa9ao as novas ncccssidades das empresas e institlli90es.
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CAMARGO, I. A. de. 0 provao e os cursos de ciencias contabeis. Revista Brasileira de

Contabilidade. Brasilia, n. 112, p. 71 ,jul./ago.1998.

A sociedade tern 0 direito de exigir a competencia de urn contador que se propoe 0

compromisso da ocupal'ao profissional, isto e, que reuna os conhecimentos exigidos pela

profissao e que possa aplicar esses conhecimentos nos problemas priiticos e disponha de

solul'oes profissionais para os problemas tecnicos do seu trabalho.

o Provao dara oportunidade de corrigir 0 que esta errado e ajustar 0 que esta

desajustado. E uma forma priitica de mostrarmos coma diz Camarga (/998) que a

contabilidade nao se resume em debitar e creditar e que, para chegarmos aonde deveremos

chegar, ha urn caminho cultural e tecnico.
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