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RESUMO

Atualmente, a preocupagdo das pesquisas em avaliagio
esta relacionada a melhoria na qualidade do ensino, a alocagao de
recursos, que interferem positivamente na sociedade, no
desenvolvimento da consciénceia, sensibilidade e comprometimento.

O Exame Nacional de Cursos - ENC, como mecanismo
de avaliagao externa. néo se limita a um diagnoéstico. Entendendo
a importancia do envolvimento da instituigdo no proprio processo
de discussio e acompanhamento dos cursos compete 4 Instituigao
de Ensino Superior sistematizar ¢ analisar mais profundamente os
dados ¢ enriquecer o sistema de avaliagao.

A Universidade do Vale do Itajai - UNIVALI utiliza o
Relatorio da Instituigio/INEP/MEC com os dados obtidos ¢ as
opinides emitidas pelos seus alunos ecomo subsidio para aprofundar
diagnosticos. aperfeigoar projetos ¢ praticas pedagogicas ¢
desencadear novas a¢gdes no aprimoramento continuo dos cursos.
Desta forma, apresentamos, neste trabalho. a sistematizagio dos
dados do Curso de Ciéncias Contabeis UNIVALI de ltajari,
submetido ao ENC/2002, no qual obteve conceito “B™, a fim de

encaminhar agdes didatico-pedagdgieas para 2003,

* Gontadora, CRCSC n? 11.170/0. Professora e membro da equipe de Ensino e Avaliagdo na pro
Reitorfa de Ensino da UNIVALI — Universidade do Vale do itajai. Mestre em relagdes Econémicas
Sociais e Internacionais pela Universidade do Minho-Portugal. Coutoranda em Ciéncias
Empresariais pela UMSA - Universidade do Museu Socral da Argentina.

CRCSC&Vocé — Florianépolis, v. 2, n. 4, p. 25-37, dezembro/2002 - marco/2003 25




1-INTRODUCAO

i : i da
superior para a sociedade era, até pouco tempo, considera

nivel dos empregos que estas conseguiam no mercado,
tural, as competéncia ¢ habilidades, construidas

A qualidade do ensino
pelo prestigio social das pessoas e pelo
sem, necessariamente, expressar o nivel cul

ao longo dos anos. . o ‘
Atualmente, a grande preocupacio com relagio as pesquisas em avaliagao se destina

a melhoria na qualidade do ensino, 4 alocag#o de recursos, que interferem positivamente na

M sociedade, no desenvolvimento da consciéncia, sensibilidade e comprometimento, no que se
S%*, refere a gestdo institucional.

ﬁg{‘; A preocupagio com a sistematizagio da avaliagio do ensino superior, por parte do
§§:§§§§gf Ministério da Educagdo e Cultura - MEC, deu um grande salto com o Exame Nacional de

Cursos - ENC — Provdo, em meados da década de 90, em meio aos debates sobre a crise
que aflige o ensino superior, na qual se questiona a sua autonomia e surgem dificuldades
quanto a burocracia, corporativisme e administragio dos recursos.

Segundo o MEC, o ENC constitui uma das modalidades do sistema de avaliagio do
ensino superior, que tern por objetivo alimentar os processos de decisdo e de formulagdo de
agdes, voltadas para a melhoria dos cursos de graduaciio, além de complementar as
avaliagGes mais abrangentes das instituigdes de nivel superior, que analisam os fatores
determinantes da qualidade, a eficiéncia e eficacia das atividades de ensino, pesquisa ¢
extensdo. obtendo dados informativos. que reflitam, da melhor maneira possivel. a realidade
do ensino.

Os objetivos, os contelidos e todas as demais especificagdes necessarias a elaboragio
das provas que compdem o Exame tém por base as diretrizes e conteidos curriculares
vigentes, bem como as exigéncias decorrentes dos novos cenarios geopoliticos, culturais e
ccondmicos que se esbocam. Estes contendos sdo definidos por uma comissdo especifica
para cada curso, considerando a diversidade dos elementos compartilhados pelos projetos
pedagdgicos das instituigdes.

Ainda de acorde com o MEC. as atribui¢des das instituigdes de cnsino superior. em
relacdo ao ENC, além de cuidar das questdes cadastrais dos formandos que prestario o
Provao, incluem a colaboragdo no processo de definigao da abrangéncia do exame,
encaminhando as Comissdes de Cursos sugestdes de contcldos curriculares basicos,
informagées referentes ao perfil do prolissional a ser formade. ao projeto pedagogico dos
cursos ¢ clementos de cultura geral. bem como. a utilizagio dos dados agregados, como
subsidios para a avaliagio, formulagio ou reformulagio de scu projcto ¢ sua pratica
pedagdgica.

Enflim, o ENC surgiu como uma proposta do MEC para tracar um panorama das
instituigdes de ensino superior, baseando-sc cm dados, como as condigdes de infra-cstrutura
e instalagdes, o trabalho dos docentes/curriculo ¢ a prépria condi¢io de aprendizagem dos
alunos por elas formados, com o intuito de diagnosticar ¢ propor a¢des para a melhoria da
qualidade do ensino supcrior brasileiro.
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Trata-se de uma iniciativa bastante positiva, no sentido de sc buscar a padronizacio,
ainda que num patamar minimeo de qualidade do perfil do aluno egresso das instituigdes. E os
interesses para que csta avaliagdo apresente resultados com coneeito “A” sdo inimeros.
Os recursos e os c¢sforgos para obté-lo também ndoe padem ser desprezados, O que se
comprova, portanto. no enstno superior brasileiro. ¢ um processo de inovagdo ¢ de cultura
da avaliacdo.

Neste sentido. a UNIVALL utiliza o Relatdrio da Instituicao/INEP/MEC com os
dados obtidos ¢ as opinides emitidas pelos seus alunos, servindo “de subsidios para aprofundar
diagndsticos. aperfeigoar projetos e praticas pedagogicas ¢ desencadear novas agdces na
busca do aprimoramento continuo™ dos cursos.

O objetivo principal deste trabalho € apresentar a sistematizagao dos dados do Curso
de Ciéncias Contabeis da UNIVALI submetido ac ENC/2002. na qual obteve conccito “B”
a fim de encaminhar ag¢des didatico-pedagogicas para 2003 tendo como participantes 118
alunos.

2-SISTEMATIZACAQ DE DADOS DOS RELATORIOS ENCAMINHADOS
PELO INEP

Analisando as tabelas 1 e 2 os graficos | € 2, referentes ao desempenho dos cursos,
constata-se a posi¢io da UNIVALI em relagdo ao Brasil e a Regido, tanto nas questdes
objetivas, quanto nas discursivas, detectando o percentual de acertos e erros pelos nossos
alunos. em cada questio.

Esta analise € realizada para que os gestores dos eursos e professores possam
detectar os pontos vulneraveis e fortes e encaminhar agdes que visem as devidas corregdes,
pontuando conteddos e habilidades envolvidas, de acordo com o perfil profissiografico dos
CUrsos.

Os dados revelados contribuem significativamente para a avaliagdo formativa. pois
ofcrecem subsidios para a implementagdo de programas que alimentam o compromisso
com a melhoria do ensino ¢ assegure a qualidade. tanto no nivel da institui¢do como no do
sistema.

A leitura dos graficos faz-se comparando o percentual de desempenho da institui¢io
com a média do Brasil ¢ da Regiao.

Objetivando uma leitura minuciosa. elaboramos tabelas. relacionando em cada
questdo. além do percentual de acerto (Brasil. regido e institui¢iio) ¢ seu respectivo gabarito.
o maior pereentual de erro da instituigao e os conteddos predominantes.

Com isto, foi detectado o ntmero de questdes que a institui¢iio esta superando na
média regional ¢ nacional.
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Tabela | — Porceniagem de acerto em questdes de multipla escolha — Ciéncias Contdbeis — liajai — 2002.
Percentual de ACERTO * J Maior Inst Inst
Gaba [percentual de Comparada | Comparada Contetdo Predominante *

. - in Lnsti- B i
Questio | Brasil | Regido twigdo rito E;:f;](: 23 com Brasil | com Regido
Nugdes de Direito Nogaes de
1 153 145 | 20,3 L C-313 Acima Acima Ciéncias Sociais. Direite Aplicadu
| (Legislagio Tobutiria)
2 | 518 | 572 | 559 E_[B-195 __‘ Acima _Abaixo | Nogbes de Cigncias Seciais. fiica
3 652 662 678 B C-178 Acima Acima Geral e Profissional
a ‘7 874 89.0 ‘ 90,7 D B-42 ‘ Acima Acima Ltica Geral ¢ Profissional.
Contabihdade Geral
5 ’7 36.7 35.8 314 B C-441 Abaixo Abaixo Enca Geral ¢ profissional. Nogoes de
Dircito
6 116 a4 322 b [C-424 Acima Acima -
7 [ s1] 554 [s66| & E-390 Acima Acima Adminittogio Gere
8 64,7 | 69.0 | 80,5 B D-85 Acima Acima Ecanomia
9 | 686 | 687 | 669 | E [B-178 ( Abaixo Abaixo Pureito Aplicads (Legistagio
omercial )
10 332 30,3 322 C [B-44,1 Abaixo Acima Economia
11 18,8 40.2 39,0 C |B-424 Acima Abaixo Direito Aglicudn(Lugislm;;io
omerctil )
12 13.8 14.6 20,3 E A - 33!9 Acima Acimit [nreno Aplicado (Lepisiagio
Societdria e Tribuldria)
13 44.5 45,2 475 A IC-178 Acima Acima Direito Aphcado (Legislagio
14 58.8 609 | 58,5 A B-136 Abaixo Abaixo Tributdria)
15 30,1 30.6 44, ] A |B-280 Acima Acimi Pircito ’}ph;ﬂdo U-egiriacio
rabalhista)
16 100,06 | 100,0 | 1000 lIgual Igual Questio Anulada
[7 63,1 65,8 72,9 B C-144 Acima Acima Contabilidade Geral
18 13.0 10.3 10.2 A 2364 Ahaixo Abaixo Teomna da Contabilidade
19 748 | 743 | 847 | E [A-93 Acima Acima
0 1122] 125 [ 195 | ¢ B-424 Acima Acima
20 [ 768 ] 786 [ 881 b JA-51 | _Acima_ |  Acima__ Cumtabihdade Geral
22 232 255 28.8 B D-415 Acima Acima
23 | 19,2 16,2 20,3 E D-508 Acima Acima Teoria da Contabihdade
}_ 639 | 655 | 763 A B-l102 Acima Acima
P25 1447 | 43 508 ) ¢ |A-339 _Acima | Acima Contabilidade Geral
26 13.6 | 136 | 16.1 n [B-28.0 Acima Acima
27 | 493 | ag9 |aan| A [B-203 Abaixo Abaixo | oo Conbutade incluindo
28 339 | 331 | 466 C E-263 Acimi _Adma | D et Contdheis
9 28v4 29‘2 35‘(, b - 30’5 —‘ Acim;_l_ Acimia nalise dis Demonstragoes Contabels
30 30.9 1.3 339 B IA-297 Acima Acima !
0 —t- 153 K 156 ~ — _ Audiona
3, - \ D B-627 Acima Achina |
| 732 209 230 [263 ] A fC-314 Acima Acima_
5 A T PR Admunistragao Fimanceira e
L i 286 J!O___BZL, ,Di k- 33.1 N Acima Acima J Orgamento Empresanal
Mo 70| 280 (203 ¢ p-3l4 Abaixo Abaixo
35 ‘ 45,5 | 473 | 534 B _|a-169 Acima | Acimi Contabilndade Piiblcs
36326 | 327 |99 | & p-2s8 Acima Acima e
37 298 330 432 E |A-186 1 Acima Acima Contabihdade ¢ Andlise de Custos
3811000 1000 | 1000 teual | Igual Questio Anulada
39 16,8 15,0 14.4 A - 35,6 Abaixo Abaixo
Feooe— e — ] — e — e —— Contapilidade e Amiilise de Custos
40 376 1 402 (415 B oL-229 | Acima Acima
Questdes Abaixo Brasi 8

Questéies Abaixo Regido 9

Fonte dos dados: (%) www inep.gev.br
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Grifico [ - Porcentagem de acerto nas questdes de miltipla escolha
Ciéncias Contabeis — Itajai — 2002
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: Tabela 2 — Porcentagem de acerto em questdes discursivas
: Ciéncias Contidbeis — Itajai - 2002
g Media / Notas N N .
1 1 Instituigao Instituigdo Conteudo
- Questao . o - . a :
: Brasil Regifio|nstituigio] comparada Brasii | comparada Regido Predominante
. . \Andlise das
. 1 21,0 199 238 Acima Acima _ .
X Demonstragdes Contabeis
’ . . ontabilidade e Andlise
- 2 8.5 8,4 8,1 Abaixo Abaixo c ida ali
- dc Custos
} 3 16,2 17.9 21,9 Acima Acima IAuditoria
Questdes Abaixo Brasil |
) Questdes Abaixo Regido 1

Fonte dos dados: (*) www.inep.eov.br

Grafico 2 — Resultado das questdes discursivas
- Ciéncias Contabeis — Itajai — 2002
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3-SINTESE DO QUESTIONARIO PESQUISA

Apresentamos a seguir, uma sintese dos resultados do Questiondrio-Pesquisa.
aplicado aos académicos deste curso submetido ao Provdo. .

As informagdes contidas nestes quadros nos permitem saber a opinido dos
académicos sobre diversos aspecios relevantes: atividades habituais, condi¢des da biblioteca,
condigBes do ensino no curso, trabatho docente, maiores contribuigdes do curso, questdes
especificas e perspectivas futuras.

Na primeira coluna dos quadros, consta o ano em que as questdes foram aplicadas
e 0 numero segiiencial das questdes. Na segunda relacionamos os indicadores, em forma de

sintese da pergunta e na terceira, estd a alternativa mais escolhida pelos alunos com o
respective percentual.

wh.

Quadro 1 — Analise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo
1 — Atividades habituais/ Quem € vocé

Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS
INDICADORES
2002 2002
07
Renda mensal B - 62,99 - Dc R$ 601,00 a R$ 2.000,00.
Transporte  mais  uttlizado
08 para chegar 4| C - 49,5% - Transporte coletivo (Gnibus, trem, metrd).
instituicio
09 Carga horaria com atividade |E - 73.3% - Trabalhei em tempo itntegral - 40 horas
N (remunperada semanais ou mais. -
- o - Ensi . 1 - - a
n Escolaridade do pai B’ ) 48.6% - Ensino fundamental incomplete (até a 4
- série).
12 Escolaridade da mie B' - 48,6% - Lnsino fundamental incompleto (até a 4
série).
13 Tlpp de c’sc_ula que cursou | o _ 52.4% - Todo em escola publica.
ensino medio
15 Livros lidos em média por C — 40.0% - Dois a trés,
ano
16 Ler jornais D — 39,0 - Ruramente.
18 F.onhcmmento da  lingua E - 61.9% - Praticamente nulo.
inglesa
19 Conhecimento  da  lingua E — 63.8% - Praticamente nulo.
cspanhola |
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Quadro 1 — Anélise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo
2 — Condigbes da biblioteca

—
Questies EXAME NACIONAL DE CURSOS
INDICADORES
2002 2002
2 Freqiiéncia que vocé utiliza | B — 46,7% - Utilizo com razodvel freqiiéncia
. a biblioteca A —41,9% - Utilizo fregiientemente.
32 Atualizagio do acervo B - 43.8% - E medianamente atualizado
33 N.n . d_c exemplares B - 43,8% - Atende razoavelmente
disponivels
34 Atualizagdo de periddicos B - 60,0% - E medianamente atualizado
36 S!;:r\.'ig;o . de 'pesquisa B — 76,2% - Dispde de sistema informatizado local.
bibliografica oferecido
37 Horirio de luncionamento | A — 75,2% - Plenamente adequado.
Condigdes das instalagdes da
38 biblioteca para leitura e|A —55,2% - Plenamente adequadas.
cstudo
Quadro 1 — Andlise dos cursosftrabalho dos docentes/curriculo
3 — Condigbes do ensine no curse
Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS
INDICADORES -
2002 2002
10 Beneficiado com bolsa de E _ 53.3% - Nenhum.
estudos
25 Nimero médio e g 9339 - Entre 31 250
ajunos/aulas tedricas
“Aulas aticas; ° . .
26 s . praticas: - W g 38 16 - Sim. a maior partc delas.
alunos/espago pedagdgico
N°® suficie L .
28 . i |.ucmc P de B — 43,89 - Sim, a maior parte delas
o equipamentos nas praficas . 3
29 Equipamentos laboratdrios | A — 77.1% - Atualizados ¢ bem conservados
30 Acesso ao0s computadores B~ 74.3% - De forma limitada W
Medias — horashemanais | 59 46 a4 cinco.
39 dedicadas  aos  estudos,
D - 257% - Uma a duas,
~ excetuando-se horas aulas.
Entidad a  d . o
41 e l('c promovedora da A —75.2% - Pela minha instituigdo de ensino.
_ maior parte dos eventos
| 17 Atividade extra-classe | A — 59,005 - Atividades culturats {palestras, conferéncias,
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Quadroe 1 - Analise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo

4 - Trabalho dos docentes

EXAME NACIONAL DE CURSOS

Questoes
INDICADORES
2002 2002
Docentes apresentam planos
de CTsInG .(?l‘?]etwos. B - 43,8% - A maior parte.
45 metodologia, critérios  de A —343% - Tod
avaliagio, cronograma |t O 007 HO008
bibliografia)
Os planos de ensino
apresentam  com  clareza .
46 todas as informagdes para ﬁ_ ﬁ’g;{ i ? r(l;alor parte apresenta.
orientar bem os alupos |’ H* 7 10dos apresentam.
durante o curso?
Técnicas de ensino B - 41.9% - Aulas expositivas, com participagdo dos
48 predontinantes alunos.
) A —26,7% - Aulas cxposilivas (prelegio).
Tipe dc  material  mais o .
52 utiizado por indicagdo dos ﬁ_ i?’i; i fp:}stl‘las ¢ rcs/umos’. -
professores - 31.4% - Livros-texto e/ou manuais.
Instrumentos  de  avaliagio . .
53 . - o a5 es . dis T
predominantes A —75.2% - Provas escritas discursivas
Domini atualizad : . .
55 d.on.nn.m . 1'ufihza o das B - 62,9% - Sim, a maior parte dcles.
isciplinas ministradas
Quadro 1 -~ Analise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo
o 5 = Maiores contribuigdes do curso
Questoes EXAME NACIONAL DE CURSOS
P INDICADORES
2002 2002
56 Nivel de exigéncia do seu|B - 39,0% - Deveria ter exigido um pouco mais de mim.
curso C - 36.2% - Exigiu de mim na medida certa.
57 f:l:z]pa] contribuigdo  do C —72.4% - A aquisi¢io de formagio profissional.
58 Hab]hdad‘?ﬁ mas g _ 50,5% - Raciocinar logicamente/analisar criticamente.
I desenvolvidas |~ T
sy Carea hordria doestRI0 |0 4690 | pe 200 2 299 horas
curricular
Mai tribuica d A — 35,2% - Aperfeicoamento técnico-profissional
60 alor - contnbuigdo OVE - 30,5% - Demonstragio da necessidade de estudo

estagio curricular

continuo para cficiente exercicio profissional.

32
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Quadro 1 - Aniilise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo
6 — Questdes especificas

Questdes EXAME NACIONAL DE CURSOS
INDICADORES
2002 2002
. . E — 37,10% - Perspectivas quante ao mercado de trabalho.
gp |Faor de influéncia n3) o 7o) 9g . A proximidade do curso com habilidades
escolha do curso .
pessoais.
Seu curso transmitiu
69 conhecimentos de | A — 89,5% - Sim
Controladoria?
70 g;;?:;‘;;meg?s Infonn;zg;i B - 43,8% - Deniro da Disciplina Contabilidade Gerencial.
P 7| A - 27,6% - Como disciplina independente.
Contdbeis
Tratamento da questio do
71 Planejamento Contabil | B — 64,8% - Em Comntabilidade Tributdria
Tributdrio
B - 63,8% - E relativamente bem integrado, ji que os
72 Avaliagiio do curriculo conhecimentos se vinculam apenas por blocos ou dreas de
conhecimento afins.
A - 37.1% - Sim, a maior parte delas tratou da realidade
73 As disciplinas trataram a | brasileira de maneira direta.
realidade brasileira? B - 37,1% - Sim, a maior parte delas tratou da realidade
brasileira, embora de maneira indireta.
74 O que de melhor o curriculo | A — 41,9% - Fone base tedrica.
propicia ao aluno? C - 35,2% - Competéncia técnica.
76 Projeto Pedagdgico A - 33,1% v_E bem-estruturado e cumprido em todas as
suas orientagdes.
ry Conceito do curso B — 60,0 - Bom.
Quadro 1 - Anilise dos cursos/trabalho dos docentes/curriculo
7 - Perspectivas futuras
Questdes EXAME NACIONAL DE CURSOS
INDICADORES
2002 2002
18 Exercicio profissional na|C - 35,2% - Atuar como Contador de empresas.
drea, apds a conclusdo. D - 30,5% - Contabilidade Piiblica.
A - 26,7% - Contabilidade Geral efou de Custos.
79 Preferéncia  ao  iniciar o |S1 - 22.9% - Sem informagdo.
excrcicio profissional B - 19.0% - Ceontabilidade Gerencial e/ou Controladoria.
C — 14,3% - Auditoria e/ou pericia Contabil.
C — 40,0% - E razoavelmente bom e estdvel.
80 Mercado de trabalho para o5 A - 333% - E muito bom e estd em franco
CLressos X
desenvolvimento.
C - 42,9% - Com capacidade para o exercicio profissional,
Como vock se sente pata mas sem autenomia total.
81 enfrentar o mercado  de B - 257% - l‘ilalzoave]men.te apto (2) e seguro para
teabatho o momento? desenvolver as atividades pr'oﬂssmr?arte -
D - 229% - Com capacidade limitada, precisando de
preparacdo adicional.
22 Estudos apés a conclusio do | C - 43,8% - Especializagio e/on Aperfeigoamento.

Curso

A - 30,5% - Mestrado efou Doutorado na drea.

Fonte dos dados: www.inep.gov.br
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Os dados do Questionario-Pesquisa apontam que:
V as instalagdes da biblioteca sdo plenamente adequadas, o acervo e periodicos medianamente
atualizado e o horario plenamente adequado;
v um percentual de graduandos dedica de trés a cinco horas semanais de estudo,
v em relagdo as aulas praticas, n° de alunos, equipamentos e material didatico, os alunos
responderam que sim, indicando que em todas comportam um nimero adequado;
v quanto aos equipamentos de laboratorios, 77% sdo atualizados e bem conservados;
v a maioria dos graduandos, ou seja 75% disseram que a entidade promovedora da maior
partc dos eventos ¢ a propria universidade e que as atividades extra-classe oferecida pela
instituigdo sfo palestras e conferéncias
Vv quanto as técnicas de ensino utilizadas pelos professores, predominam aulas expositivas
com participa¢iio dos alunos e aulas expositivas (prele¢io),
Vv a maioria dos professores apresenta um plano de ensino com clareza e demonstra dominio
atualizado das disciplinas ministradas;
Vv em relag@o aos materiais mais utilizados por indicagio dos professores, a maioria apontou
apostilas e resumos. Quanto aos instrumentos de avaliagio utilizados pelos docentes, verifica-
se a predominancia de provas escritas discursivas;
Vv quanto ao nivel de exigéncia do curso, 39% responderam que deveriam ter exigido mais,
enquanto que 36,2% disseram que foi exigido na medida certa;
V a principal; contribuigio do curso ¢ a formagio;
v no que se refere aos estagios, os alunos confirmaram que a maior contribuicio é o
aperfeicoamento técnico-profissional e a necessidade continua de estudos.

4-PLANO INTEGRADO DE ACOES

A partir da sistematizagio dos dados, uma série de encontros, envolvendo Rcitoria,
Pro-Reitorias, Diretor, Coordenador, Professores ¢ Alunos serfio realizados, a fim de planejar
agdes integradas que oportunizam:

V A construgio da qualidade como um processo continuo ¢ aberto, mediante o qual, todos os
setores da universidade e as pessoas envolvidas repensem objctivos ¢ operacionalizem agdes
articuladas.

vV Uma auto-reflexio sobre os processos e seus resultados institucionais, na busca de agdes
alternativas, para cumprir objetivos ¢ metas institucionais, articuladas ao desenvolvimento
pessoal e profissional de cada um.

V Projegao de novas agdes institucionais, tanto em nivel de administragio superior, quanto
em nivel das a¢des pedagogicas, no cotidiano de sala de aula.

V Participagio em seminarios promovidos pelo INEP, curso de formagido continuada e criagao
de uicleo de apoio pedagogico.
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Neste contexto, o processo de avaliagfo, ndo implica que todas as discorddncias,
duvidas e contradigdes. caracteristicas do cotidiano académico venham a desaparecer. Ao
contrario, elas tém contribuido para revelar, preservar e estimular a pluralidade constitutiva
da mstituigio académica.

Nesta perspectiva, situa-se o desafio de todos os que constroem a UNIVALI mediante
Plano de Ag¢des.

4.1 - Sugestdes

vV Pesquisar e elaborar material-pedagdgico a serem cstudados nas aulas: guestdes-
problemas e situagdes cotidianas vivenciadas pelos alunos na vida profissional e pessoal,
para criar uma biblioteca de casos para o curso.
v Criar um “Grupo de Melhorias™, formado por professores de cada periodo ¢ alunos
representantes para:
- acompanhar o desempenho académico e do curso;
- promovcr a socializagio de materiais (cases, textos, reportagens, trabathos cientificos,
etc) que favorecem a interdisciplinaridade e a integragao das atividades curriculares;
- apoiar opinides positivas e acompanhar o “clima institucional”sobre 0 ENC,
v Desenvolver habito de leitura. estudo e pesquisa prévios do contetido a scr tratado em
aula. Neste caso, 0 profcssor promovera debates. csclarecimentos de conceitos tedrico-
praticos, atuando como mediador e ampliando o nimero de horas dedicadas ao estudo.
v Utilizar as questdcs objetivas e dissertativas e padrdes de resposta/INEP, como estratégia
para o desenvolvimento de conteiido e nio somente como Verificagio Parcial e
Atividades Curriculares. O aluno neccssita conhecer a estrutura das questocs € de como
devem ser respondidas as questdes discursivas.
v Implantar a metodologia de estudos de casos com padrio de respostas.
v Realizar um Provio Interdisciplinar, com qucstdes claboradas pelos professores.
adotando a metodologia de avaliagdo do ENC.
v Selecionar as questdes do ENC, onde o curso obteve desempenho abaixo da média
nacional ¢ da regifo. € analisa-las com alunos ¢ professores para revisdo curricular.
v Orientar os académicos para o preenchimento do Questionario-pesquisa/INEP.
v Apresentar aos calouros e alunos desde os 1%. periodos resultados do curso no ENC e
agdes rcalizadas pela universidade, primando pela qualidade de ensino.

5_MEDIA DA INSTITUICAO

Conforme divulgado pelo INEP, o critério para atribuigio dos conceitos aos cursos
que participam do ENC é baseado na distribuigao das médias dos cursos de cada area: ou
scja, sdo calculadas as médias de cada curso, a média geral ¢ o desvio padrdo da distribuicio
dessas médias. A partir dessas médias sdo determinadas as faixas de notas para cada um
dos conceitos A, B.C. De L.
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| Médiada Média geral Desvio Média minima | Média l’néxima
instituicio da drea padrio da area da drea
35,6 31,3 4,7 20,3 51,7

Pontos de corte para atribuigfio dos conceitos

| Conceitos | N°decursos | % decursos | Pontos de corte/Faixa \

A | 59 | 14,5 acima de 36,0 (inclusive)

B 54 13,3 entre 36,0 e 33,7 (inclusive)
C 158 38,9 entre 33,7 e 29,0

D 77 19,0 entre 29,0 (inclusive) ¢ 26,6
E 58 14,3 abaixo¢ de 26,6 (inclusive)

Fonte: www.inep.gov.br

De acordo com o INEP, a média obtida pela Instituigio foi de 35,6, atingindo dessa

forma o conceito “B”. Verifica-se, portanto, que por apenas 0,4 a UNIVALI nfo obteve
conceito “A”, diferenca essa ocasionada, provavelmente em fungio de apenas uma questiio
errada.

6 - CONSIDERACOES FINAIS

Por mais necessidade de aprimoramento que se constata no atual ENC, ndo se
questiona que o ensino superior brasileiro carecia de um instrumento objetivo e padronizado,
fornecendo subsidios aos processos de reformulagio e implementagdo das politicas
educacionais. Na certeza de que os dados contribuem para a renovagdo curricular e
pedagogica dos cursos, e enriquecem o debate sobre as mudangas necessarias para a
melhoria da qualidade do ensino superior, consideramos todo fenémeno qualitativo um processo
de (re)construgdo e reflexdo permanente, num mundo cada vez mais complexo e em constante
transformacio.

Temos que ter ciéncia que a preocupagdo com a educagiio e, em especial, com a de

nivel superior, esta presente, principalmente nas nagdes onde ela ¢ uma das prioridades do
ZOVErno.

Portanto, o Provio pode ser utilizado como mais um instrumento poderoso de gestio
a medida que se deve procurar o acompanhamento sistematico dos resultados e alocar
recursos. internamente, da methor forma possivel, para manter os bons resultados ou melhorar
os resultados insuficientes.

Entendemos que a educagio €, pois. um bem puablico. porque seus beneficios atingem
toda a sociedade ¢ deve, por isso, ser avaliada tanto na eficicia social das suas atividades.
como na eficiéncia de scu funcionamento.

A contabilidadc, segundo Sa (2002), nos altimos do século que terminou, foi
diretamente atingida por modificagdes de base. Rompeu-se a barreira do ambiente interno
das empresas e instituigdes e passou-se a buscar conexdes com fatos de maior amplitude.
Tal rompimento. todavia, exigiu mudangas de métodos cientificos e de oticas de observagio
para que pudesse. inclusive. utilizar racionalmente os progressos e atender com maior
adequacdo as novas nccessidades das cmpresas e instituigdes.
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A sociedade tem o direito de exigir a competéncia de um eontador que se propde o
eompromisso da ocupagiio profissional, isto é, que refina os conhecimentos exigidos pela
profissdo e que possa aplicar esses conhecimentos nos problemas praticos e disponha de
solugdes profissionais para os problemas técnicos do seu trabalho.

O Provio dara oportunidade de corrigir o que estd errado e ajustar o que esta
desajustado. E uma forma pritica de mostrarmos como diz Camargo (1998) que a
contabilidade ndo se resume em debitar e creditar e que, para chegarmos aonde deveremos
chegar, ha um caminho cultural e técnico.
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